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Cenník služieb pre individuálnych 
klientov obsahuje:

•  Vybrané aktuálne časti Sadzobníka poplatkov 
Tatra banky, časť poplatky za služby pre fyzické 
osoby, účinného odo dňa 31. 5. 2011.

•  Zásady spoplatňovania (účinné od 31. 5. 2011).

•  Poplatky a ceny za produkty a služby ponúkané 
a predávané v obchodnej sieti Tatra banka Group 
(aktuálny stav k 31. 5. 2011).

Aký je nový cenník služieb:

° Je stručnejší – z cenníka sme odstránili takmer 
všetky nespoplatnené služby. Účtujeme vám 
len tie, ktoré v cenníku nájdete. Ostatné máte 
zadarmo.

°  Je transparentnejší – viacero poplatkov 
sme zaokrúhlili na celé čísla, aby boli ľahšie 
zapamätateľné. 
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°depozitné produkty | °balík služieb Tatra PersonalTB

poplatkové typy
(záv islé od charakteristiky klienta) Tatra PersonalTB Tatra PersonalTB 

Detské konto
Tatra PersonalTB 

Academy
Tatra PersonalTB 

Young
Tatra PersonalTB 
Manželské konto

Tatra PersonalTB 
Premium

mesačný poplatok 5 EUR 0/5 EUR* 0,35 EUR 2,50 EUR 2,50 EUR 5 EUR

*ak využíva rodič alebo zákonný zástupca dieťaťa balík služieb Tatra PersonalTB, poplatok za bežný účet dieťaťa je 0 EUR

Buďte aktívni a my vás radi odmeníme!
Vďaka unikátnemu Programu odmeňovaniaTB od-
meňujeme všetkých, ktorí aktívne a naplno využívajú 
naše služby. Prostredníctvom nášho Programu od-
meňovaniaTB si môžete znížiť cenu za balík služieb 
Tatra PersonalTB o 50 až 100  %.

Cenu za balík služieb Tatra PersonalTB 
si môžete znížiť o 50 %, ak:

• zrealizujete aspoň 10 platieb ktoroukoľvek platob-
nou kartou vydanou k vášmu účtu, ktoré budú zúč-
tované v sledovanom mesiaci1 alebo

• využívate v Tatra banke aspoň dva úverové produk-
ty, alebo

• máte majiteľské oprávnenie k bežnému účtu s balí-
kom služieb Tatra BusinessTB

Cenu za balík služieb Tatra PersonalTB

si môžete znížiť o 100 %, ak:

• priemerný denný zostatok vašich vkladov a in-
vestícií v Tatra banke a jej dcérskych spoločnos-
tiach dosiahne za predchádzajúci mesiac výšku 
10 000 EUR

• v prípade balíka Tatra PersonalTB Academy stačí, 
ak priemerný denný zostatok vašich vkladov a in-
vestícií v Tatra banke a jej dcérskych spoločnos-
tiach dosiahne za predchádzajúci mesiac výšku 
najmenej 650 EUR alebo zrealizujete aspoň 5 
platieb ktoroukoľvek platobnou kartou vydanou 
k vášmu účtu, ktoré budú zúčtované v sledovanom 
mesiaci1

Podrobné informácie o podmienkach spoplatňova-
nia a o možnostiach zníženia ceny za balík služieb 
nájdete v časti Zásady spoplatňovania na konci 
cenníka. 

Buďte aktívni a sami rozhodnite 
o tom, aby cena vášho balíka služieb 
bola čo najvýhodnejšia!

1 obdobie sledovaného mesiaca trvá od posledného 
dňa predchádzajúceho mesiaca do predposledné-
ho dňa aktuálneho mesiaca vrátane
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v cene balíka služieb je zahrnuté poplatky mimo balíka služieb

vedenie bežného účtu v mene EUR bez minimálneho zostatku  2,50 EUR/pre účet 
v ktorejkoľvek mene/mes.                    

výpis z účtu 1-krát mesačne poštou do tuzemska 0,50 EUR + poštovné/ks

neobmedzené množstvo elektronických výpisov na e-mailovú adresu bez poplatku

1 debetná karta Visa Electron bez poistenia pre majiteľa účtu 1 EUR/mes.

čítačka čipových platobných kariet ako bezpečnostný nástroj 
na prístup k vašim fi nanciám bez poplatku

neobmedzený počet automatizovaných transakcií mesačne vrátane 
platieb kartou a výberov z bankomatov Tatra banky1

0,13 EUR/1 transakcia
výber z bankomatu Tatra banky: 

0,50 EUR

poskytnutie Voliteľného prečerpania na účte2 bez poplatku

služby poskytované prostredníctvom elektronických komunikačných 
médií – Internet banking, DIALOG, Mobil banking 0,30 EUR/mes.

neobmedzené množstvo e-mailov a vybraných typov SMS správ 
v rámci služby b-mail

0,30 EUR /jedno tel. číslo
alebo e-mailová adresa/mes.

správa trvalých príkazov a inkás prostredníctvom elektronických 
komunikačných médií (Internet banking a DIALOG) bez poplatku

Sporiaci systém a služby spojené s jeho využívaním (t. j. zaúčtovanie 
všetkých pohybov na Sporiacom systéme3 a vybrané služby 
poskytované prostredníctvom elektronických komunikačných médií) 

poskytuje sa len v balíku služieb

1 výbery z bankomatov iných bánk v SR a z bankomatov v zahraničí sú spoplatňované v zmysle základného 
Sadzobníka poplatkov | 2po splnení kritérií stanovených bankou | 3okrem prevodov z bežného účtu na Sporiaci 
systém prostredníctvom prevodného príkazu v pobočke alebo cez DIALOG

S balíkom služieb Tatra PersonalTB 
vám prinášame: 
° neobmedzený počet 
automatizovaných transakcií
môžete realizovať neobmedzený počet 
trvalých príkazov, inkás, platieb cez 
Internet banking, Mobil banking, platieb 
kartou, ale aj výberov z bankomatov 
Tatra banky, rovnako môžete prijímať 
neobmedzené množstvo platieb

° úplne nový Sporiaci systém
vďaka Sporiacemu systému si môžete 
šetriť peniaze jednoducho a efektívne 
podľa toho, ako vám to najviac vyhovuje:
• plaťte kartou a zvolené percento platby 

vám automaticky prevedieme na Sporiaci 
systém

• nastavte si pravidelné prevody alebo
• na Sporiaci systém si pošlite sumu 

jednorazovo – vo výške, v ktorej vám to 
bude aktuálne vyhovovať 

°Voliteľné prečerpanie
sami sa môžete rozhodnúť, či chcete mať 
k dispozícii fi nančnú rezervu, ktorá sa 
vám v prípade potreby môže zísť

° neobmedzené množstvo e-mailových 
výpisov
na váš e-mail vám budeme posielať toľko 
výpisov z účtu a v takých intervaloch, pre 
aké sa sami rozhodnete 5
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výpisy z účtu e-mailom poštou v pobočke

výpis z účtu bez poplatku 0,50 EUR 
+ poštovné/ks 2 EUR/ks

mimoriadny výpis z účtu na požiadanie – – 2 EUR/strana A41

1platí aj pri požiadaní prostredníctvom kontaktného centra DIALOG

termínovaný účet

predčasný výber – strata úroku 
z vyberanej sumy1

lehota viazanosti | strata úroku z vyberanej sumy
 1 mesiac | za 15 dní
 3 mesiace | za 45 dní
 6 mesiacov | za 90 dní
 12 mesiacov | za 180 dní
 24 mesiacov | za 360 dní

36 mesiacov | za 540 dní

mimoriadny výpis z účtu na požiadanie 2 EUR /strana A4
1 platí pre termínované vkladové účty (TVÚ) zriadené alebo obnovené od 30. 4. 2010 vrátane. Pre TVÚ zriadené 

pred týmto dátumom, s plynúcou lehotou viazanosti vkladu, platí do ukončenia lehoty viazanosti vkladu strata úroku 
pri predčasnom výbere z vyberanej sumy nasledovne: pri TVÚ na 1 mesiac za 10 dní, pri TVÚ na 3 mesiace za 20 
dní, pri TVÚ na 6 mesiacov za 30 dní, pri TVÚ na 12 mesiacov za 40 dní, pri TVÚ na 24 mesiacov za 120 dní, pri 
TVÚ na 36 mesiacov za 180 dní

°depozitné produkty | °termínovaný účet

°depozitné produkty | °výpisy z účtu Zľava pre absolventov
Skončil sa ti študentský život? Začni nový 
s balíkom služieb Tatra PersonalTB len za 2,50 
EUR mesačne. Tatra PersonalTB Young je určený 
absolventom vo veku od 24 do 28 rokov na 2 roky 
po ukončení štúdia.

Manželská zľavaTB

Ste manželia? Povedzte nám to a môžete 
využívať dva samostatné účty s balíkom služieb 
Tatra PersonalTB za cenu jedného! S novinkou 
Manželská zľavaTB platíte za vedenie balíka služieb 
Tatra PersonalTB len 2,50 EUR.

Zvoľte si e-mailové výpisy
E-mailový výpis vám plne nahradí klasický 
papierový. Je chránený heslom, ktoré si zvolíte, 
a zároveň ho môžete použiť ako podklad pre 
účtovníctvo. O e-mailový výpis môžete požiadať 
prostredníctvom Internet bankingu alebo 
v ktorejkoľvek pobočke Tatra banky.

Vklad na termínovaný účet alebo 
vkladnú knižku
sa vám započítava do Programu odmeňovaniaTB, 
vďaka ktorému si môžete znížiť cenu za balík 
služieb Tatra PersonalTB až o 100 %.
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iné služby súvisiace s depozitnými produktmi

vinkulácia bez výplaty (blokovanie prostriedkov na účte, vkladnej knižke, termínovanom účte) 70 EUR 

vinkulácia s následným vyplatením prostriedkov na účely zaplatenia kúpnej ceny za nehnuteľnosť 0,25 % zo sumy vinkulov. 
prostriedkov, min. 120 EUR 

vinkulácia práva disponovať so zmluvou o účte 10 EUR za 1 zmluvu

príplatok za vedenie účtu postihnutého exekúciou alebo výkonom rozhodnutia 5 EUR /mesiac

upomienka zaslaná majiteľovi bežného účtu v nepovolenom prečerpaní 15 EUR 

výzva na zaplatenie zaslaná majiteľovi bežného účtu v nepovolenom prečerpaní 30 EUR 

°depozitné produkty | °ostatné poplatky
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Visa Electron MasterCard
Pavol Országh Hviezdoslav (1849 – 1921)
slovenský básnik, riaditeľ Tatra banky v Dolnom Kubíne

súkromná karta bez poistenia1 1 EUR/mesiac 2 EUR/mesiac

individuálne poistenie k súkromnej platobnej karte 19,58 EUR/rok 19,58 EUR /rok

rodinné poistenie k súkromnej platobnej karte 57,76 EUR/rok 57,76 EUR /rok

doplatok za rodinné poistenie ku karte s individuálnym poistením2 38,17 EUR /rok 38,17 EUR /rok

poplatok za spracovanie platby kartou 0,13 EUR 0,13 EUR

výber z bankomatu Tatra banky 0,50 EUR 0,50 EUR

výber z bankomatu iných bánk v SR a zahraničí 1,50 EUR 1,50 EUR

výber v banke alebo zmenárni v SR alebo zahraničí 10 EUR 10 EUR

zmeny na karte3 5 EUR 5 EUR

1 v cene poplatku za kartu je zahrnutý poplatok za správu karty a za rozšírenú ochranu klienta pred zneužitím platobnej karty | 2pre prípad dodatočnej zmeny 
poistenia k platobnej karte | 3zmena denného limitu čerpania, vydanie náhradného PIN kódu, vydanie náhradnej karty, odblokovanie PIN kódu na žiadosť klienta – 
urgent, zmena PIN kódu cez bankomat, zrušenie karty vedenej kratšie ako 1 rok

°platobné karty | °debetné platobné karty (k bežnému účtu)
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Nešetrite svoju kartu, šetrite na poplatkoch
 V prípade, že dosiahnete minimálne stanovený objem bezhotovostných platieb uvedený v tabuľke, v deň zúčtovania mesačného poplatku vám 50 % alebo 
100 % z poplatku za hlavnú kartu obratom vrátime. Vrátený poplatok bude vo vašom výpise označený ako Zľava z poplatku za kartu. Objem zúčtovaných platieb 
sa napočítava od 1. dňa po zúčtovaní mesačného poplatku do dňa zúčtovania nasledujúceho poplatku vrátane (podľa Zásad spoplatňovania Tatra banky).

typ karty Visa štandard Visa zlatá Visa Platinum Visa virtuálna MercedesCard  AllianzCard

objem zúčtovaných 
bezhotovostných
platieb kartou

150 
EUR

300 
EUR

500 
EUR

1 000
EUR

1 000
EUR

2 000
EUR

150
EUR

300
EUR

150
EUR

300
EUR

150
EUR

300
EUR

zľava z poplatku 50 % 100 % 50 % 100 % 50 % 100 % 50 % 100 % 50 % 100 % 50 % 100 %
     

Plaťte 7-krát rýchlejšie
Vďaka novej bezkontaktnej technológii môžete za svoj nákup zaplatiť do 5 sekúnd. Pri platbách do 20 EUR stačí jednoducho priložiť bezkontaktnú platobnú 
kartu k čítačke. Platba je zrealizovaná v okamihu. Nemusíte zadávať PIN kód, ani podpisovať platobný doklad. Bezkontaktná technológia je súčasťou každej 
platobnej karty Visa a MasterCard.
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°platobné karty | °kreditné platobné karty (nezávislé od účtu)

Visa štandard Visa zlatá Visa Platinum Visa virtuálna MercedesCard AllianzCard

Jozef Gregor Tajovský (1874 – 1940)
slovenský dramatik, riaditeľ Tatra banky v Prešove

Jozef Gregor Tajovský (1874 – 1940)
slovenský dramatik, riaditeľ Tatra banky v Prešove

 

mesačný poplatok
za hlavnú kartu1 2,29 EUR 8 EUR 20 EUR2 2,29 EUR 2,29 EUR 2,29 EUR 

mesačný poplatok
za dodatkovú kartu 0,50 EUR 1,50 EUR 10 EUR bez poplatku 0,50 EUR 0,50 EUR 

ročné individuálne poistenie 
variant B/variant A

23,90 EUR /
43,15 EUR –/43,15 EUR3 –/43,15 EUR3 –/– 23,90 EUR /

43,15 EUR 
23,90 EUR /
43,15 EUR 

ročné rodinné poistenie 
variant B/variant A

47,80 EUR /
86,30 EUR –/86,30 EUR3 –/86,30 EUR3 –/– 47,80 EUR /

86,30 EUR 
47,80 EUR /
86,30 EUR 

ročné pripoistenie
golfových rizík4 – – 92,94 EUR – 92,94 EUR –

výber z bankomatu Tatra banky 5 EUR 5 EUR 5 EUR – 5 EUR 5 EUR
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Visa štandard Visa zlatá Visa Platinum Visa virtuálna MercedesCard AllianzCard

Jozef Gregor Tajovský (1874 – 1940)
slovenský dramatik, riaditeľ Tatra banky v Prešove

Jozef Gregor Tajovský (1874 – 1940)
slovenský dramatik, riaditeľ Tatra banky v Prešove

 

výber z bankomatu iných bánk 
v SR a zahraničí, výber v banke 
alebo zmenárni v SR a  zahraničí

15 EUR 15 EUR 15 EUR – 15 EUR 15 EUR

upomienka/výzva na zaplatenie 15 EUR /
30 EUR 

15 EUR /
30 EUR 

15 EUR /
30 EUR 

15 EUR /
30 EUR 

15 EUR /
30 EUR 

15 EUR /
30 EUR 

zmeny na karte5 5 EUR 5 EUR bez poplatku6 5 EUR 5 EUR 5 EUR

1 v cene poplatku za kartu je zahrnutý poplatok za vedenie kartového účtu, za využívanie elektronických služieb ku kreditným kartám a za rozšírenú ochranu klienta 
pred zneužitím kreditnej karty | 2v cene poplatku za kartu je zahrnutý poplatok za vedenie kartového účtu, za využívanie elektronických služieb ku kreditným 
kartám, za rozšírenú ochranu klienta pred zneužitím kreditnej karty, ako aj poplatky za doplnkové asistenčné služby | 3vždy s poistením A (s vyššou hodnotou 
poistného krytia) | 4pripoistenie golfových rizík sa dojednáva ako pripoistenie k cestovnému poisteniu variant A | 5zmeny na karte: zmena výšky úverového rámca, 
vydanie náhradného PIN kódu, vydanie náhradnej karty, vydanie náhradného výpisu, odblokovanie PIN kódu na žiadosť klienta – urgent, zmena PIN kódu cez 
bankomat, zmena cyklu zúčtovania (nevzťahuje sa na Visa Platinum a MercedesCard), prečerpanie celkového úverového rámca, zrušenie hlavnej karty vydanej 
kratšie ako 1 rok | 6okrem poplatku za zrušenie hlavnej karty vydanej kratšie ako jeden rok – poplatok 5 EUR
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°platobné karty | °ostatné poplatky

iné služby súvisiace s platobnými kartami
kreditné karty Visa, 

debetné karty Visa Electron 
a MasterCard

Visa Platinum

mesačný prehľad transakcií (pri debetných kartách) 1 EUR /výpis –

týždenný prehľad transakcií (pri debetných kartách) 4 EUR /výpis/mesiac –

urgentné vydanie karty 30 EUR bez poplatku

ostatné urgentné služby (napr. náhradný PIN kód, zmena limitu,
zmena úverového rámca) 100 % príplatok bez poplatku

doručenie karty/PIN kódu kuriérskou službou1 skutočné náklady skutočné náklady

mesačný poplatok za preberanie papierových výpisov z kartového 
účtu alebo korešpondencie ku kreditnej karte v pobočke 15 EUR 

1 ak držiteľ karty požaduje zaslanie platobnej karty alebo osobného PIN kódu do zahraničia (len vo výnimočných prípadoch a ak toto zaslanie bude technicky možné 
prostredníctvom kuriérskej služby), Tatra banka zaúčtuje na ťarchu majiteľa bežného účtu/držiteľa celkového úverového rámca, skutočne vynaložené náklady 
kuriérskej služby
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Elektronické bankovníctvo
je bezkonkurenčne najlacnejší, najrýchlejší a najkomfort-
nejší prístup do banky a za transakcie realizované cez Inter-
net banking, Telebanking, MultiCash alebo prostred-
níctvom služby TatraPay zaplatíte len 0,13 EUR. Je to 
preto, že využívaním služieb elektronického bankovníctva 
šetríte banke prácnosť a náklady. O obľúbenosti elektronic-
kého bankovníctva svedčí aj to, že až vyše 88 % všetkých 
platieb zadaných klientmi Tatra banky je realizovaných 
elektronicky. S elektronickými službami máte perfektnú 
kontrolu nad vašimi peniazmi, pretože vám hlásia aj 
najmenší pohyb na účte alebo kreditnej karte.

Noste Tatra banku so sebou
Internet banking cez iPhone je jednoduchá aplikácia, vďaka 
ktorej môžete po bezpečnom prihlásení sa okamžite riešiť 
svoje každodenné bankovníctvo: prezrieť si stav svojich 
účtov a kreditných kariet, bezpečne odoslať platobný príkaz, 
pohodlne prezerať uskutočnené platby, sledovať pohyby na 
kreditných kartách. O bezpečnosť používania aplikácie sa 
stará Bezpečnostný kľúč, ktorý si vytvoríte pri prvom prihlá-
sení sa a ktorý chráni všetky vaše dáta a platby. Aplikáciu si 
môžete bezplatne stiahnuť cez App Store.
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Internet banking + DIALOG 
+ Mobil banking 0,30 EUR/mes.

b-mail 0,30 EUR/jedna e-mailová adresa
alebo jedno tel. číslo/mes.

e-karta 6,64 EUR

náhradná čítačka čipových 
platobných kariet 6,64 EUR

miničítačka čipových kariet 6,64 EUR

i:key prvý/-á ďalší/-ia

vydanie kompletu i:key 45 EUR 99,58 EUR

vydanie karty i:key 30 EUR 59,75 EUR

°elektronické bankovníctvo
DIALOG cez internet
Na naše 24-hodinové kontaktné centrum 
DIALOG sa dovoláte veľmi jednoducho aj cez 
internet. Kliknutím na tlačidlo „Zavolajte nám 
cez internet“ na stránke www.tatrabanka.sk sa 
dozviete všetky informácie potrebné na to, aby 
ste hovor uskutočnili.

Spending reportTB

Spending reportTB vám automaticky usporiada 
výdavky do prehľadných kategórií a zobrazí ich 
nielen v číselnom vyjadrení, ale aj v podobe 
zrozumiteľných grafov. Prostredníctvom 
Spending reportuTB, ktorý nájdete vo svojom 
Internet bankingu, si môžete pozrieť aj prehľad 
vašich príjmov a výdavkov za posledných 
12 mesiacov, na základe ktorého zistíte, na čo 
a koľko peňazí mesačne míňate.
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vklady a výbery
debetnou kartou cez bankomat

v pobočke
Tatra banky iných bánk v SR 

a zahraničí

vklad hotovosti na vybrané účty právnických osôb1 – – 1,33 EUR

vklad v hotovosti formou Rýchleho vkladuTB – – 0,1% z deklarovanej sumy, min. 2 EUR

výber hotovosti 0,50 EUR 1,50 EUR 2 EUR

1na vybraných účtoch právnických osôb znáša poplatok za vklad hotovosti vkladateľ

°platobný styk | °hotovostný platobný styk

pokladničné služby pre menu EUR a cudzie meny

nákup poškodených bankoviek v cudzej mene na inkaso1,2 20 % z nominálnej hodnoty bankovky, max. 16,60 EUR 

spracovanie mincí pri vklade3
do 100 ks mincí nad 100 ks mincí

bez poplatku 2 % zo sumy, min. 1 EUR

rozmieňanie, resp. výmena hotovosti EUR za iné nominálne hodnoty
do 20 ks bankoviek/

do 100 ks mincí nad 20 ks bankoviek nad 100 ks mincí

bez poplatku 0,5 % zo sumy, min. 1 EUR 2 % zo sumy, min. 1 EUR
1 od klientov Tatra banky – majiteľov bežného účtu | 2pričom necelé poškodené bankovky (zvyšok bankovky musí byť väčší ako polovica plochy bankovky) sa 
vymieňajú len klientom Tatra banky, a. s. | 3mince pri vkladoch na viaceré účty a/alebo vkladné knižky, realizovaných klientom pri jednej návšteve pobočky, sa 
spočítavajú 15
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Ak si nastavíte trvalé príkazy a inkasá
na platenie účtov za byt, telefón, elektrinu, plyn, káblovú televíziu a ďalšie služby, získate hneď niekoľko výhod. V porovnaní s úhradou v pobočke výrazne 
ušetríte na poplatkoch pri každej platbe. Okrem toho už nemusíte každý mesiac myslieť na to, aby ste všetky faktúry zaplatili načas, pretože náš systém 
to spoľahlivo urobí za vás. Za nastavenie trvalých príkazov a inkás neplatíte.

prevod v mene EUR v rámci SR  cez Mobil banking cez Internet banking cez DIALOG v pobočke

spracovanie platobného príkazu 0,13 EUR 0,13 EUR 1 EUR 1 EUR 

spracovanie platobného príkazu expresne –
+0,02 % zo sumy platby, 

min. 16,60 EUR,  
max. 66,39 EUR

–
+0,02 % zo sumy platby, 

min. 16,60 EUR,  
max. 66,39 EUR

trvalý príkaz a súhlas s inkasom – zrušenie – bez poplatku bez poplatku 2 EUR 

spracovanie prijatej platby 0,13 EUR 

realizácia trvalého príkazu na úhradu, inkasa 0,13 EUR 

°platobný styk | °bezhotovostný tuzemský platobný styk
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°platobný styk | °bezhotovostný cezhraničný platobný styk

SEPA inkaso prináša 
spôsob, ako pohodlne platiť bezhotovostné cezhraničné platby do SEPA krajín. Prevod sa realizuje na základe príkazu od príjemcu platby, pričom platiteľ dá 
súhlas na realizáciu SEPA inkasa. Tento typ prevodu je spoplatnený rovnako ako platby v rámci Slovenska.

SEPA inkaso

zrušenie mandátu pre SEPA inkaso formou písomného príkazu na pobočke 2 EUR 

realizácia SEPA inkasa 0,13 EUR 

17
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°platobný styk | °bezhotovostný cezhraničný platobný styk

osobitne regulovaný cezhraničný prevod

spracovanie platobného príkazu, doručeného
formou písomného príkazu na úhradu 1 EUR 

prostredníctvom Internet bankingu 0,13 EUR 

spracovanie platobného príkazu – expresne +0,02 % zo sumy platby, min. 16,60 EUR , max. 66,39 EUR 

spracovanie prijatej platby 0,13 EUR

Aby bol cezhraničný prevod
spoplatnený ako osobitne regulovaný, musí spĺňať nasledovné podmienky: platba je v mene EUR v objeme do 50 000 EUR, smeruje do krajín EÚ 
a Európskeho hospodárskeho priestoru, je uvedený správny IBAN príjemcu, správny SWIFT (BIC) kód banky príjemcu a platobná inštrukcia týkajúca sa 
poplatkov je uvedená ako SHA.

18



°platobný styk | °bezhotovostný cezhraničný platobný styk

cezhraničný prevod podľa výšky 
platby

štandardný poplatok platby v CZK v prospech klientov
RZB Praha

platby v EUR z EUROúčtu 
do bánk RBI skupiny

cez Internet 
banking v pobočke cez Internet banking v pobočke cez Internet 

banking v pobočke

do 2 000 EUR 10 EUR 25 EUR

1,66 EUR 

8 EUR 20 EUR

od 2 000,01 EUR do 20 000 EUR 25 EUR 35 EUR 20 EUR 28 EUR

nad 20 000,01 EUR 35 EUR 45 EUR 28 EUR 36 EUR

spracovanie platobného
príkazu – expresne +0,02 % zo sumy platby, min. 16,60 EUR 

spracovanie prijatej platby 0,13 EUR

19
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iné služby súvisiace s platobným stykom

poplatok za sprostredkovanie vrátenia tuzemskej platby 5 EUR

poskytnutie dodatočnej informácie o vykonanej platbe, zmena platobnej inštrukcie po odoslaní platby 15 EUR + poplatky iných bánk

príplatok za manuálne spracovanie prevodného príkazu z dôvodu chýbajúcich alebo chybne uvedených 
údajov 10 EUR

príplatok za spracovanie cezhraničnej platby doručenej na tlačive, ktoré nebolo schválené bankou 10 EUR

príplatok za spracovanie tuzemskej a osobitne regulovanej platby doručenej na tlačive, ktoré nebolo 
schválené bankou 1 EUR

°platobný styk | °ostatné poplatky

20
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 Bezúčelový úverTB

Classic/Bezúčelový úver 
bez zabezpečenia

Bezúčelový úverTB 
Garant/Bezúčelový úver 
zabezpečený fi nančnými 

prostriedkami

Americká hypotékaTB HypotékaTB

Hypotekárny úverTB 

spracovanie žiadosti
2 % z poskytnutého úveru,

min. 30 EUR, 
max. 300 EUR

o kontokorentný úver 2 % 
z výšky poskytnutého úveru, 

min. 30 EUR, max. 300 EUR
0,80 % z výšky 

poskytnutého úveru5,
min. 250 EUR, 
max. 950 EUR 

+ 100 EUR1

+ 170 EUR2

0,80 % z výšky 
poskytnutého úveru5,

min. 250 EUR,
max. 950 EUR 

+ 100 EUR1

+ 170 EUR2 

o splátkový úver 1 % z výšky 
poskytnutého úveru,

min. 30 EUR, max. 300 EUR

správa úveru 2 EUR/mes. 2 EUR/mes. 3,50 EUR/mes. 3,50 EUR/mes.3

podanie žiadosti o zmenu 40 EUR 40 EUR4  110 EUR 110 EUR

predčasné splatenie 4 % z predčasne 
splácanej istiny7

4 % z predčasne 
splácanej istiny7

5 % z predčasne
splácanej istiny6

5 % z predčasne
splácanej istiny6

bez poplatku po ukončení 
lehoty fi xácie úroku

bez poplatku po ukončení 
lehoty fi xácie úroku

upomienka/výzva pri omeškaní 
splátky alebo plnenia iných 
záväzkov

15 EUR/30 EUR 15 EUR/30 EUR 15 EUR/30 EUR 15 EUR/30 EUR

°úvery | °základné úverové poplatky
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 Bezúčelový úverTB

Classic/Bezúčelový úver 
bez zabezpečenia

Bezúčelový úverTB 
Garant/Bezúčelový úver 
zabezpečený fi nančnými 

prostriedkami

Americká hypotékaTB HypotékaTB

Hypotekárny úverTB 

poplatok za navýšenie úveru – 2 % z navyšovanej sumy, 
min. 30 EUR, max. 300 EUR –

0,80 % z navyšovanej 
sumy5, min. 250 EUR,

max. 950 EUR

zmluvná pokuta – – 3 % z výšky 
poskytnutého úveru

3 % z výšky 
poskytnutého úveru

nezdokladovanie účelu – – – + 2 % k úrokovej sadzbe

1 ohodnotenie bytu a pozemku bez znaleckého posudku/jedna nehnuteľnosť | 2ohodnotenie RD bez znaleckého posudku/jedna nehnuteľnosť 
| 3len pre žiadosti podané od 1. 6. 2004 | 4poplatok sa vzťahuje aj na predčasné ukončenie zmluvy o poskytnutí KTK úveru | 5pre úver bez 
dokladovania príjmu je poplatok vo výške 1,40 % z výšky poskytnutého úveru, min. 250 EUR | 6pre spotrebiteľské úvery je maximálna výška 
poplatku v zákonom stanovenej výške | 7pre zmluvy uzatvorené od 30. 4. 2010 je výška poplatku 1 %, najviac však v zákonom stanovenej výške

Všetko, čo potrebujete vedieť o úveroch,   
nájdete na www.tatrabanka.sk/uvery. Selektor úverov vám pomôže vybrať najvýhodnejší úver, kalkulačky vypočítajú výšku mesačnej splátky pri vami zadaných 
parametroch a Sprievodca hypotékou v 5 krokoch ukáže, že vybaviť hypotéku nemusí byť vôbec zložité. Úverový asistentTB vám prezradí výšku mesačnej 
splátky v Tatra banke priamo pri prezeraní si akéhokoľvek webu. Stačí, keď myšou prídete na cenu, ktorá vás zaujíma. Ak stále váhate, ktorý úver je pre vás ten 
pravý, poraďte sa s nami v ktorejkoľvek pobočke alebo prostredníctvom kontaktného centra DIALOG.
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úvery poskytované v cudzej mene – Bezúčelový úverTB Garant/Bezúčelový úver zabezpečený fi nančnými prostriedkami

správa úveru (splátkový úver)1 1,80 EUR2/2,50 USD/1,20 GBP/3 CHF/50 CZK /mesačne

podanie žiadosti o zmenu3 40 EUR 

predčasné splatenie (splátkový úver) 4 % z predčasne splácanej istiny4

upomienka/výzva pri omeškaní splátky alebo plnenia iných 
záväzkov 15 EUR/30 EUR

1 platí len pre žiadosti podané od 31. 08. 2006 | 2platí len pre žiadosti podané do 31. 12. 2008 | 3poplatok sa vzťahuje aj na predčasné ukončenie zmluvy 
o poskytnutí kontokorentného úveru | 4najviac však v zákonom stanovenej výške

°úvery | °úvery poskytované v cudzej mene - Tatra banka v súčasnosti nepredáva
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doplnkové dôchodkové sporenie

Rastový 
príspevkový

doplnkový 
dôchodkový fond

Vyvážený 
príspevkový

doplnkový 
dôchodkový fond

Zaistený 
príspevkový 

doplnkový 
dôchodkový fond 

2017

Konzervatívny 
príspevkový 

doplnkový 
dôchodkový fond

Dôchodkový 
výplatný
doplnkový 

dôchodkový 
fond

odplata za prestup do inej DDS 
do 3 rokov od uzatvorenia zmluvy

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu –

odplata za odstupné 5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu

5 % z aktuálnej hodnoty 
osobného účtu –

Ďalšie odplaty podľa štatútu a informačného prospektu príslušného fondu. Informujte sa v pobočkách Tatra banky.

°investičné a sporiace produkty | °sporenie na dôchodok

Využite šancu na lepší dôchodok 
Ak sa zapojíte do doplnkového dôchodkového sporenia, môžete aj vy pravidelne získavať príspevok od vášho zamestnávateľa.
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°investičné a sporiace produkty | °podielové fondy Tatra Asset Managementu

I. jednorazová investícia

typ podielového fondu vstupný 
poplatok1

výstupný poplatok1

v 1. roku v 2. roku v 3. roku po 3. roku

Peňažný fond/Depozitný fond 0 % 0 % 0 % 0 % 0 %

Zaistené fondy I až IV 0 % 0 %/2 %2

Ostatné fondy 0 % 5 % 4 % 3 % 0 %

1vstupné a výstupné poplatky platné pre podielové listy nadobudnuté od 1. 1. 2010 | 2zvýhodnený výstupný poplatok 0 % platí počas dní zvýhodneného obdobia 

fondu a v počiatočné a záverečné dni referenčného obdobia fondu, v ostatné dni referenčného obdobia fondu platí výstupný poplatok 2 %

II. pravidelná investícia prostredníctvom Programu sporenia PLUS

typ podielového fondu vstupný 
poplatok1

výstupný poplatok1

(v rámci jednotlivého Programu sporenia PLUS)

do 5. roku od prvej platby po 5. roku od prvej platby

Peňažný fond/Depozitný fond 0 % 0 % 0 %

Ostatné fondy (okrem Zaistených fondov I až IV) 0 % 5 % 0 %

1vstupné a výstupné poplatky platné pre podielové listy nadobudnuté od 1. 1. 2010
26



III. pravidelná investícia prostredníctvom Programu sporenia

názov podielového fondu vstupný 
poplatok1

výstupný 
poplatok1

TAM-Euro peňažný fond 0,20 % 0 %

TAM-Euro dlhopisový plus fond 1,45 % 0 %

TAM-ConservativeFund 1,95 % 0 %

TAM-SmartFund 2,60 % 0 %

TAM-HarmonicFund 2,60 % 0 %

TAM-StrategicFund 2,95 % 0 %

TAM-Európsky akciový fond 3,95 % 0 %

TAM-Americký akciový fond 3,95 % 0 %
1vstupné a výstupné poplatky platné pre podielové listy nadobudnuté od 1. 1. 2010

Nulové poplatky do podielových fondov
 Zrušili sme vstupné poplatky pri investovaní do Podielových fondovTB. 

Pokiaľ zotrváte v podielovom fonde aspoň 3 roky (5 rokov v prípade Programu 
sporenia PLUS), redemáciu (ukončenie investície) môžete uskutočniť bez 
výstupného poplatku. Nulové vstupné a výstupné poplatky znamenajú pre vás 
príležitosť získať z podielového fondu vyšší potenciálny výnos!
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výstupné poplatky platné pre podielové listy1

Pri vyplatení podielových listov ktoréhokoľvek podielového fondu s výnimkou zaisteného fondu a pri presune investície 
z ktoréhokoľvek podielového fondu s výnimkou zaisteného fondu sa uplatní výstupný poplatok vo výške 0 %. Pri vyplatení 
podielových listov zaisteného fondu a pri presune investície zo zaisteného fondu počas dní zvýhodneného obdobia fondu 
a v počiatočné a záverečné dni referenčného obdobia fondu sa uplatní výstupný poplatok vo výške 0 %, v ostatné dni 
referenčného obdobia fondu sa uplatní výstupný poplatok vo výške 2 %. 

Ďalšie poplatky a podmienky spoplatňovania podľa príslušného predajného prospektu, vydaného správcovskou spoločnosťou 
Tatra Asset Management. Informujte sa v pobočkách Tatra banky. 

1výstupné poplatky platné pre podielové listy nadobudnuté do 31. 12. 2009

°investičné a sporiace produkty | °podielové fondy Tatra Asset Managementu
Ak máte aktivovaný 
Internet banking, 
do podielových fondov 
môžete investovať aj on-line 
cez službu i:invest.

Využite bezplatnú 
službu investičné 
poradenstvo, 
v rámci ktorého vám 
odporučíme riešenie 
zodpovedajúce vášmu 
investičnému profi lu!

IV. presun investície medzi podielovými fondmi

Pri presune jednorazovej investície a pravidelnej investície nadobudnutej prostredníctvom Programu sporenia PLUS do 
ktoréhokoľvek podielového fondu s výnimkou peňažného fondu, depozitného fondu a zaisteného fondu a s výnimkou presunu 
jednorazovej investície zo zaisteného fondu sa uplatní výstupný poplatok vo výške 0 %. Pri presune jednorazovej investície do 
peňažného fondu, depozitného fondu alebo zaisteného fondu a pri presune jednorazovej investície zo zaisteného fondu sa 
uplatní výstupný poplatok podľa schémy uvedenej v bode I. Pri presune pravidelnej investície nadobudnutej prostredníctvom 
Programu sporenia PLUS do peňažného fondu, depozitného fondu alebo zaisteného fondu sa uplatní výstupný poplatok 
podľa schémy uvedenej v bode II. Pri presune pravidelnej investície nadobudnutej prostredníctvom Programu sporenia sa 
uplatní výstupný poplatok vo výške 0 %.
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služby Tatra banky súvisiace s Investičným účtom

odplata za vedenie hypotekárnych záložných listov a iných dlhopisov vydaných Tatra bankou na Investičnom účte 0,08 % ročne

odplata za vedenie SLCP (iných ako hypotekárnych záložných listov a iných dlhopisov vydaných Tatra bankou), dlhových ZCP 
a akcií vydaných mimo územia SR v krajinách uvedených v skupine A1 na Investičnom účte 0,20 % ročne

odplata za vedenie dlhových ZCP a akcií vydaných mimo územia SR v krajinách uvedených v skupine B1 na Investičnom účte 0,40 % ročne

odplata za vedenie dlhových ZCP a akcií vydaných mimo územia SR v krajinách uvedených v skupine C1 a investičných 
certifi kátov vydaných mimo územia SR na Investičnom účte 0,80 % ročne

odplata za vedenie podielových listov a obdobných CP vydaných mimo územia SR a predkupných práv vzťahujúcich sa k ZCP 
na Investičnom účte 0,40 % ročne

minimálny poplatok za vedenie Investičného účtu 10 EUR štvrťročne
1 Rozdelenie krajín do skupín na účely určenia odplaty za vedenie dlhových ZCP a akcií vydaných mimo územia SR na Investičnom účte: Skupina A: Austrália, Belgicko, 
Dánsko, Fínsko, Francúzsko, Holandsko, Írsko, Japonsko, Kajmanské ostrovy, Kanada, Luxembursko, Nemecko, Nórsko, Portugalsko, Rakúsko, Švédsko, Švajčiarsko, 
Taliansko, USA, Veľká Británia; Skupina B: Bermudy, Cyprus, Česká republika, Grécko, Hongkong, Indonézia, Island, Južná Kórea, Maďarsko, Malajzia, Poľsko, Rusko, 
Singapur, Španielsko, Ukrajina; Skupina C: Napríklad Bulharsko, Čína, Chorvátsko, Estónsko, JAR, Litva, Lotyšsko, Rumunsko, Slovinsko a všetky ostatné krajiny (okrem 
SR) výslovne neuvedené vyššie v skupine A ani v skupine B. Ďalšie poplatky a podmienky spoplatňovania sú uvedené v Sadzobníku poplatkov Tatra banky za služby 
poskytované v oblasti cenných papierov a v Podmienkach evidencie cenných papierov a obchodovania s cennými papiermi v Tatra banke.

obchodovanie s cennými papiermi

odplata za obstaranie kúpy alebo predaja domácich cenných papierov (ďalej len „SLCP“) 1,5 % z objemu obchodu, min. 25 EUR

odplata za obstaranie kúpy alebo predaja zahraničných cenných papieroví (ďalej len „ZCP“) 1,5 % z objemu obchodu, min. 80 EUR

°investičné a sporiace produkty | °cenné papiere
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Podielový investičný programTB so životným poistením

vedenie programu 3,5 % z mesačnej platby, min. 1,99 EUR 

redemácia 1 % z redemovanej sumy, min. 8,30 EUR , max. 82,98 EUR 

predčasné ukončenie 1. rok: 
12-násobok1

2. rok: 
8-násobok1

3. rok: 
7-násobok1

4. rok: 
6-násobok1

5. rok: 
5-násobok1

6. rok: 
4-násobok1

7. rok: 
3-násobok1

8. rok: 
2-násobok1

9. rok: 
1-násobok1

 
1 priemernej zaplatenej mesačnej platby vždy maximálne do výšky redemovaných prostriedkov, najviac však 650 EUR. Ďalšie poplatky podľa príslušného predajného 
prospektu, vydaného správcovskou spoločnosťou Tatra Asset Management. Informujte sa v pobočkách Tatra banky. 

°investičné a sporiace produkty – Tatra banka v súčasnosti nepredáva

°ostatné poplatky

bezpečnostná schránka

prenájom bezpečnostnej schránky1 vrátane poistenia úschovy v hodnote 3 320 EUR 18 EUR/mesiac (vrátane DPH)

pripoistenie bezpečnostnej schránky za každých ďalších 3 320 EUR 0,17 EUR/mesiac (vrátane DPH)
1minimálna lehota na prenájom je 1 mesiac

lízingové služby

Podľa cenníka spoločnosti Tatra-Leasing.
Informujte sa na službe INFOLEASING: 02/5919 5919 v pracovných dňoch od 8.00 do 18.00 hod.
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Potvrdenia a informačné služby

štandardné potvrdenia1 5 EUR

neštandardné potvrdenia a úkony2 15 EUR/potvrdenie/služba

banková informácia na žiadosť klienta 19,92 EUR (vrátane DPH)

informácia na žiadosť tretích osôb o klientovi banky 
31,87 EUR (vrátane DPH)

o neklientovi banky 
15,94 EUR (vrátane DPH)

informácia o úrokových sadzbách pre poskytované úvery klientovi banky 
11,95 EUR (vrátane DPH)

neklientovi banky 
19,92 EUR (vrátane DPH)

banková informácia na účely auditu 39,83 EUR (vrátane DPH)

1 potvrdenie o disponibilnom zostatku na účte, potvrdenie o zostatku vkladu na TVÚ, potvrdenie o vinkulácii, potvrdenia súvisiace s bežným účtom, potvrdenia 
o zrealizovanej platbe a pod. | 2potvrdenie o zostatku Bezúčelového úveru bez zabezpečenia/Bezúčelového úveruTB Classic a Bezúčelového úveru 
zabezpečeného fi nančnými prostriedkami/Bezúčelového úveruTB Garant vydané ako prvé v kalendárnom roku je vydané bezplatne

iné služby

telexové, telefaxové, telefónne a iné výdavky, kuriérske služby1 skutočné náklady

platba faktúr prostredníctvom bankomatov Tatra banky 0,33 EUR 
1ak tieto služby nie sú súčasťou bankovej služby oslobodenej od DPH, poplatky sa zvyšujú o DPH platnú v čase poskytnutia služby

°ostatné poplatky
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°zásady spoplatňovania

a)   Poplatok za balík služieb, resp. za vedenie účtu, poplatky za transakcie 
a výpisy (pri balíkoch služieb iba za transakcie a výpisy nad rámec balíka) sú 
z účtu s balíkom služieb, ako aj z účtu bez balíka služieb zúčtované na kon-
ci kalendárneho mesiaca. Na účely spoplatňovania spoločného bežného 
účtu s balíkom služieb sú do balíka zahrnuté služby iba v rozsahu, ako keby 
bol vedený pre 1 majiteľa.

b)  Poplatky za uskutočnené transakcie a za výpisy generované na účte klienta 
v posledný bankový deň v mesiaci sú zúčtované v nasledujúcom kalendár-
nom mesiaci.

c)  Poplatok za balík služieb je účtovaný vždy v plnej výške bez ohľadu na sku-
točne využité služby zahrnuté v balíku.

d)   Nevyčerpané služby zahrnuté do balíkov sa nevracajú a nemožno ich pre-
niesť do ďalšieho kalendárneho mesiaca.

e)   Operácie a služby nad rámec balíka sú spoplatňované sadzbou uvedenou 
v Sadzobníku poplatkov Tatra banky, a. s. (ďalej len „Sadzobník poplatkov“) 
mesačne, resp. v inom dohodnutom termíne, príp. ihneď po poskytnutí/vy-
konaní zmeny alebo zrušení produktu/služby bankou. Za operácie a služby 
nad rámec balíka služieb sa považuje iný typ transakcií, iný počet výpisov 

alebo iný spôsob doručenia výpisov, ako je v balíku služieb uvedené a iné 
služby nezahrnuté do balíka služieb.

f)   Rozpis zúčtovaných poplatkov banka vykáže v popisnej časti výpisu z účtu. 
Označenie „Elektronický platobný príkaz“ zahŕňa platobné príkazy zadané 
prostredníctvom Internet bankingu a Mobil bankingu.

g)   Medzi automatizované transakcie patria:
a) prijaté platby,
b) tuzemské prevody cez Internet banking a Mobil banking,
c) osobitne regulované cezhraničné prevody cez Internet banking,
d) platby trvalým príkazom alebo inkasným spôsobom,
e) výbery hotovosti z bankomatov Tatra banky,
f) platby platobnou kartou.

h)   V balíkoch služieb nie sú v rámci automatizovaných transakcií zahrnuté po-
platky za spracovanie platobných príkazov expresne. Spracovanie platob-
ných príkazov expresne je služba spoplatňovaná nad rámec balíka služieb 
sadzbou uvedenou v Sadzobníku poplatkov.

i)   Vo všetkých poplatkových typoch balíka služieb Tatra PersonalTB sú za-
hrnuté nasledovné služby spojené s využívaním Sporiaceho systému: za-
účtovanie všetkých pohybov na Sporiacom systéme, odoslané a prijaté 
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platby na bežnom účte v spojení so Sporiacim systémom (okrem prevodov 
prostredníctvom prevodného príkazu p odaného v pobočke alebo cez DI-
ALOG), služby poskytované prostredníctvom elektronických komunikač-
ných médií (Internet banking, DIALOG, možnosť aktivácie a využívania 
služby Mobil banking).

j)   Ak si klient v priebehu mesiaca aktivuje balík služieb na účte bez balíka 
služieb, zmena bude zadaná s účinnosťou stanovenou v Zmluve o bežnom 
účte fyzickej osoby a poskytovaní ďalších produktov a služieb k tomuto 
účtu. Pri najbližšom spoplatnení budú všetky transakcie za dané spoplat-
ňovacie obdobie spoplatnené v zmysle tohto balíka služieb. Poplatky za 
služby, ktoré boli z účtu klienta do dňa účinnosti tejto zmluvy už zúčtované, 
sa nevracajú.

k)   Ak sa klient rozhodne zrušiť balík služieb a viesť ďalej účet bez balíka slu-
žieb, môže o túto zmenu požiadať kedykoľvek v pobočke banky. Pri najbliž-
šom zúčtovaní poplatkov bude účet klienta spoplatnený v zmysle Sadzobní-
ka poplatkov ako bežný účet bez balíka služieb, pričom aj všetky transakcie 
vykonané v danom mesiaci pred dňom účinnosti zmeny budú spoplatnené 
rovnakým princípom.

l)   Pri zatvorení účtu s balíkom služieb, ako aj pri zatvorení účtu bez balíka 
služieb budú klientovi zúčtované iba poplatky za vykonané transakcie 

a poskytnuté služby, a to spôsobom ako na účte bez balíka služieb nezávis-
le od toho, či účet mal alebo nemal defi novaný balík služieb.

m)   Balík služieb Tatra PersonalTB je spoplatnený podľa charakteristiky klienta, 
ktorý je majiteľom, a z tohto dôvodu existuje 6 poplatkových typov: 

  Tatra PersonalTB – základný typ, ak klient nemá nárok na iný poplatkový typ 
  Tatra PersonalTB Detské konto – automaticky vo veku do 15 rokov, 
  Tatra PersonalTB Academy – zvýhodnené spoplatnenie pre študentov denné-

ho štúdia vo veku 15 – 26 rokov (do 20 rokov automaticky, následne po do-
kladovaní denného štúdia) 

  Tatra PersonalTB Young – zvýhodnené spoplatnenie pre mladých ľudí vo 
veku 24 – 28 rokov na dobu 2 rokov po ukončení štúdia, 

  Tatra PersonalTB Manželské konto - zvýhodnené spoplatnenie pre všetky 
účty – klientov – manželov, za podmienok stanovených v Obchodných pod-
mienkach balíkov služieb Tatra banky, a. s. – pre fyzické osoby k bežným 
účtom v EUR, 

  Tatra PersonalTB Premium – pre klientov Premium Bankingu, ktorí splnia 
podmienky úverovej, príjmovej alebo majetkovej angažovanosti v banke de-
fi novanej pre tento segment. Konkrétnejšie podmienky na spoplatnenie ba-
líkov služieb sú uvedené v Obchodných podmienkach balíkov služieb Tatra 
banky, a. s. – pre fyzické osoby k bežným účtom v EUR.
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n)   Banka poskytne v rámci Programu odmeňovaniaTB klientovi stanovenú zľavu 
na jeden balík služieb Tatra PersonalTB (v prípade splnenia kritérií Programu 
odmeňovaniaTB používaním platobnej karty sa zľava môže aplikovať na každý 
účet klienta s balíkom služieb) pri splnení nasledovných podmienok. 

  Klient získa 100 % zľavu z ceny balíka služieb Tatra PersonalTB, ak:
 •  celkový priemerný denný zostatok prostriedkov klienta v akejkoľvek mene 

na jeho bežných (vrátane Sporiaceho systému) a termínovaných vkladových 
účtoch, i:depositoch, Riadenom vkladeTB, vkladných knižkách a garanto-
vaných investíciách, ako aj podielových fondoch správcovskej spoločnosti 
Tatra Asset Management, dlhopisoch emitovaných Tatra bankou, a. s. ve-
dených na Investičnom účte, ktorý zriadila a vedie pre klienta Tatra banka, 
a. s., alebo v rámci Podielového investičného programu so životným pois-
tením, alebo DDS bol v predchádzajúcom mesiaci vyšší ako 10 000 EUR, 
resp. 650 EUR pre poplatkový typ Tatra PersonalTB Academy

 •  zrealizoval v sledovanom mesiaci (tzn. od posledného dňa predchádzajúce-
ho mesiaca do predposledného dňa aktuálneho mesiaca vrátane) aspoň 5 
platieb ktoroukoľvek kartou, vydanou k účtu, ktoré mu boli v danom mesia-
ci zároveň zúčtované, a spĺňa kritériá pre poplatkový typ Tatra PersonalTB 
Academy 

  Klient získa 50 % zľavu z ceny balíka služieb Tatra PersonalTB (s výnimkou 
poplatkového typu Tatra PersonalTB Academy), ak:

 •  má aspoň 2 úverové produkty v Tatra banke na svoje meno (nepočítajú sa 
kreditné karty a Voliteľné prečerpanie) 

 •  zrealizoval v sledovanom mesiaci (tzn. od posledného dňa predchádzajúce-
ho mesiaca do predposledného dňa aktuálneho mesiaca vrátane) aspoň 10 
platieb ktoroukoľvek kartou, vydanou k účtu, ktoré mu boli v danom mesiaci 
zároveň zúčtované

 •  má oprávnenie na úrovni „Majiteľ“ k bežnému účtu právnickej osoby
  Klient získa 100 % zľavu z ceny balíka služieb spoplatneného podľa poplatko-

vého typu Tatra PersonalTB Detské konto, ak má v banke otvorený bežný účet 
s balíkom služieb Tatra PersonalTB zároveň aj zákonný zástupca majiteľa tohto 
bežného účtu. 

  Percentuálna zľava Programu odmeňovaniaTB sa uplatňuje na konkrétnu výš-
ku poplatku podľa poplatkového typu, pričom jednotlivé typy zliav Programu 
odmeňovaniaTB sa môžu navzájom kombinovať, maximálne však do výšky 
100 % z ceny balíka služieb.

o)   Poplatok za zadanie, zmenu a zrušenie trvalého príkazu alebo súhlasu s inkasom 
alebo mandátu pre SEPA inkaso je splatný ihneď po jeho zadaní, zmene alebo 
zrušení. Poplatok za realizáciu SEPA inkasa je splatný k ultimu mesiaca.

p)   Banka poskytne v rámci Programu odmeňovaniaTB klientovi, ktorý je držiteľom 
súkromnej hlavnej kreditnej karty Visa, AllianzCard alebo MercedesCard zľavu 
50 % alebo 100 % z poplatku za hlavnú kartu, ak objem zúčtovaných bezhoto-
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vostných platieb (t. j. platby za tovar a služby, nie výbery hotovosti) zrealizova-
ných ktoroukoľvek kreditnou kartou (hlavnou aj dodatkovými) na jeho karto-
vom účte dosiahne v období medzi zúčtovaním dvoch mesačných poplatkov 
minimálne bankou stanovenú sumu v mene EUR nasledovne:

50 % 100 %
Visa štandard/virtuálna/MercedesCard/AllianzCard 150 300
Visa zlatá 500 1 000
Visa Platinum 1 000 2 000

  Banka klientovi po splnení uvedených kritérií v deň zúčtovania ďalšieho me-
sačného poplatku pripíše na kartový účet adekvátnu časť poplatku (50 % 
alebo 100 %) podľa splnenia objemu v mene EUR.

q)   Všetky poplatky uvedené v Sadzobníku poplatkov sú platné aj pre produkty 
a služby poskytované klientovi v cudzej mene. Prepočet meny EUR na cudziu 
menu sa realizuje kurzom devíza stred príslušnej meny podľa kurzového lístka 
Tatra banky, a. s., platného v deň zúčtovania poplatku.

r)   Pri poskytnutí služby Rýchly vkladTB je banka v prípade, že bankou napočítaná 
suma prevýši klientom deklarovanú sumu, oprávnená vyrubiť poplatok zo sumy 
rozdielu medzi klientom deklarovanou a skutočne napočítanou sumou, a to 
buď formou zníženia vkladanej sumy o stanovený poplatok alebo odpočítania 

vyrubeného poplatku z účtu. V prípade rýchleho vkladu mincí je klient povinný 
uhradiť okrem poplatku za Rýchly vkladTB aj poplatok za spracovanie mincí.

s)   Poplatky za informácie o klientovi banky, podávané oprávneným osobám 
v zmysle zákona o bankách, banka zúčtuje prostredníctvom faktúry, kto-
rá bude zasielaná spolu s odpoveďou banky s lehotou splatnosti 15 dní. 
V prípade, ak sú uvedené informácie poskytované fyzickej osobe – cudzo-
zemcovi z krajiny, ktorá nie je členskou krajinou Európskej únie, zúčtované 
poplatky nepodliehajú v Slovenskej republike dani z pridanej hodnoty.

t)   Poplatky za informácie všeobecného charakteru banka zúčtuje klientom ban-
ky odpísaním z účtu, iným osobám fakturáciou vopred.

u)   V prípade, že klient využíva aj niektoré iné služby, ktoré nie sú obsiahnuté 
v Sadzobníku poplatkov Tatra banky, banka použije na zúčtovanie poskytova-
nej služby poplatok v zmysle príslušného Sadzobníka poplatkov, v ktorom je 
táto služba uvedená.
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