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1. Uvod

Zavedenie spolmej meny euro a nasledné vytvorenie moZzZnosti pamidv spoléného
platidla v hotovostnej oblasti vramci krajin Euboy, bolo z&kladnym impulzom
na vytvorenie spokmeho priestoru platieb aj v bezhotovostnom platobreiyku. Projekt,
ktoreho ci®om je vytvorenie jednotného priestoru platieb vaetr bol nazvany SEPA —
Single Euro Payments Area. Zakladnym poslanim Sgé#faktické zruSenie hranic pre
uskut@novanie bezhotovostnych retailovych platieb v meme eV ramci SEPA budld méc
spotrebitelia, podniky dalSie hospodarske subjekty zasiedaprijima’ platby v eurach¢i uz
vramci jednej krajiny alebo medzi jednotlivymi Kkreami, zarovnakych zakladnych
podmienok, prav a povinnosti abezlatiu nato, kde sanachadzaju. Projekt SEPA
harmonizuje Standardy, pravidla a postupy v oblastad, inkds a platobnych kariet.

V januari 2009 po nastupeni cesty priprav a usk@oi mnozstva dolezitych krokov,
Slovenska republika uspesne prijala novu spalocdoméacu menu, Euro, a stala sa tak uz 16.
¢lenom Eurozény. Logickym nasledkom prechodu na a&pdl menu je vytvorenie
jednotnych podmienok uskutitovania transakcii aj pre bezhotovostny platobnig.sty

Taktiez slovensky bankovy sektor zkhe mysSlienku vytvorenia jednotnej oblasti pre
uskut@novanie platieb aje pripraveny na realizaciu newyhych krokov potrebnych

k tspeSnému implementovaniu SEPA platobnych nastidyp praxe aj v ramci SR.

Hlavnym koordinatorom a garantom projektu je Euk@pglatobna rada (EPC), ktokégnom
sa stala aj Slovenska bankova asociacia (SBA). Ratlerena zastupcami eurdpskych bank
a asociacii. Projekt je podporovany takisto zormstr&uropskej komisie (EC), Eurdpskej

centralnej banky (ECB) a jeho pdsobtiea bude tykavsetkych dastnikov trhu.

Ciel publikovania implementaéného planu SEPA

Cielom aktualizovaného implemegteho planu je uit' ciel smerovania slovenského
bankového sektoru v nasledujucom obdobi, charaktesi jednotlivé kroky, ktoré
podmieiuju Uspesny prechod na SEPA Standardy a platolstéojgia oboznamio priebehu

implementacie Siroku verejns

PredloZeny plan je prejavom konsenzu medzi vSetkgastnikmi trhu, ktori maju zastupenie

prostrednictvom svojich zastupcov vo Vybore pre SERmplementény plan bude



pravidelne aktualizovany v sulade so stavom prachmdu na SEPA v SR, alebo na zaklade

podnetu na aktualiziciu @tkna Vyboru pre SEPA.

Zmeny, ktoré tato verzia oproti predchadzajucejndsa, sa tykaju predovSetkym
vySpecifikovania planu prechodu slovenskej bankdwespunity na SEPA platobné nastroje,
vratane stanoveniatasového harmonogramu a zodpovednych institacii pénesie

stanovenych uloh. Plan taktiez stanovuje organizatruktiru riadenia projektu SEPA v SR,

ako aj navrh komunikaej stratégie na najblizSie obdobie.

Historia dokumentu

Verzia dokumentu Datum

Verzia 1.0 December 2006

Verzia 2.0 April 2009

Verzia 2.1 Méj 2009

Verzia 2.2 Méj 2009

Verzia 2.3 Jan 2009, schvaleny Vyborom pre SEPA 4.6.200




2. Organizatna Struktara

Vybor pre SEPA

Vybor pre SEPA je najvy$Sim riadiacim organom ptajeSEPA v SR. Jeho z&kladnou
tlohou je koordinacia a riadenie procesu zaved8aiRA v Slovenskej republike. Vybor pre
SEPA schvBuje vystupy a podklady predloZzené pracovnym podugtmo pre SEPA.
Rozhodnutia prijaté Vyborom pre SEPA sa povaZujuzaedzné prefalSie smerovanie
projektu SEPA. Vyboru pre SEPA predseda Slovensiékdva asociacia. Vybor zarave
zoskupuje ako poskytovdtmy, tak aj pouzivatev platobnych sluzieb a pracuje
v nasledovnom zlozZeni:

* Narodna banka Slovenska,

* Ministerstvo financii SR,

« Statna pokladnica,

» Slovenska bankova asociacia,

e Zastupcovia komeénych bank,

» Slovenska posta,

e Zastupcovia malych a strednych podnikov,

e Zéstupcovia podnikafskej sféry,

e Zastupcovia spotrebitev.

Podvybor pre SEPA

Pracovny podvybor pre SEPA je najvySSim konzulan organom Vyboru pre SEPA,
zodpovednym za tovanie celkového smerovania a stratégie pre impiédicas SEPA v SR.
Pracovny podvybor rieSi otvorené otazky a ulohylyyajuce z Implementaého planu pre
zavedenie SEPA v SR a predklada navrhy na schealéythoru pre SEPA. Podvybor vedie
zastupca Slovenskej bankovej asociacie a jélemmi si0 Narodna banka Slovenska,
Ministerstvo financii SR, Statna pokladnica, Slaskénbankova asociacia a korred banky.

Pracovné skupiny

v

vSetkych @astnikov platobného trhu. Z uvedeného dévodu sa peddovSetkym v pripade



bankového sektora, Statnych a verejnych instita&id, i v pripade J&ych podnikatéskych
subjektov odpor€r zriadi’ interné pracovné skupiny pre implementéciu SEPA.
Slovenskéa bankova asociacia

Najvyssim riadiacim organom SBA pre projekt SEPAPrezidium SBA, ktoré na zaklade
zaverov Vyboru pre SEPA prijima kaim& rozhodnutia zavazné ptienov SBA, vykonava

riadiace a kontroln&innosti suvisiace s jeho rozhodnutiami a uzneseiniam

Pracovna skupina SEPA, ako vykonna zloZka, je zeelhwa za vecnu stranku projektu.
Pozostava z piatich zastupcov Komisie pre platabaytovaci styk a platobné inStrumenty
a takisto piatich zastupcov Komisie pre pravne @ngatd’ské prostredie, pfom sa dodrzuje

zésada, Ze jednotlivi zastupcovia pochadzaju zakejrbanky.

Projektovy manazér, ktory zodpovedd za formalnuanéin projektu, koordinuje,
monitoruje, kontroluje projekt a zabezpg informovanosg vSetkych subjektov, ktori sa na

projekte zdastuj.

Komisia pre platobny a Ztovaci styk a platobné inStrumenty figuruje v pkbgeako najvyssi
odborny konzultativny organ pre SEPA (hrady a idkd®ripravuje stanoviskd a prijima

jednotné navrhy rieSeni za SBA.

Komisia pre pravne a podnikdigké prostredie je najvysSim odbornym konzultativnym
organom SBA pre legislativne nélezitosti prechoda 8EPA. Jej aktivha Uloha sa
odzrkaduje najma pri transpozicii smernice o platobnychzisach (PSD) do narodnej

legislativy.

Komisia pre platobné karty je najvy$Sim odbornymadtativnym organom SBA pre SEPA
platobny styk realizovany prostrednictvom platobiniariet, ktory pokryva najmé zavedenie
EMV technolégie do tejto oblasti.

Narodna banka Slovenska

Narodna banka Slovenska (NBS) ako ¢asl Eurosystému vyznamne podporuje
implementaciu SEPA platobnych néastrojov v SR. NERlallne monitoruje vyvoj projektu
SEPA av spolupraci s MF SR vytvara vhodné lediala prostredie pre implementéaciu
SEPA do praxe. NBS je aj prevadzkovata platobného systému, podrobnejSi¢ kapitolu

5. NBS sa podi& prostrednictvom svojich zastupcov dmanosti Vyboru pre SEPA, ako aj
Podvyboru pre SEPA. Bankova rada NBS je najvysS#&diacim organom NBS.



Ministerstvo financii SR

Z dévodu realizacie Y&ého mnozstva platieb v pripade Statnych a vergjmgstiticii bude

dolezity ich bezproblémovy prechod na SEPA platob@étroje. Zastupcom uvedenych

institacii ako vo Vybore pre SEPA, tak aj v Podvgdpre SEPA je Ministerstvo financii SR
(MF SR). Ulohou MF SR v projekte SEPA bude v spadigps NBS vytvorenie vhodného
legislativheho prostredia. MF SR podporuje impletdein SEPA platobnych nastrojov do

praxe v Slovenskej republike.

Organiz&na Struktira pre projekt SEPA, vzdjomné prepojeniamci SR, ako aj na

nadnérodnej Urovni st zobrazené v nasledovnomegaafi vyjadreni:

Narodna banka
Slovenska

J
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3. Pravna Uprava

Oblag’ platobného styku je v Slovenskej republike upraveajma zakonor. 510/2002 Z.z.
o platobnom styku a o zmene a doplneni niektory@komov v zneni neskorsich predpisov.
Tento zakon usmauje najma oblas vykonavania tuzemskych a cezhgamyich prevodov
penaznych prostriedkov, ako aj vydavanie a pouZivamiektronickych platobnych
prostriedkov, vznik a prevadzkovanie platobnyclsté&mov a postupy pri reklaméaciach
a mimosudne rieSenie sporov v suvislosti s platobsfykom (’alej len ,zdkon o platobnom

styku®).

V roku 2008 bola prijata priama novela zakona agilaom styku (zakod. 270/2008 Z.z.).
Prijatie tejto novely suviselo so zmenami v tuzeomk platobnom systéme SIPS
a s napojenim sa na platobny systém TARGET2 odahugra 2009 v suvislosti so

zavadzanim novej meny euro v SR.

Dalsimi vdeobecne zavaznymi pravnymi predpismi $iinéia

a) zakon Narodnej rady Slovenskej republkyp66/1992 Zb. o Narodnej banke Slovenska v
zneni neskorSich predpisov, ktory okrem iného vyrngdzakladné udlohy a ciele Narodnej
banky Slovenska dadom plynulého fungovania platobného styku a plagob systémov,

b) zakon¢. 483/2001 Z.z. o bankach v zneni neskorSich psegpiktory okrem iného
vymedzuje bankov&innog ,platobny styk a zétovanie* (po prijati zakona o platobnych
sluzbach pdjde dinnog’ ,poskytovanie platobnych sluzieb ackvanie*)

c) zdkon Narodnej rady Slovenskej republiky310/1992 Zb. o stavebnom sporeni v zneni
neskorSich predpisov, ktory okrem iného umgé stavebnej sporifai vykonava platobny
styk a z@tovanie (obdobne ide aj o osobitné pravne predpisyExportno — importnu banku
a Statnu pokladnicu),

d) zakon¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik, ktory okrem indljgravuje ramcové
ustanovenia pre vedenie beznékitula vkladového &tu.

Skag’ou slovenského pravneho poriadku su aj nariadeni@@skeho parlamentu a Rady
(ES):
* nariadenie ¢. 2560/2001 o cezhramych platbach v eurach, resp. jeho revizia
schvalena v EPith 24.4.2009 a



e nariadenie ¢. 1781/2006 o udajoch o prikazcovi, ktoré sprevgidzarevody

finanénych prostriedkov.

Nova revizia vySSie uvedeného nariadenid560/2001 o cezhrafmych platbach v eurach je
dolezith okrem iného aj Z'&diska zavedenia SEPA inkas, pretoZze okrem inévadza
princip tzv. rovnakych poplatkov aj na inkasa, pintzv. dosiahnut@osti poskytovati&a
platobnych sluzieb pri vykonavani inkds (reachgbilor direct debits), ako aj moznbs
uplatiova’ tzv. medzibankové poplatky pri vykondvani SEPAasKMultilateral Interchange
Fee — MIF alebo Multilateral Balancing Payment — R)BNavrhované ustanovenie o tzv.
dosiahnutenosti bude mé&odlozenu Ginnog’” (navrhovana platnége jeden rok po ginnosti
nariadenia) a navrhované ustanovenitadom uplatnenia poplatkovej politiky MIF/MBP by
sa malo uplaiova’ patas prechodného obdobia. Rekodifikovany navrh nanedbol v EP
schvaleny 24.4.2009 s predpokladanémiiog’ou od 1. novembra 2009.

Zasadnym pravnym predpisom europskeho prava jerstaelEuropskeho parlamentu a Rady
2007/64/ES z 13.11.2007 o platobnych sluzbach néatommom trhu, ktorou sa menia

a dopnaju smernice 97/7/ES, 2002/65/ES, 2005/60/ES a/28(FES a zruSuje sa smernica
97/5/ES {alej len ,smernica o platobnych sluzbach®).

Hlavnym zamerom smernice o platobnych sluzbaclyjeovenie jednotného platobného trhu
v rdmci Spoldenstva (vratane krajin Eurépskeho hospodarskelestpru), a to zavedenim

harmonizovaného pravneho ramca a so zameromtzhu@nice na vnatornom trhu pri

poskytovani platobnych sluzieb.

Smernica o platobnych sluzbach bude transponovangrdvneho poriadku Slovenskej
republiky prijatim nového vSeobecne zavazného midon predpisu s predpokladanou
Gc¢innog’'ou od 1. novembra 2009. Prijatim navrhu zakonaatophych sluzbach bude
ukonteny proces transpozicie, gwm prijatim tejto pravnej Upravy bude zakon o ghatam
styku zruSeny. Siag’ou navrhu zakona o platobnych sluzbach su aj naxyénnepriame
novely pravnych predpisov, a to predovSetkym zakmiNarodnej banke Slovenska, zakona

0 bankéach alebo zakona o Statnej pokladnici.

Ustanovenia navrhu zakona o platobnych sluzbachedygoju predovsetkym
a) prava a povinnosti poskytovide platobnych sluzieb a pouzivide platobnych sluzieb

pri poskytovani platobnych sluzieb v ramci EHP gioeu v menach zmluvnych Statov EHP
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priestoru, ato vrozsahu smernice o platobnychzbsloch zoRadiujuc princip plnej
harmonizacie apri poskytovani ostatnych platobnyibZieb vrozsahu minimalnych
poZiadaviek na poskytovanie takychto sluzieb (r@adec smernice o platobnych sluzbach),
b) podmienky na vznik a prevadzkovanie platobny&tiénov v rozsahu smernice 98/26/ES,
c) podmienky na vznik a podnikanie platobnych iagii v rozsahu smernice o platobnych
sluzbach zobadiujuc princip plnej harmonizéacie,

d) podmienky na vznik a podnikanie institacii etekickych p#éazi v rozsahu smernice
2000/24/ES a

e) Saznosti, reklaméacie a podmienky mimosudneho ri@Sesporov pri poskytovani

platobnych sluzieb.

Z dévodu zvySenia hospodarskejtaie pri poskytovani platobnych sluzieb navrh zakona
vymedzuje podmienky na vznik a podnikanie novejeatie poskytovatev platobnych
sluzieb — tzv. platobnych institacii, ktoré okrenmydh poskytovatiov platobnych sluzieb,
predovsetkym bank, budu mdposkytovd platobné sluzby.

Do kategorie poskytovatev platobnych sluzieb buda patrgj institicie elektronickych
penazi, prtom navrh zakona o platobnych sluzbich vymedzujbitreopodmienky na vznik
a podnikanie pre tieto institucie k@dom vydavania elektronickych i@ezi (podmienky su
odliSné od podmienok pre platobné institacie, kioeendzu vydauaelektronické peniaze).
Na zaklade uvedenéhg@innog’ suvisiaca s vydavanim elektronickych npei nie je

povazovana za platobnu sluzbu.

Délezitou sdag’ou navrhu zakona o platobnych sluzbach su aj tarodné véby, t.j. take
ustanovenia smernice o platobnych sluzbach, prspazicii ktorych ma Slovenska republika
moznos vol'by. Ide napr. o zdenenie tzv. mikropodnikov do kategorie ,spotrebitgricom
v takomto pripade by mikropodnik mal rovnaké pray@ovinnosti ako fyzick& osoba, ktoré je

pod’a vSeobecne zavaznych pravnych predpisov povazaaaspotrebitéa.

Prijatie navrhu zakona o platobnych sluzbach okmeého vytvara legislativny ramec pre
zavedenie SEPA inkds, ato predovSetkymladiska vymedzenia moznosti vratenia
financnych prostriedkov (tzv. refund), pdm vymedzenie pojmu ,inkaso“ reSpektuje

existenciu r6znych inkasnych schém (CMF alebo DMF).
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Zarover dochadza k harmonizacii pravidiel pri vykonavariatgbnych operacii (bez
rozliSovania medzi tuzemskou a cezh&aou platobnou operaciou v ramci EHP priestoru, ak
navrh zadkona neustanovuje inak) a pri pouzivaatbphych prostriedkov, najmé

a) vymedzenim podmienok na vykonavanie jednorazovytatobnych operéacii a na
vykonavanie jednotlivych platobnych operéacii nalad& ramcovej zmluvy,

b) vymedzenim z&kladnej lehoty na vykonanie plagploperacie — Uhrady v lehote D+1
s moznogou prechodného ustanovenid’atiom pretfenia lehoty na D+3,

b) pouzivanim referémného datumu — valuty pri odpisovani alebo pripisdwmy platobnej
operécie,

c) vymedzenim zodpovednosti za neautorizovan@Imiat operacie, za nevykonanie alebo
chybné vykonanie platobnej operacie, ako aj

d) vymedzenim podmienok vydavania a pouZzivaniaphatch prostriedkov.

Osobitné postavenie maju aj ustanovenia navrhu neakoplatobnych sluzbach l@dom
uplatnenia tzv. vynimiek pri poskytovani takych tplanych sluzieb, ktoré su spojené
s platbami nizkych hodnét a elektronickymi peniazvhpripade takychto sluzieb sa zmluvné
strany mozu dohodiit na poskytovani zakladnych informéacii Zathujuc technické
moznosti takychto platobnych prostriedkov a berto dvahy primerand ochranu
pouzivatéov platobnych sluzieb vfadom na rizik4, ktoré tieto platobné prostriedky

predstavuju.

V priebehu roku 2009 budu z&ené diskusie o pripadnom stanoveni legislativestoa tzv.
SEPA Migration End-Date, teda datumu, od ktoréhdebmozné pouziv¥avo vSetkych
krajinach Eurozény iba SEPA platobné néastroje. Réajbude stanoveny datum, od ktorého
bude v krajinach Eurozény mozné pouZivha SEPA Uhrady a nasledne bude stanoveny
datum, od ktorého bude mozné pouzivarajinach Eurozony iba SEPA inkasa. Je dolezité
uvie¥, Ze aktudlne alternativnymi terminmi v pripade AE#hrad su roky 2013/2014

a v pripade inkas bude datum vySpecifikovany adgfmitivnhom spusteni schémy pre SEPA

inkasa.
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Zoznam kruéovych dokumentov pre implementaciu SEPA

SEPA Credit Transfer Rulebook, verzia 3.

EPC dokument (pravidla pre SEPA uhrac

SEPA Direct Debit Rulebook, verzia 3.3

EPC dokument (pravidla pre SEPA inkas

Credit Transfer and Direct Debit

Implementation Guidelines, verzia 2.3

EPC dokument (implemeritaé prirky pre
SEPA Uhrady a inkasa)

SEPA Data Model

EPC dokument

SEPA Card Framework 2.0

SEPA Cards Standardization Volume vel
3.2

EPC dokument (principy a pravidla pre

implementaciu kartovych schém)

SEPA Testing Framework, verzia 2.3

EPC dokument (principy testovania sché

PE-ACH/CSM Framework, verzia 1.2

EPC dokument (platobné infraStruktury)

UNIFI (1ISO 20022) XML standard

ISO Standard

Payment Services Directive, po prijati Zal

o platobnych sluzbach

Smernica EK o platobnych sluzbach

na vnudtornom trhu

4. Platobné nastroje

V sikasnosti pouzivané platobné nastroje v Slovenskejblke sa vyznéuju vysokou
mierou automatizacie, efektivnosti a beapesti. Uvedené redukuje nutmosnanualnych
zéasahov do spracovania k nulovym hodnotdm a pogkytnoZznog automatizovaného
spracovania platieb v celom platobnonfazci. Existujuce Uhrady, inkasa, ako aj platobné

karty su prepojené s doverou u pouziliateplatobnych sluzieb.

Z uvedenych dévodov bude Bem bankovej komunity preni€surcité existujuce prvky

(napr. variabilny symbol) aj do prostredia SEPA.

Prvym SEPA platobnym nastrojom, ktori mézu pou&hat platobnych sluzieb realne
pouziva su SEPA uhrady (od 28.1.2008).ci&dok SEPA inkas je naplanovany na 1.11.2009.
Do schémy pre SEPA Uhrady je zapojenych 4 472 batdqo 7 bank pbdsobiacich v SR.
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V ramci Slovenskej bankove] asociacie je vytvoremy. National Adherence Support

Organisation (NASO), ktory prijima a kontroluje parmalnej stranke Ziadosti bankového

sektora o pristup do schémy, nasledne ich ododeeleurépskej platobnej rady.

V nasledujucej taldike su zobrazené v&isnosti pouzivané platobné nastroje v SR aich

prislusny ekvivalent v SEPA:

Platobny nastroj v SR

SEPA platobny nastroj

Poznamka

Uhrada

SEPA Uhrada (SEPA Credit Transfe

Trvaly prikaz na uhradu

SEPA Uhrada (SEPA Credit Transfe

Inkaso

SEPA inkaso (SEPA Direct Debit)

Debetné karty

SEPA Cards Framework

Kreditné karty

SEPA Cards Framework

Seky

Mimo zaber SEPA

Prakticky nepouzivar

11°N

Uhrady su najastejSie pouzivanym platobnym prostriedkom v SRiigdasekov je takmer

zanedbatiny. Statistika pe&tu platieb za rok 2007 je uvedena v nasledujidejitee.

Typ transakcie Pocet (v mil.) Podiel v %
Uhrada 194,77 45,64
Inkaso 116,91 27,39
Platobna karta 114,99 26,94
Seky 0,09 0,02
Celkom 426,76 100

Zdroj: Blue Book, udaje su za rok 2007
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uskuto énenych v roku 2007

0,02%

26,94%

45,64%

27,39%

Percentualny podiel po ¢&tu jednotlivych typov transakcii

@ Uhrady

m inkasa

O platobné karty
O Seky

V ramci Slovenskej republiky bude implementacia 8E&zdelena do nasledovnych faz:

+ 1. fdza — naplnenie pozZiadaviek stanovenych SEP#coén pre platobné karty

najneskoér do konca roku 2011,

o 2. faza- implementéacia SEPA Ghrad v 1. polrokLiZ0

+ 3. faza — implementéacia z&kladnej schémy SEPAsimkap. inkas na zéklade e-

mandatu.

V pripade SEPA inkas bude termin ich implementagi@pecifikovany v nasledujucich

aktualizaciach implementaého planu.
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4.1 SEPA uhrady (SCT)

V ramci SR je v s€asnosti vyuzivana Struktira bankového spojenia dedy tuzemskych
prevodov, ktora identifikuje akocat platitd’a, tak aj det prijemcu. V pripade SEPA bude
tuzemské bankoveé spojenie, ktoré sa dajgaako BBAN nahradeng&slom &tu vo formate
IBAN a BIC kédom pre identifikadciu banky, v ktorgg (et vedeny. V stasnosti su kody
IBAN a BIC pouzivané iba v pripade cezheayich transakcii. Po implementéacii SEPA uhrad
v SR bude bankovym spojenim IBAN a BIC.

V sulade s nariadenim 2560/2001 su uzdasnosti IBAN a BIC uvadzané na vypisocha¥

kazdého klienta banky. IBAN v SR pozostava z 24&kena

Zakladnou ulohou pri prechode na SEPA (hrady budslqvSetkym konverzia ¢tov

z formatu BBAN na IBAN. Konverzia bude mdopad na vSetkych pouzivibe platobnych
sluzieb, predovSetkym vSak nal'kké podniky a verejné institucie, ktoré vedu vlasiaéabazy
Uctov ¢i uZz dodavatkov, zamestnancov, zakaznikov a pod.I'Gme bankového sektora bude
v maximalnej moznej mierelahtit konverziu @tov svojich klientov na IBAN. Detailna
Specifikicia konverzie aiov z BBAN na IBAN bude vypracovana do 31.12.208anky

budd nésledne komunikot/a informova svojich klientov o pripravovanych zmenach.

Ciel'om bankového sektora v SR je prechod z domécejyfarmady na SEPA Ghrady v 1.
polroku 2012. Uvedené znamena, Ze bankova komur8R implementuje SEPA Uhrady bez
tzv. migra&ného obdobia, teda bez koexistencie domacej fotmgdy a SEPA Uhrady.

V medzibankovom prostredi bude v bankovom sektoesymnutné uskutmit UGpravu
systémov na podporu ISO 20022 Standardu a zaseldai medzi bankami vo formate XML
(2010). V nasledujucich mesiacoch bude zanalyzovapnanos pouzitia XML Standardu

taktiez v komunikacii banka-klient a klient-baniZ911).

Bankova komunita v SR sa rozhodla aj v pripade SERAd pouzivéav ramci SR existujuce
symboly (konStantny, variabilny, Specificky).
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V priebehu roku 2009 bude dorieSena aj otazka pase formy tl&iv na realizaciu SEPA

Uhrad, ako aj uprava elektronickych aplikacii vik@arom sektore.

4.2 SEPA inkasa (SDD)

VyuZzivanie sluzby inkasa sa na Slovensku dasfosti riadi rovnako ako vyuzivanie sluzby
Uhrad zakonom¢. 510/2002 Z. z. o platobnom styku a o zmene argpl niektorych
zakonov. Inkaso je v slovenskom domacom platobndykusve’'mi rozSireny spbésob
vyrovnavania pofadavok obyvatkstva, najma v& velkym spol@nostiam, ako su napr.
elektrarne, plynarne, telekomunékee spoldnosti, ¢i poistovne. Tento sposob sa na druhej
strane vyuziva aj pri Ziovani poliadavok v podnikatiskej sfére. MéZe fso jednorazové
alebo o opakujice sa inkasné platbyg¢am proces spracovania sa v obidvoch pripadoch
neliSi. Spdsob, akym sa na Slovensku spracovakisimych platieb uskuttiuje, nenesie

v sebe riziko pre Ziadnu zo &@stnenych stran.

V pripade, Ze sa prijemca a dlznik dohodnu, Zezjomné pohadavky uhradia formou
inkasa, dohodnu sa vopred na identifikacii plattel, variabilnom symbole. DIZnik navstivi
svoju banku, v ktorej zad4 suhlas s inkasom zohsvbpZného du vaei konkrétnemu &tu
prijemcu, ktory moéze kv rovnakej, alebo v inej banke. DIZnik ma k disipozaj moznos
zadania inStrukcie, ktora dirmaximalnu vysku inkasa a termin platnosti, dadéo prijemca
modZe inkasovaz diZznikovho Gtu. Nasledne prijemca prostrednictvom svojej bardsiela
vyzvu na inkaso wd Uc¢tu diZznika prostrednictvom presn&emého typu spravy v lokalnom
clearingu. Banka dlZznika po prijati tejto vyzvy ugkni kontrolu krytia na éte dlZznika spolu
s ostatnymi kontrolami na limit a platnosPoslednym krokom je uskufoenie prevodu
prostriedkov v prospech¢tu prijemcu. Zrealizovanie inkasa trva D+1, maximedd dni

vratane zaslania vyzvy na inkaso.

V pripade, Ze dlznik nema dostaté mnozstvo peznych prostriedkov nacte ku diu
zaslania vyzvy, je mozné zadaStrukcie na opakovanie vyziev na inkaso rdtyipocet dni.
Ak diZznik nezabezp¢ dostatok prostriedkov na svojondté ani péas dni vyhradenych na
opakovanie, alebo ak inkaso z nejakého relevantmEivodu nemé6ze Wybankou dliZznika
vykonané, banka prijemcu dostane informaciu o dizav/ani inkasa a nasledne o tejto

skutainosti informuje prijemcu.
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Prispésobenie sasne platnej domacej schémy inkas na schému SH&&éarne okrem iného
spojené so zmenou systému Rkal@nia mandatov na inkaso zoc¢asného tzv. ,Debtor
Mandate Flow“ (povolenie, resp. mandat na inkaselwjd platité’ svojej banke) na tzv.

,Creditor Mandate Flow" (mandat na inkaso Luje platit¢ priamo prijemcovi).

Z dévodu, Ze v SR je zauZivany Uplne rozdielny rhadalizovania inkas, vznika potreba
uskut@nenia zavaznych zmien, z ktorych najdélezitejSianjesvia spdsob, akym sa zabedpe
platnog s&asnych mandatov aj v nove] schéme inkas, alebo vypnrasitasnosti
vyuzivanych softvérovych aplikacii nielen na straslevenskych bank, ale aj na strane

vel’kych inkasujucich spotmosti.

Pod’a poslednej verzie SEPA Core Direct Debit Rulebo8k3, ktort vydala EPC 31.3.2009,
vznika v suvislosti so zavedenim noveého typu inkaslovenskom bankovom sektore aj
mnozstvo inych otvorenych otdzok apotreba usiénia zmien, ako je &enie
identifika¢nych cisel prijemcov a vytvorenie centralneho registrahty identifik&nych

Cisiel, d’alej otdzka dani, poplatko#, otazka riadenia rizika v bankach.

Z dévodu prezentovanych zfmgych rozdielov medzi existujacou formou platby isla
a SEPA inkasom sa slovenska bankova komunita rdahoespoji z&iatok pouZivania
SEPA Uhrad so zZatkom SEPA inkas. Konkrétnemu stanoveniu datumdelbpredchadza
dokladna analyza rozdielov existujucich inkas a Skikas, s dérazom na pripadné zvolenie
tzv. alternativnej cesty, teda implementovanie SHikasa formou e-mandatu (elektronicky
zadané povolenie k inkasu), resp. vyuzitia doplykbvsluzieb v zakladnej schéme SEPA

inkas.

V sulade s aktuélne pripravovanym nariadenim oregmimych platbach (revizia nariadenia
2560/2001) zabezpe slovensky bankovy sektor k1.11.2010 podmienkuv. tz
dosiahnuténosti pre SEPA Direct Debit.
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4.3 SEPA ramec pre platobné karty (SCF)

Na Slovensku pésobi 13 bank - vydavate platobnych kariet. Pdd Statistik Slovenskej
bankovej asociacie pet vydanych platobnych kariet k 31.12.2008 predigh@5 mil.
platobnych kariet.

Cielom SEPA Cards Framework (SCF, dokument platny @&12806) je, aby
platobné karty vydané bankami adStandardov SEPA, boli pouditg a prijimané za

rovnakych podmienok vo vSetkych krajinach v ramepP3.

V suvislosti s 1. fazou tohto impleme#t@&ho planu budud naplnené poziadavky stanovené
SEPA ramcom pre platobné karty najneskér do kooka 2011

Tato poziadavku je mozné dosialinuydavanim a akceptovanim platobnych kariet pod
znakou SCF kompatibilnej kartovej schémy. Na slovemskiohu p6sobia uz v gasnosti

takéto vyhovujuce schémy, napriklad podckoa spol@nosti VISA a MasterCard.

Hlavnou poZiadavkou SCF v tejto sulvislosti je zgi@enie technologicky
bezpeénych platieb v ramci SEPA, napriklad vybavenimgitatych kariet a POS terminélov
Standardizovanou EMYipovou technoldgiou a zabez®im priebehu transakcii s vyuzitim
tejto technologie do konca roka 2011. PodEMV Implementation Questionnaire k
31.12.2008 bholo v SR skonvertovanych na tuto teldgio 100% bankomatov, 97,58% POS
terminalov, 39,37% debetnych platobnych kariet32%; kreditnych platobnych kariet.

Dal3im doélezitym odpotianim SCF je umoZnenie a upredmosanie prijimania SEPA
kompatibilnych platobnych kariet v sulade s EMVnétlardom a SCF, t.j. s giiganimcipu a
s vyziadanim zadania PIN kédu na vSetkych POS téiach. Ciéom je dosiahntido konca

snr e

akceptovattnos” SCF kompatibilnych platobnych kariet v ramci knafEPA.

Platobné terminaly vSak budu stale prijtmaj produkty bez EMVc¢ipovej technolégie
vzh'adom na potrebu zabezjpgakceptaciu platobnych kariet z krajin mimo SEPA.

Sltasny SCF stanovuje migr@ obdobie, behom ktorého vSetky institacie
vydavajuce tzv.“general purpose cards”, t.|. ftai® karty vydané k beznémadtu klienta, v

ramci Eurozony mali svoje portfolia zmigravaa SEPA produkty.

Slovenské vydavateké banky uz od roku 2008 ponukaju SEPA kompatbiarty, od roku
2009 budda vybavené EMV¥ipovou technoldgiou vSetky novovydané SEPA kompilath
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karty, a po skoteni migr&ného obdobia v roku 2011 budu SEPA kompatibilnéajky tzv.
~general purpose cards” karty v obehu vydavanistailobuované SEPA bankou.

Nepredpokladaju vSak masivnejSie vydavanie karipp@Zit€nog’ou obmedzenou len na

SEPA priestor. Buducnéwidia vo vydavani celosvetovo pou#itgch kartovych produktov.

Slovenski prijimatelia platobnych kariet (vcéagnosti 11 bank) zabezpgl akceptaciu
platobnych kariet pd@ im pridelenych licencii na tatnnog’. Je obchodnym rozhodnutim
banky, akceptaciu ktorych kartovych produktov bpdauka a je vibou obchodnikov, ktoré

karty budu vo svojich prevadzkach prijitha

Technické Standardy stanovuje dokument SEPA Catatsdardisation Volume
v 3.2.
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4.4 Narodny plan pre SEPA Cash v Slovenskej repulide

4.4.1 Principy Rdmca SEPA

4.4.1.1 Cezhraniny pristup k sluzbdm v oblasti hotovosti (,remote acess")

Narodna banka Slovenska v priebehu roka 2009 neeaid Ziadnu poziadavku
nerezidentskych bank o vyuZivanie jej sluzieb \aebl hotovosti. V pripade poziadavky
nerezidentskej banky o vyuZzivanie hotovostnychisluje NBS pripravena v plnej miere
poskytnif’ tieto sluzby za rovnakych podmienok ako rezidejmtshankam.

Aby mohla by myslienka rovnakého pristupu k sluzbam v oblastotwosti v ramci eurozény
plnohodnotne naplnena, musiatbgdstranené aj prekazky narodnej legislativy vstbla
pouzitia sprievodnych vozidiel, strelnych zbrartfamsportov. Zavery pracovnej skupiny sa

ocakavaju na konci roka 2009.

4.4.1.2 Dostaténé pokrytie sluzbami v oblasti hotovosti, vzajomnazamenitd’nost’
sluzieb v oblasti vyberov/vkladov eurovej hotovosti

NBS poskytuje svoje sluzby v oblasti hotovosti prednictvom oddelenia Hlavn& pokladnica
v budove Ustredia NBS v Bratislave a siedmich eitpnzZ deviatich expozitar vykonava
pokladnénd c¢innog® sedem azvysné dve expozitiry vykonavajinnosti v oblasti

spracovania hotovosti.
4.4.1.3 Vymena informacii a spatna vazba medzi baakni a centralnou bankou

Komerna banka nahlasuje odvod alebo vyber eurovej hstowBS vzdy de vopred
formou e-mailu konkrétnej expozitire alebo oddeldrdiavna pokladnica. Nahlasovanieide
vopred umo#uje Uschovnym miestam NBS priprééa v predstihu na prijem resp. vydaj

eurobankoviek a eurominci.

Eurosystém v siasnosti skima moZznosti harmonizécie v oblasti mlektkej komunikacie
medzi bankami a centralnymi bankami. Na tent®l(bola zriadena spalod pracovna

skupina, ktorej zavery by mali bymplementované v ramci eurozény do konca roka 2009
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NBS v spolupraci s bankami pripravi rozhranie nekibnickl vymenu dat, ktora bude

zabezpeova’ Standardizované nahlasovanie prijmov a vydajogajhotovosti.
4.4.1.4 Stabilita poskytovanych sluzieb a ich podmnok

Minimalna arovaé sluzieb v oblasti hotovosti poskytovanych NBS kankje uvedena v
Common Eurosytem fee policy for cash transactidr@afessional clients at NCB counters
z 1. marca 2002. Material Specifikuje okruh sluzigboré musi kazda centralna banka
Eurosystému poskytovana svojom Uzemi bezplatne a spoplatnené sluzby raatec

bezplatného okruhu sluzieb.

Standard sluZieb a ich podmienky su taktieZ Spgemifiné vZmluve o prijme a vydaji pazi

ktord NBS podpisala s kazdou bankou vykonavajuakliggnicné cinnosti.
4.4.1.5 ZruSenie poziadavky na uloZenie eurobankak pod’a smeru a stran tlae

Od 1. januéra 2011 bude v eurozone pri vkladocgjbanoch eurobankoviek upustené od

poziadavky na uloZenie eurobankoviek fdmeru a stran tle.

Pre NBS to znamena, Ze banka bude tm@ezodplatne odvadgado NBS eurobankovky
neuloZzené pdi smeru astran tla azaroveé NBS nebude povinna vyd&vebankam
eurobankovky takto uloZzené. V pripade, ak bankaagaZ o eurobankovky uloZzené ad

smeru a stran tt&, bude takato sluzba zo strany NBS spoplatnena.

4.4.2 Harmonizacia prevadzkovych podmienok

4.4.2.1 Pravidla debetného a kreditnéhodiovania

Vstupom Narodnej banky Slovenska do Eurdpskeh@systcentralnych bank od 1. januéara
2009 sa zmenil systéistého zdtovania platieb na systém hrubéhcteirania v realnom
¢ase - Target 2. Pri vklade eurovej hotovosti zarst bank su prostriedky na icléal

v systéme &tov Target 2 pripisané v ten istyidako prebehol vklad. Obdobnym sp6sobom
sa vd& vyberu eurovej hotovosti pazné prostriedky odfuju. Postup debetného

a kreditného zttovania je stag’ou Zmluvy o prijme a vydaji pezi

4.4.2.2 Pokladnéné hodiny
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Pokladnéné hodiny NBS plne vyhovuju poZiadavkam Eurosystéddelenie Hlavna
pokladnica a expozitiry Bratislava, Zilina, Bangkgstrica a KoSice st pre klientov (v ramci
pokladnic vékych vyplat) otvorené ¢ase od 7:30 (7:15 pre exp. BA) — 13:30. Expozitury
Trentin, Nové Zamky a Poprad poskytuju sluzby v oblastbvosti v rozpéati od 7:30 — 10:30
a 12:00 — 13:30.

Pokladnéné hodiny NBS siaji minimalny limit Siestich hodin na Styroch setiji
pracoviskach. V pripade n&kavanych prijmov alebo vydajov eurovej hotovostistrany
bank presahujucich bezny ramec pokladiach hodin je NBS pripravena tieto pi&d bertc

do Gvahy limit potrebny na zaéiovanie p&aznych prostriedkov v rdmci systému Target 2. Zo
strany bank ani sprostredkovigkych spolénosti nebola vznesené poZiadavka na dédato

upravu dzky pokladnénych hodin, a preto sa ickalSia Gprava nepredpoklada.
4.4.2.3 Opatrenia v oblasti kontroly pravosti eurolankoviek a eurominci

Opatrenia na kontrolu pravosti eurobankoviek a mumoi su definované na urovni eurozony
Nariadenim Europskej komisie 1338/2001 o opatreniach na ochranu eura protdaianiu
Kazdy subjekt pracujuci s eurovou hototas je povinny kontrolovapravos eurobankoviek

a eurominci a v pripade, Ze ide o podozrivu eurktrgu alebo euromincu, je povinny takuto

bankovku bezodkladne odovzdaBS nad’alSiu analyzu.
4.4.2.4 Kontrola kvality eurovej hotovosti

Jednou z hlavnych uloh centrainych bank eurozoérgrak vyplyva priamo zo StatGtu
Eurépskeho systému centralnych bank, je zalierpe kvality eurobankoviek v obehu
a s tym suavisiaca dévera obyvata v menu euro. Eminentny zdujem o udrZatégoty

obehu zo strany Eurépskej centralnej banky je wgjag hne’ v niekd’kych rovinach:

» kazda krajina eurozény musi na svojom Uzemi zakiazpestaténu kontrolu kvality
eurobankoviek. Pre overenie kvality eurobankovielbehu poZaduje ECB pravidelne
predlozt’ urtity pocet eurobankoviek z obehu a nasledne ich podrodyzmgpoda
Standardov kvality eurobankoviek odsuhlasenych ECB.

= kvalita eurobankoviek v obehu sa prejavi aj vo \arimobyvatéstva ako hlavného
pouZzivatéa eurovej hotovosti. ECB uskuituje kazdé dva roky prieskum o kvalite

eurobankoviek v obehu a spokojndstdi s touto kvalitou.
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4.4.3 Zvysenie efektivnosti v oblasti spracovaniaolovosti

4.4.3.1 Skratenie cyklu pri spracovani hotovosti (ansport, triedenie eurobankoviek)

Prioritou NBS a bank v nedavnom obdobi bolo Uspefnedenie meny euro. Otazkou
zvySenia efektivnosti p@zného obehu sa NBS v spolupréaci s bankami budéeradio

v nasledujucich rokoch.

4.4.3.2 Udrziavanie kvality eurobankoviek a euromini v obehu

Dnom zavedenia meny euro v Slovenskej republike vistigp platnostiVyhlaSka NBS:.
607/2008 o niektorych podrobnostiach o hotovostpeiZnom obehu a 0 zmene niektorych
vyhlaSok Slovensko tak splnilo podmienku implementécie Bams rénym predstihom a rok
2009 bude pre banky a spracovatepaiazi poslednym rokom na Upravu strojov a postupov

na spracovanie hotovosti, ktoré budu v sulade tagkbu.

4.4.3.3 Boj proti falzifikatom — eurobankovky a euomince

Hlavnymi pozZiadavkami Ramca SECA v oblasti bojaidadzifikatom su:

= bezpeé&né pouzivanie hotovosti obyvéistvom,
= vymena informacii medzi centralnou bankou a bankami

= dodrziavanie pravidiel v oblasti kontroly pravastirobankoviek a eurominci.

Vymena informacii medzi NBS a Eurosystémom je zpbs&ma prostrednictvom
monitorovacieho systému o falzifikatoch (Countdrfigionitoring System, CMS). CMS je
databaza vSetkych falzifikatov v eurozéne sichspoe Specifikaciou a zaradenim do
prislusnej skupiny falzifikdtov. NBS po rozpoznamdvych falzifikdtov eurobankoviek
a eurominci systém pravidelne aktualizuje. Systéen dlej spristupneny Europolu

a vybranym prislusnikom PZ SR.

Vymena informéacii medzi Eurosystémom a bankamigbezpéend pomocou internetovej
aplikacie Euro Check Website. Ide o stranku, poraddorej sa banka, po zadani nominalne;j
hodnoty eurobankovky, sériovéhiisla a cisla tla&ove] dosky okamzite dozviegi ide

o falzifikat alebo podozrivi bankovku. NBS gararglavpristup maximalne 50 pouZziviaim.
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Banky su vybavené technikou nacagnu identifikaciu falSovanych eurobankoviek
a eurominci. Pokladnici a iné osoby pracujuce svuosou pravidelne navstevuju Skolenia
usporiadané NBS, kde s&astnici informovani o novych tipoch falzifikatovoahrannych

prvkov eurobankoviek.
4.4.3.4 Poziadavky v oblasti reportingu

NBS si svoje povinnosti k EurOpskej centralnej kank oblasti reportingu plni

prostrednictvom informaého systému o hotovosti — Currency Information&ysll.

Povinnos bank reportovadruhd skupinu tdajov do NBS a nasledne do ECRB@twena aj

v Zmluve o prijme a vydaji pazi.
4.4.3.5 Néklady spojené s ggznym obehom

NBS nemd& k dispozicii analyzu, ktora by kvantifiaas naklady spojené sim&nym

obehom.

5. Platobné infraStruktary

Platobny systém EURO SIPS je jediny medzibankoeyotiny systém Slovenskej republiky
pre spra