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TATRA BANKA

K Member of RBI Group

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,

TYP ZMENY

cast poplatky za sluzby pre fyzické osoby
(zmeny ucinné od 31.03.2023)

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

POVODNE ZNENIE

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

vypustenie poplatku

vypustenie poplatku

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

Uprava poplatkov

I. Depozitné produkty

vypis z uctu

° osobné odovzdanie 3 EUR/kus

platba faktur prostrednictvom bankomatov
Tatra banky 0,33 EUR

Il. Platobné sluzby

vklad hotovosti na Ucet tretou osobou
6 EUR

vyber hotovosti 6 EUR

Spracovanie minci pri vklade
° nad 50 ks minci 5 % zo sumy,

min. 6 EUR

vklad hotovosti na Ucet tretou osobou
5 EUR

vyber hotovosti 5 EUR

Spracovanie minci pri vklade
° nad 50 ks minci 5 % zo sumy,

min. 5 EUR

Banka ukoncila poskytovanie tejto sluzby.

Banka ukoncila poskytovanie tejto sluzby.

Finanéné prostriedky vdam moézu byt za-
slané prevodom z uctu vedeného v ktorej-
kolvek banke, najlepsie prostrednictvom
digitalnych distribu¢nych kanalov, ako je
mobilna aplikacia Tatra banky alebo In-
ternet banking™. Poplatkom sa tiez vyhne-
te, ak vklad zrealizujete sami na svoj vlast-
ny ucet.

V Uéte pre modru planétu™ mate neobme-
dzeny pocet vyberov hotovosti z banko-
matov Tatra banky, bankomatov skupiny
Raiffeisen Bank International AG a 1 vyber
hotovosti z bankomatov inych bank v SR.

ZvySenie poplatkov reflektuje naklady, kto-
ré ma banka so spracovanim hotovosti ale-
bo s inymi manualnymi alebo papierovymi
operaciami, ktoré vykonavaju pracovnici
banky.



TYP ZMENY

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

zvySenie poplatku

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

Spracovanie minci pri vybere
° nad 50 ks minci 5 % zo sumy,
min. 6 EUR

Rozmienanie, resp. vymena hotovosti

v mene EUR za iné nominalne hodnoty
5 % zo sumy,
min. 6 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba
v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso
° spracovanie platobného prikazu doruce-
ného:
- formou pisomného prikazu na uhradu
6 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zadanie trvalého platobného prikazu

na uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/
mandatu:

- formou pisomného prikazu v poboc¢ke
banky a prostrednictvom kontaktného
centra DIALOG Live 6 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zruSenie trvalého platobného prikazu

na Uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/
mandatu:

- formou pisomného prikazu v pobocke
banky a prostrednictvom kontakiného
centra DIALOG Live 6 EUR

POVODNE ZNENIE

Spracovanie minci pri vybere
° nad 50 ks minci 5 % zo sumy,
min. 5 EUR

Rozmienanie, resp. vymena hotovosti

v mene EUR za iné nominalne hodnoty
0,01 EUR/kus,
min. 5 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° spracovanie platobného prikazu doruce-
ného:

- formou pisomného prikazu na Uhradu

a prostrednictvom kontaktného

centra DIALOG Live 5 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zadanie trvalého platobného prikazu

na uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/
mandatu:

- formou pisomného prikazu v pobocke
banky a prostrednictvom kontaktného
centra DIALOG Live 5 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zrusenie trvalého platobného prikazu

na uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/
mandatu:

- formou pisomného prikazu v pobocke
banky a prostrednictvom kontaktného
centra DIALOG Live 5 EUR

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Zvysenie poplatkov reflektuje naklady, ktoré
ma banka so spracovanim hotovosti alebo
s inymi manualnymi alebo papierovymi ope-
raciami, ktoré vykonavaju pracovnici banky.

ZvySenie poplatkov reflektuje naklady, kto-
ré ma banka so spracovanim hotovosti ale-
bo s inymi manualnymi alebo papierovymi
operaciami, ktoré vykonavaju pracovnici
banky, a zaroven sa zjednocuje pravidlo
pocitania poplatkov pri spracovani minci.

SEPA platby v ramci krajin EU a EHP mo-
zete nadalej bezplatne zadavat v ramci Uc¢-
tov s balikom sluzieb (napr. Ucet pre mod-
ru planétu™) cez Internet banking™ alebo
pomocou mobilnej aplikacie Tatra banky.

Zaroven dodato¢na Uprava textu z dévodu,
ze sluzba spracovania platobného prika-
zu prostrednictvom kontaktného centra
DIALOG Live uz nie je poskytovana.

Zadanie trvalého platobného prikazu na
Uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/manda-
tu mozete realizovat bezplatne v ramci Uctov
s balikom sluzieb (napr. Uéet pre modru pla-
nétu™) prostrednictvom Internet bankingu™
a mobilnej aplikacie Tatra banky.

ZruSenie trvalého platobného prikazu na
Uhradu a suhlasu so SEPA inkasom/manda-
tu mozete realizovat bezplatne v ramci Uctov
s balikom sluzieb (napr. Uéet pre modru pla-
nétu™) prostrednictvom Internet bankingu™
a mobilnej aplikacie Tatra banky.



TYP ZMENY

zvySenie poplatku

zvysenie poplatku

zvySenie poplatku

zvysenie poplatku

novy poplatok

zvySenie poplatku

vypustenie poplatku

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zmena suhlasu na SEPA inkaso/mandatu
v pobocke banky a prostrednictvom kon-
taktného centra DIALOG Live 6 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zmena trvalého prikazu v pobocke banky
a prostrednictvom kontaktného centra
DIALOG Live 6 EUR

Cezhrani¢na platba

Platby v mene CZK v prospech klientov
Raiffeisenbank Ceska republika

° v pobocke 6 EUR

POVODNE ZNENIE

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zmena suhlasu na SEPA inkaso/mandatu
v pobocke banky a prostrednictvom kon-
taktného centra DIALOG Live 5 EUR

SEPA platba a SEPA okamzita platba

v ramci krajin EU a EHP a SEPA inkaso

° zmena trvalého prikazu v pobocke banky
a prostrednictvom kontaktného centra
DIALOG Live 5 EUR

Cezhrani¢na platba

Platby v mene CZK v prospech klientov
Raiffeisenbank Ceska republika

° v pobocke 5 EUR

Ill. Elektronické bankovnictvo

b-mail k uctu
/jedno tel.cCislo/sledované obdobie
2 EUR

b-mail ku kreditnej karte
/jedno tel.cCislo/sledované obdobie
2 EUR

b-mail k uctu
/iedno tel.c¢islo/sledované obdobie
1 EUR

IV. Platobné karty

Debetné karty Visa/Visa Electron
Poplatok za spracovanie platby kartou
za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
5 EUR

Debetné karty Visa/Visa Electron

4 zmeny na karte: zmena denného limitu
Cerpania, odblokovanie PIN kédu ku karte
na ziadost klienta - urgent

Debetné karty Visa/Visa Electron

Poplatok za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
3,50 EUR

Debetné karty Visa/Visa Electron

4 zmeny na karte: zmena denného limitu
¢erpania, odblokovanie PIN kodu ku karte
na ziadost klienta - urgent, zmena PIN
kédu cez bankomat

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Zmenu suhlasu so SEPA inkasom/mandatu
mozete realizovat bezplatne v ramci uctov
s balikom sluzieb (napr. Uéet pre modru pla-
nétu™) prostrednictvom Internet bankingu™
a mobilnej aplikacie Tatra banky.

Zmenu trvalého platobného prikazu na Uhra-
du modzete realizovat bezplatne v ramci G¢-
tov s balikom sluzieb (napr. Uéet pre modru
planétu™) prostrednictvom Internet bankin-
gu™ a mobilnej aplikacie Tatra banky.

Platby v mene CZK v prospech klientov
Raiffeisenbank Ceska republika mozete
nadalej bezplatne zadavat v ramci Uétu pre
modru planétu™ prostrednictvom Internet
bankingu™.

Ucet pre modru planétu™ obsahuje neob-
medzené mnozstvo e-mailov a PUSH noti-
fikacii z mobilnej aplikacie v ramci sluzby
b-mail.

Kreditna karta obsahuje neobmedzené

mnozstvo e-mailov a PUSH notifikacii z mo-
bilnej aplikacie v ramci sluzby b-mail.

Banka poskytuje sluzbu zmena PIN kodu
cez bankomat bez poplatku.



zvySenie poplatku

vypustenie poplatku

zvySenie poplatku

vypustenie poplatku

zvySenie poplatku

vypustenie poplatku

zvySenie poplatku

vypustenie poplatku

TYP ZMENY

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

Debetné karty MasterCard
Poplatok za spracovanie platby kartou
za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
5 EUR

Debetné karty MasterCard

4 zmeny na karte: zmena denného limitu
Cerpania, odblokovanie PIN kédu ku karte
na zZiadost klienta - urgent

Kreditné karty Visa
Poplatok za spracovanie platby kartou
za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
5 EUR

Kreditné karty Visa
° uhrada dIznej sumy v hotovosti v pobocke
banky 6 EUR

Kreditné karty Visa

4 zmeny na karte: zmena vySky Uverového
ramca, zmena denného limitu, odbloko-
vanie PIN kodu ku karte na Ziadost klienta
- urgent

Kreditné karty Visa Platinum
Poplatok za spracovanie platby kartou
za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
5 EUR

POVODNE ZNENIE

Debetné karty MasterCard

Poplatok za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
3,50 EUR

Debetné karty MasterCard

4 zmeny na karte: zmena denného limitu
¢erpania, odblokovanie PIN kodu ku karte
na Ziadost klienta - urgent, zmena PIN
kédu cez bankomat

Kreditné karty Visa

Poplatok za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
3,50 EUR

Kreditné karty Visa

° mesacny poplatok za preberanie papie-

rovych vypisov z kartového uctu v pobocke
3 EUR

Kreditné karty Visa
° Uhrada dIznej sumy v hotovosti v poboc-
ke banky 5 EUR

Kreditné karty Visa

4 zmeny na karte: zmena vysky uveroveho
ramca, zmena denného limitu, odblokova-
nie PIN kodu ku karte na ziadost klienta -
urgent, zmena PIN kodu cez bankomat

Kreditneé karty Visa Platinum

Poplatok za spracovanie platby kartou

za stavkovanie, lotériu a hazardné hry
3,50 EUR

Kreditneé karty Visa Platinum

° mesacny poplatok za preberanie papie-

rovych vypisov z kartoveho uctu v pobocke
3 EUR

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Banka poskytuje sluzbu zmena PIN kodu
cez bankomat bez poplatku.

Banka ukoncila poskytovanie tejto sluzby.

Uhradu diznej sumy na kreditnej karte mo-
Zete bezplatne realizovat v ramci Uctu pre
modru planétu® cez Internet banking™
alebo cez mobilnu aplikaciu Tatra banky.

Banka poskytuje sluzbu zmena PIN kodu
cez bankomat bez poplatku.

Banka ukoncila poskytovanie tejto sluzby.



terminologicka uprava

terminologicka uprava

terminologicka uprava

terminologicka uprava

terminologicka uprava

terminologicka uprava

TYP ZMENY

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

POVODNE ZNENIE

Terminologické upravy

IV. Platobné karty

Kreditné karty Visa

° vypis ku karte na poziadanie
Cena za vystavenie nahradného vypisu
na zZiadost klienta je vo vyske nakladov
spojenych s jeho vystavenim

Kreditné karty Visa Platinum

° vypis ku karte na poziadanie
Cena za vystavenie nahradného vypisu
na zZiadost klienta je vo vyske nakladov
spojenych s jeho vystavenim

Debetné karty Visa/Visa Electron
V cene poplatku za kartu je zahrnuty
poplatok za spravu karty.

Debetné karty MasterCard
V cene poplatku za kartu je zahrnuty
poplatok za spravu karty.

Kreditné karty Visa

V cene poplatku za kartu je zahrnuty
poplatok za spravu kreditnej karty a za
vyuzivanie elektronickych sluzieb ku
kreditnej karte.

Kreditné karty Visa

° mimoriadny vypis ku karte na poziadanie
Cena za vystavenie mimoriadneho
vypisu na ziadost klienta je vo vyske
nakladov spojenych s jeho vystavenim

Kreditné karty Visa Platinum

V cene poplatku za kartu je zahrnuty
poplatok za spravu kreditnej karty,
za vyuzivanie elektronickych sluzieb
ku kreditnej karte, ako aj poplatky za
doplnkové sluzby.

Kreditné karty Visa Platinum

° mimoriadny vypis ku karte na poziadanie
Cena za vystavenie mimoriadneho
vypisu na ziadost klienta je vo vyske
nakladov spojenych s jeho vystavenim

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Vypustenie textu bez vplyvu na rozsah slu-
zieb ku karte.

Vypustenie textu bez vplyvu na rozsah slu-
Zieb ku karte.

Vypustenie textu bez vplyvu na rozsah slu-
zieb ku kreditnej karte.

Uprava textu bez dopadu na sluzbu.

Vypustenie textu bez vplyvu na rozsah slu-
zieb ku kreditnej karte.

Uprava textu bez dopadu na sluzbu.



terminologicka uprava

terminologicka uprava

TYP ZMENY

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

POVODNE ZNENIE

VIIl. Zasady spoplatiovania

13. Medzi automatizované transakcie
patria:

a. prijaté platby,

b. SEPA platby a SEPA okamzité platby

v ramci krajin EU a EHP cez Internet
banking™, Internet banking™ pre mobilné
zariadenia a VIAMO,

c. platby trvalym prikazom alebo inkasnym
sposobom,

d. vybery hotovosti z bankomatov

Tatra banky,

e. platby platobnou kartou okrem platieb
kartou za stavkovanie, lotériu a hazardné
hry, ktoré su spoplatiované v zmysle
zakladného Sadzobnika poplatkov,

f. automatické splatky kreditnej karty,

g. platby v mene CZK v prospech
klientov Raiffeisenbank Ceska republika
zrealizovanych prostrednictvom Internet
bankingu™.

15. V Uéte pre modru planétu™ su
zahrnuté nasledujuce sluzby spojené

s vyuzivanim Sporenia k uctu: zauctovanie
vSetkych pohybov na Sporeni k uctu,
odoslané a prijaté platby na beznom ucte
Vv spojeni so Sporenim k uétu (okrem
prevodov prostrednictvom prevodného
prikazu podaného v pobocke),

sluzby poskytované prostrednictvom
elektronickych komunikaénych médii
(Internet banking™, Internet banking™
pre mobilné zariadenia, DIALOG Live).

13. Medzi automatizované transakcie
patria:

a. prijaté platby,

b. SEPA platby a SEPA okamzité platby

v ramci krajin EU a EHP cez Internet
banking™, Internet banking™ pre mobilné
zariadenia a VIAMO,

c. platby trvalym prikazom alebo inkasnym
sposobom,

d. vybery hotovosti z bankomatov

Tatra banky,

e. platby platobnou kartou,

f. automaticke splatky kreditnej karty,

g. platby v mene CZK v prospech
klientov Raiffeisenbank Ceska republika
zrealizovanych prostrednictvom Internet
bankingu™.

15. V Uéte pre modru planétu™ su zahrnu-
té nasledujuce sluzby spojené s vyuziva-
nim Sporenia k Uctu: zauctovanie vsetkych
pohybov na Sporeni k uctu, odoslané

a prijaté platby na beznom ucte v spoje-

ni so Sporenim k uctu (okrem prevodov
prostrednictvom prevodného prikazu
podaného v pobocke alebo cez DIALOG
Live), sluzby poskytované prostrednictvom
elektronickych komunikacnych medii
(Internet banking™, Internet banking™
pre mobilné zariadenia, DIALOG Live).

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Uprava textu v pismene e) z dévodu spres-
nenia, ze za automatizovanu transakciu sa
nepovazuje platba za stavkovanie, lotériu
a hazardné hry. Tie su spoplatnované sa-
mostatne v zmysle Sadzobnika poplatkov.

Dodato¢na uprava textu z dévodu, ze sluz-
ba spracovania prevodnych prikazov cez
DIALOG Live uz nie je poskytovana.



TYP ZMENY

terminologicka uprava

terminologicka uprava

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

18. Na ucely Programu odmenovania™ su
produkty a sluzby zoradené do nasleduju-
cich kategorii:

g. Cestovné poistenie od UNIQA pojistov-

na, a.s., pobocka poistovne z iného ¢len-

ského statu: Cestovné poistenie k platob-

nym kartam klientov Tatra banky, Cestovné
poistenie pre klientov Tatra banky

m. Cenné papiere emitované Tatra bankou,
a. s., a/alebo investi¢né certifikaty emitova-
né Raiffeisen Bank International AG konaju-
cej prostrednictvom svojej pobocky Raiffe-
isen Bank International AG Slovak Branch
vedené na Investicnom ucte, ktory zriadila
a vedie pre klienta Tatra banka, a. s.

19. A. Zlava z poplatku za vedenie Uétu
pre modru planétu™ vo vyske 7 EUR sa
poskytne:

- detom vo veku od O rokov do dovi$enia
15. roku

- Studentom denného studia vo veku

od 15 rokov do dovrsenia 20. roku

- Studentom denného studia vo veku

od 20 rokov do dovr$enia 26. roku

odo dna, ked bude banke predlozené
potvrdenie o navsteve Skoly nie starSie
ako 30 dni, resp. index s platnym zapisom
v aktualnom skolskom roku. Potvrdenie

o navsteve skoly moze klient zaslat zo
svojej e-mailovej adresy na adresu banky:
studenti_potvrdenie@tatrabanka.sk. Banka
je opravnena, na zaklade opravneného
zaujmu banky spocivajuceho vo vykonavani
starostlivosti o klienta, overit Studium

POVODNE ZNENIE

18. Na ucely Programu odmenovania™ su
produkty a sluzby zoradené do nasleduju-
cich kategorii:

g. Cestovné poistenie k platobnym kartam
klientov Tatra banky a Cestovné poistenie
pre klientov Tatra banky od UNIQA pojis-
tfovna, a.s., pobocka poistovne z iného
¢lenského statu

m. Cenné papiere emitované Tatra ban-
kou, a. s., a/alebo investicné certifikaty
emitované Raiffeisen Centrobank AG
konajucej prostrednictvom svojej pobocky
Raiffeisen Centrobank AG Slovak Branch
vedené na Investicnom ucte, ktory zriadila
a vedie pre klienta Tatra banka, a. s.

19. A. Zlava z poplatku za vedenie U&tu
pre modru planétu™ vo vyske 7 EUR sa
poskytne:

- detom vo veku od O rokov do doviSenia
15. roku

- Studentom denného studia vo veku

od 15 rokov do dovrsenia 20. roku

- Studentom denného studia vo veku

od 20 rokov do dovrsenia 26. roku

odo dna, ked bude banke predlozené
potvrdenie o navsteve skoly nie starsie
ako 30 dni, resp. index s platnym zapisom
v aktualnom skolskom roku. Potvrdenie

o navsteve skoly méze klient zaslat zo
svojej e-mailovej adresy na adresu banky:
studenti_potvrdenie@tatrabanka.sk.

V pripade Studenta dennej formy Studia

v zahrani¢i banka méze ako doklad

o studiu akceptovat aj platné studentské

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Uprava v pismene g) z dévodu odstrane-
nia nepresného nazvu produktu poistenia
a upresnenia obsahu produktovej katego-
rie a Uprava textu v pismene m) bez vyzna-
movej zmeny. Ostatny text bodu 18 ostava
bez zmeny.

Uprava textu z dévodu doplnenia moznos-
ti banky overit studium na vysokej skole
a opravneného zaujmu banky spocivaju-
ceho vo vykonavani starostlivosti o klienta
v sUvislosti s takymto overenim studia na
ucel priznania zlavy z poplatku za vedenie
Uétu pre modru planétu™ studentom.



TYP ZMENY

formalna Uprava

AKTUALNE ZNENIE
OD 31.03.2023

na vysokej skoly aj sama prostrednictvom
stranky Ministerstva skolstva, vedy,
vyskumu a Sportu Slovenskej republiky.
V pripade Studenta dennej formy studia

v zahrani¢i banka méze ako doklad

o Studiu akceptovat aj platné studentské
viza, pripadne iné potvrdenie z prislusného
organu. Student, ktory tuduje na tUzemi
Ceskej republiky, méze predlozit banke

aj potvrdenie o pridelenom prechodnom
pobyte v Ceskej republike s cielom studia

- klientom pri vyuzivani produktov a sluzieb

aspon z 3 kategorii uvedenych v bode 18.

POVODNE ZNENIE

viza, pripadne iné potvrdenie z prislusného
organu. Student, ktory studuje na Gzemi
Ceskej republiky, moéze predlozit banke

aj potvrdenie o pridelenom prechodnom
pobyte v Ceskej republike na uéel studia

- klientom pri vyuzivani produktov a sluzieb
z aspon 3 kategorii uvedenych v bode 18.

IX. Uéinnost

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,
Gast poplatky za sluzby pre fyzické osoby,
nadobuda ucinnost dna 31.03.2023.

Sadzobnik poplatkov Tatra banky, a. s.,
Cast poplatky za sluzby pre fyzické osoby,
nadobuda uc¢innost dna 30.04.2022.

TIPY PRE KLIENTOV/
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Zmena datumu ucinnosti Sadzobnika.
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