Obchodné podmienky Tatra banky, a.s.
pre VoliteI'né precerpanie
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Poskytnutie, uréenie a zmena vysky Volitel'né-
ho precerpania

1.1 Veritel' najneskér do 7 mesiacov od uzavretia

Uverovej zmluvy posudi schopnost Diznika spla-

cat Volitelné precerpanie a ma pravo, urcit

Diznikovi Uverowy ramec, po splneni nasledov-

nych podmienok:

a) Ucet je vedeny s balikom sluzieb, ktorého
sucastou je aj Volitelné precerpanie;

b) Ucet existuje minimalne 6 mesiacov;

¢) hodnota medianu mesacnych kreditnych ope-
racii na Udte za obdobie 5 predchadzajucich
mesiacov musi dosahovat min. 400,- EUR
a zaroven sa v danom obdobi nezvysi Uverova
angazovanost Dlznika;

d) DIznik nema poskytnuty k Uétu iny kontoko-
rentny Uver alebo nema tento typ Volitelného
precerpania k inému beznému Uctu;

e) DIznik musi mat minimalne 18 rokov;

f) Nevyskytne sa skutoc¢nost, opravnujuca
Veritel'a pozadovat splatenie Volitelného pre-
&erpania v zmysle Uverovej zmluvy.

Vyska Uverového ramca bude uréena najma
v zavislosti od vysky kreditnych operacii na
Uste a vysledku posudenia schopnosti DIznika
splacat Uverovy ramec.

V pripade ak Dlznik nesplni podmienky na
poskytnutie Uverového ramca pri prvom posu-
deni schopnosti splacat Volitelné precerpa-
nie, Veritel ma pravo kedykolvek poc¢as trvania
Uverovej zmluvy opéatovne posudit splnenie
podmienok a dodato¢ne uréit vysku
Volitelného precerpania v zmysle podmienok
podla tohto bodu. V pripade, ak Veritel urci
wysku Uverového ramca, tuto oznami pisomne
DIznikovi najneskér 10 dni pred driom jeho
poskytnutia. Ak DIznik nesuhlasi so schvale-
nou vyskou Uverového ramca, DIznik ma pravo
bezplatne a s okamzitou uc¢innostou pisomne
vypovedat Uverovu zmluvu v lehote uréenej
v pisomnom oznameni. Ak DIznik nedoruci
pisomnu vypoved, marnym uplynutim tejto
lehoty nastava uc¢innost dodatoéného uréenia
vysky Volitelného precerpania ako aj Uverovej
zmluvy.

1.2 Veritel poskytne Dlznikovi Uverovy ramec takym

sposobom, zZe odpiSe penazné prostriedky
z Ugtu na zaklade prevodnych prikazov Diznika,
alebo aj bez ich predlozenia, ak je to dohodnuté,

umozni Dlznikovi vybery hotovosti alebo zuctuje
prislusenstvo pohladavky Veritela (dalej len ,,Cer-
panie Uverového ramca*“) z Uctu aj v pripade,
ak nebude existovat Dlznikova pohladavka
z Ugtu, ktora vznikla v dosledku pripisania platieb
uskutodnenych v prospech Uétu alebo vkladom
hotovosti na tento Ucet (dalej len ,pohl'adavka
z Uétu“). Cerpanie Uverového ramca je Dlznik
opravneny pozadovat az do dna jeho splatnosti.

1.3 Veritel méa pravo raz roéne prehodnotit vysku

Uverového ramca, najmé v zavislosti od posude-
nia schopnosti Diznika splacat Uverovy ramec
a od vysky mesacnych kreditnych operacii na
Uéte za obdobie predchadzajtcich 10 mesiacov
od poskytnutia, resp. prehodnotenia Uverového
ramca a na zaklade prehodnotenia ponechat,
navysit alebo znizit vysku Uverového ramca az na
0,- EUR. Uginnost zmeny a novt vysku Uverové-
ho ramca oznami Dlznikovi minimalne 10 dni
vopred.

V pripade nawysenia Uverového ramca, ak Diznik
nesthlasi s nawsenim Uverového ramca, ma
pravo bezplatne a s okamzitou uc¢innostou pisom-
ne dorucit nesuhlas v lehote uréenej v pisomnom
oznameni, v takomto pripade zostava v platnosti
povodna vyska Uverového ramca. Marnym uply-
nutim tejto lehoty nastava uc¢innost navySenia
Volitelného preéerpania. V pripade znizenia Uve-
rového ramca sa ku dnu, uvedenom v predmet-
nom oznameni, stava splatnou &ast Uverového
ramca vo vyske rozdielu medzi pdvodnou a znize-
nou wskou Uverového ramca. K tomuto diu je
DIznik povinny zabezpedit na Uste penazné pro-
striedky vo vySke splatnej c¢asti pohladavky
Veritela. V opa¢nom pripade je DIznik v omeska-
ni a od nasledujuceho dna je povinny za precer-
panie na Udte wyssie, ako je Uverowy ramec,
zaplatit Veritelovi popri Uroku aj sankény urok.

1.4 DIznik ma pravo kedykolvek splatit Uverovy

ramec alebo si znizit vysku Uverového ramca az
na O0,- EUR a nasledne navysit az do maximalnej
vysky, oznamenej Dlznikovi pri ostatnej zmene
vysky Uverového ramca zo strany Veritela. Diznik
moze zaslat poziadavku o zmenu Uverového
ramca prostrednictvom Internet bankingu™
alebo poziadat o zmenu prostrednictvom kon-
taktného centra DIALOG Live alebo v ktorejkol-
vek pobocke Tatra banky. DiIznik je v povinny
zabezpedit ku diu splatenia na Uéte dostatok
finanénych prostriedkov na splatenie Uverového
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2.

ramca. Takymto splatenim Uverového ramca
nedochadza k zaniku Uverovej zmluvy, v buduc-
nosti na zaklade ziadosti DIznika po splneni pod-
mienok méze byt Volitelné preéerpanie opatovne
poskytnuté, spdsobom podla tychto Obchodnych
podmienok.

Uroéenie

2.1 Z poskytnutej a nezaplatenej ¢asti Uverového

ramca je DIznik povinny platit Uroky za celu dobu
trvania pohladavky Veritela.

2.2 Ak nastane splatnost pohladavky Veritela na vra-

tenie poskytnutého Volitelného precerpania
s prislusenstvom a poplatkami (d'alej len ,,pohl‘a-
davka Veritel'a”) a nebude na U&te dostatok
penaznych prostriedkov na jej uhradu, tak DIznik
je povinny platit popri Uroku aj sankény urok, a to
z celej sumy splatnej pohladavky odo dna splat-
nosti pohl'adavky Veritela az do zaplatenia, ako aj
Veritelom uplatnené skuto¢né naklady na vyma-
hanie pohladavky, a to spésobom stanovenym
v upomienke Veritela.

2.3 Uroky ako aj sankény Urok st splatné mesacne,

vzdy k poslednému dnu kalendarneho mesiaca,
ak vSak tento pripadne na nedelu alebo sviatok,
tak k predposlednému dnu kalendarneho mesia-
ca.

2.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze Veritel je opravne-

ny menit zmluvne dohodnutd Urokovl sadzbu,

ato zvysit alebo znizit drokovu sadzbu, najma

z nasledovnych dovodov:

- primerane vo vztahu k medziroénej zmene
miery inflacie podla oficialnych tdajov Statis-
tického uradu SR;

- primerane vo vztahu k legislativnym zmenam,
ako aj inym nakladom, ktoré objektivne ovplyv-
nuju zmenu nakladov Veritela v suvislosti
s poskytovanim a spravou bankovych produk-
tov (napr. zvySovanie nakladov Veritela z dévo-
du zvySovania bezpecnosti a bezpecnostnych
prvkov, alebo zavadzanim novych povinnosti
v zmysle legislativnych zmien alebo pravoplat-
nych rozhodnuti statnych organov);

- primerane vo vztahu k zmene indexu realnej
mesacnej mzdy podla oficialnych Udajov Sta-
tistického uradu SR;

- primerane vo vztahu k zmene ceny finan¢nych
prostriedkov na relevantnom medzibankovom
trhu (najma s ohladom na vysku refinancnych
urokovych sadzieb);

- primerane vo vztahu k aktualnemu vyvoju Uro-
kovych sadzieb pouzivanych bankami a aktual-
nej cene inych bankovych produktov a sluzieb

3.1

uplatnovanych bankami v Slovenskej republi-
ke, pricom vychadza z hodnovernych zdrojov,
najma z udajov zverejnenych Narodnou ban-
kou Slovenska.
V pripade, ak Veritel vyuZije svoje pravo zmenit
vySku Urokovej sadzby, Veritel oznami Dlznikovi
novu vysSku urokovej sadzby najneskér 15 dni
pred jej navrhovanou zmenou a suc¢asne ju zve-
rejni vo svojich obchodnych priestoroch a na
internetovej stranke www.tatrabanka.sk.
V pripade, ak Dlznik nesuhlasi s navrhovanou
vySkou urokovej sadzby, Dlznik ma pravo bez-
platne a s okamzitou uc¢innostou pisomne vypo-
vedat Uverovu zmluvu najneskor v den predcha-
dzajuci uc¢innosti navrhovanej zmeny, ¢im nasta-
ne splatnost Volitelného precerpania. V takom
pripade Veritel oznami DIznikovi vySku pohladav-
ky Veritela a DIznik je povinny jednorazovo spla-
tit pohladavku Veritela, pripadne moéze poziadat
Veritela o splatenie v primeranych splatkach.

Splacanie Volitel'ného precerpania

Pohladavka Veritela bude splacana formou zuc¢-
tovania pohladavky Veritela v ¢ase dohodnutej
splatnosti z U¢tu. Ku dnu splatnosti Volitelného
precerpania je DIznik povinny uhradit celu pohla-
davku Veritela. Splatenim Uverového ramca ku
dnu jeho splatnosti nedochadza k zaniku Uvero-
vej zmluvy a v buducnosti po splneni podmienok
moze byt Volitelné precerpanie opatovne poskyt-
nuté Dlznikovi, spésobom podla tychto
Obchodnych podmienok.

3.2 Ak pocas splacania VoliteIného precerpania

vznikne Veritel'ovi pravo alebo povinnost zuctovat
prislusenstvo pohladavky Veritela alebo zatazit
Ucet v zmysle Zmluvy o Uéte a stidasne nebude
na Udte dostatok penaznych prostriedkov na jej
uhradu z dévodu, ze Uverovy ramec bude vy&er-
pany v celej dohodnutej vyske, dohodli sa zmluv-
né strany na tom, ze Veritel je opravneny zucto-
vat vy$sie uvedené platby formou zatazenia Udtu
pre tuto sumu nad dohodnutt vysku Uverového
ramca (dalej len ,nepovolené precerpanie®).
DIznik je povinny bezodkladne zaplatit nepovole-
né precerpanie, sankény urok zo sumy nepovo-
leného precerpania, ako aj Veritelom uplatnené
skuto¢né naklady na vymahanie pohladavky, a to
sposobom stanovenym v upomienke Veritela.

3.3 Dlznik sa zavazuje pouzit na splatenie pohladavky

Veritela penazné prostriedky, ktoré budu v jeho
vlastnictve. V opa¢nom pripade sa DIznik zavazu-
je oznamit Veritel'ovi ich povod a zabezpecdit plne-
nie podmienok ur¢enych v zakone o bankach.



4. Pravo Veritela pozadovat splatenie pohla-

davky Veritel'a

4.1 Veritel ma pravo neumoznit ¢erpanie Uverového

ramca a pozadovat splatenie pohladavky Veritela

a DIznik je povinny pohladavku Veritela zaplatit,

a to najma ak:

a) je DIznik v nepovolenom preéerpani na Uéte,
alebo

b) hodnota priemernych mesacnych kreditnych
operacii na Uéte za obdobie predchadzajucich
10 mesiacov od ostatnej zmeny vysky Uvero-
vého ramca zo strany Veritela nedosahuje min.
400,- EUR, alebo

¢) v majetkovych pomeroch Dlznika nastalo pod-
statné zhorsenie, ktoré by mohlo ohrozit spla-
canie alebo zabezpecCenie pohladavky
Veritela, alebo

d) bolo zacaté exekucné konanie alebo vykon
rozhodnutia vo¢i majetku DIznika alebo vznikol
exekucny titul v suvislosti s neplnenim dano-
vych, colnych alebo odvodovych povinnosti
Dlznika, a zaroven by to mohlo ohrozit splaca-
nie alebo zabezpecenie pohladavky Veritela,
alebo

e) DIznik poskytol alebo uviedol Veritelovi
nespravne alebo nepravdivé udaje, resp.
neposkytol zmluvne dohodnuté udaje a pod-
klady a tato skuto¢nost méze mat za nasledok
zhorSenie postavenia Veritela pri vymahani
pohladavky, alebo

f) DIznik nesplnil alebo porusil zavaznym spo6so-
bom povinnosti uvedené v Uverovej zmluve,
alebo v akejkolvek inej zmluve uzatvorenej
s Veritelom, pricom toto porusenie moze
ohrozit splacanie pohladavky Veritela, alebo

g) Veritelovi bolo doru¢ené rozhodnutie organu
¢inného v trestnom konani alebo sudu na zais-
tenie penaznych prostriedkov na Usdte pre
ucely trestného konania.

4.2 Ak Veritel poziada o splatenie pohladavky

Veritela, tak je su¢asne opravneny bez predcha-
dzajuceho oznamenia Dlznikovi zablokovat vset-
ky ucty Dlznika vedené Veritelom do vysSky
nesplatenej pohladavky Veritela.

4.3 DIznikovi vznikne povinnost splatit pohladavku

Veritela v lehote uréenej Veritelom v oznameni
o splatnosti Volitelného precerpania. Splatenim
Uverového ramca nedochadza k zaniku Uverovej
zmluvy a v buducnosti po splneni podmienok
mdze byt Volitelné precerpanie opatovne poskyt-
nuté Dlznikovi, spbésobom podla tychto
Obchodnych podmienok.
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4.4 \eritel ma pravo Uverovu zmluvu vypovedat bez

uvedenia dovodov. V takomto pripade zanika
uverova zmluva uplynutim dvoch mesiacov odo
dna dorucenia pisomnej vypovede Dlznikovi.

5. Ostatné prava a povinnosti zmluvnych stran

5.1 Dlznik sa zavazuje, ze zabezpedi na Udte dosta-

tok prostriedkov na uhradu pohladavky Veritela
najneskor v den jej splatnosti, najneskér do uply-
nutia 21.00 hod.

5.2 Dlznik ma pravo do 14 kalendarnych dni odo dna

poskytnutia Uveru pisomne odstupit od Uverovej
zmluvy. Ak DIznik uplatni svoje pravo a odstupi od
Uverovej zmluvy, je povinny zaplatit Veritelovi
&erpany Uverovy ramec a Urok z tohto Uverové-
ho ramca v zmysle Uverovej zmluvy odo dna, ked'
bol tento Uverovy ramec éerpany az do dna jeho
uplného splatenia, a to bezodkladne, najneskor
vSak do 30 kalendarnych dni po odoslani ozna-
menia o odstupeni od Uverovej zmluvy Veritelovi.
Diznik ma okrem prava na odstupenie a prava
vypovede v zmysle bodu 1.1, 2.4 a 6. aj pravo
vypovedat Uverovl zmluvu bez uvedenia dévo-
dov. Zmluvné strany sa dohodli, ze v takomto pri-
pade zanika uverova zmluva uplynutim jedného
mesiaca odo dna dorucenia pisomnej vypovede
Veritel'ovi, pokial sa zmluvné strany nedohodnu
inak. Uverova zmluva zanika aj ku dnu zrugenia
balika sluzieb na zaklade ziadosti Diznika o vede-
nie bezného uctu bez balika sluzieb, resp. ku
dnu zatvorenia Uétu.

5.3 Dlznik je opravneny uplatnit reklamaciu pisomne

v ktorejkolvek pobocke Veritela, a to pocas celej
prevadzkovej doby Veritela, alebo telefonicky
prostrednictvom sluzby DIALOG LIVE, alebo
v podobe osobitného elektronického formulara
na internetovej stranke Veritela alebo na adresu:
Tatra banka, a.s., Hodzovo namestie 3,
P.O.BOX 42, 850 05 Bratislava 55. Veritel je
povinny uplatnenu reklamaciu prijat a rozhodnut
0 jej opravnenosti v lehotach ur¢enych reklamac-
nym poriadkom, ktory najdete na webovej stran-
ke: www.tatrabanka.sk. O vybaveni reklamacie
informuje Veritel Dlznika pisomne v potvrdeni
o vybaveni reklamacie.

5.4 Zmluvné strany sa dohodli, ze pre dorucovanie

dokumentov podla Uverovej zmluvy sa pouziju
ustanovenia Vseobecnych obchodnych podmie-
nok Tatra banky, a.s. ¢ast pre klientov - spotre-
bitelov o oznamovani, doruC¢ovani a preberani
pisomnosti.
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6. Zmeny zmluvnych podmienok Volitelného
pre€erpania

Banka si vyhradzuje pravo menit jednostranne zmluv-
né podmienky zmluvy na dobu neurcitu. Banka sa
zavazuje pisomne informovat klienta o zmene
a 0 moznosti z tohto dévodu vypovedat zmluvu, kto-
rej podmienky sa menia, najmenej 2 mesiace pred
ucinnostou zmeny. Klient je opravneny po oznameni
o zmene zmluvnych podmienok bezplatne a s okam-
zitou ucinnostou vypovedat zmluvu, ktorej podmien-
ky sa takto menia. Ak klient pred navrhovanym dnom
nadobudnutia uc¢innosti zmien nevypovie zmluvu,
plati, ze tieto zmeny prijal.

Na zmeny v prospech klienta sa nevyzaduje ziadny
dévod na zmenu a banka klienta informuje o zmene
najneskor bez zbytocného odkladu po uskutocneni
zmeny, pricom takato zmena klientovi nezaklada
pravo na ukoncéenie zmluvného vztahu.

7. Zaverecné dojednania

7.1 Tieto obchodné podmienky Veritel zverejhuje na
svojej internetovej stranke a vo svojich obchod-
nych priestoroch. Obchodné podmienky platia aj
po skonéeni pravneho vztahu medzi Veritelom
a Dlznikom, a to az do uplného vysporiadania ich
vzajomnych vztahov. DIznik je opravneny kedy-
kolvek pocas zmluvného vztahu poziadat
0 poskytnutie tychto obchodnych podmienok
v listinnej alebo elektronickej podobe.

7.2 Ku dnu ucinnosti tychto obchodnych podmienok
sa ruSia Obchodné podmienky balikov sluzieb
Tatra banky, a. s. - pre fyzické osoby k beznym
uctom v EUR uc¢inné odo dna 01. 01. 2015,
ktoré upravovali Volitelné precerpanie pred ucin-
nostou tychto obchodnych podmienok.
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7.3 Tieto obchodné podmienky nadobudaju platnost
dnom zverejnenia v obchodnych priestoroch
Veritela a na internetovej stranke banky a ucin-
nost nadobudaju dna 01. 07. 2018.

Banka tymto informuje klienta - spotrebitela, ze je tu
moznost alternativneho rieSenia sporov suvisiacich
s bankovymi obchodmi, vratane sporov z platobnych
sluzieb a sporov suvisiacich s presunom platobného
uctu, prostrednictvom subjektov alternativneho riese-
nia sporov, ktoré su opravnené riesit spory suvisiace
s takymito obchodmi, a to podla volby spotrebitela,
vratane vyberu prislusného subjektu alternativneho
rieSenia sporov podla volby spotrebitela. Zoznam
subjektov alternativneho riesenia sporov vedie
Ministerstvo hospodarstva na internetovej stranke:
www.mhsr.sk

Osobitne davame do pozornosti klientom - spotrebi-
telom, ze poskytovatelia platobnych sluzieb prostred-
nictvom svojho zaujmového zdruzenia Slovenskej
bankovej asociacie zriadili subjekt alternativheho rie-
Senia sporov s nazvom Institut alternativneho riesenia
sporov Slovenskej bankovej asociacie so sidlom
v Bratislave, prostrednictvom ktorého mézu klienti -
spotrebitelia riesit spory z bankovych obchodov,
ktoré suvisia so spotrebitel'skymi zmluvami. Viac
informacii o rieSeni sporov tymto subjektom najdete
na stranke: www.institutars.sk

Zaroven si Vas dovolujeme informovat, Ze rozhod-
covské zmluvy (vratane spotrebitel'skych rozhodcov-
skych zmluv), ktoré boli uzatvorené na rieSenie sporov
pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej ban-
kovej asociacie, a na zaklade ktorych sa nezacalo roz-
hodcovské konanie na Stalom rozhodcovskom sude
Slovenskej bankovej asociacie, stracaju platnost
dnom zverejnenia rozhodnutia o zruseni tohto staleho
rozhodcovského sudu v Obchodnom vestniku.



