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DOPLŇUJÚCE INFORMÁCIE

Obchodné podmienky Tatra banky, a.s.
pre bezpečnostné schránky
(zmeny účinné od 30.11.2023)

II. Ustanovenia o obchodných podmienkach
Vypustenie oprávnenia banky v prí-
pade zrušenia pobočky alebo z orga-
nizčných zmien premiestniť uzaknutú 
schránku na inú vhodnú pobočku.

1. V zmluve o nájme bezpečnostnej schrán-
ky potvrdí klient prevzatie dvoch kľúčov od 
bezpečnostnej schránky. Banka si nepo-
nechá žiaden vzor kľúčov od bezpečnost-
nej schránky odovzdaných klientovi. Banka 
umožní otvorenie a prístup k bezpečnostnej 
schránke počas prevádzkových hodín po-
bočky, v ktorej je bezpečnostná schránka 
umiestnená. Bezpečnostnú schránku je 
možné otvoriť za súčasného použitia dvoch 
rôznych kľúčov, z ktorých jeden má klient 
a druhý má banka. Klient môže bezpečnost-
nú schránku otvárať výlučne spolu s pracov-
níkom banky. S vecami uloženými v schrán-
ke ďalej klient manipuluje samostatne.

1. V zmluve o nájme bezpečnostnej schrán-
ky potvrdí klient prevzatie dvoch kľúčov od 
bezpečnostnej schránky. Banka si nepone-
chá žiaden vzor kľúčov od bezpečnostnej 
schránky odovzdaných klientovi. Banka 
umožní otvorenie a prístup k bezpečnost-
nej schránke počas prevádzkových hodín 
pobočky, v ktorej je bezpečnostná schrán-
ka umiestnená. Banka má právo v prípade 
zrušenia pobočky alebo z iných vážnych or-
ganizačných zmien premiestniť uzamknutú 
bezpečnostnú schránku na inú vhodnú po-
bočku, o čom klienta bezodkladne písom-
ne informuje. Bezpečnostnú schránku je 
možné otvoriť za súčasného použitia dvoch 
kľúčov, z ktorých jeden má klient a druhý 
má banka. Klient môže bezpečnostnú 
schránku otvárať výlučne spolu s pracovní-
kom banky. S vecami uloženými v schránke 
ďalej klient manipuluje samostatne.
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Zmena frekvencie zúčtovania poplatku 
za nájom bezpečnostnej schránky zo 
štvrtročného na mesačné.

3. Klient platí za nájom bezpečnostnej 
schránky nájomné mesačne za obdobie 
predchádzajúceho mesiaca. Banka je 
oprávnená odpísať z účtu klienta sumu zodpo-
vedajúcu výške nájomného (vrátane príplatku).
Banka zodpovedá za veci uložené v bezpeč-
nostnej schránke v prípade krádeže a lúpeže, 
požiaru, živel nej pohromy a škody spôsobe-
nej vodou z vodovod ných zariadení do výšky 
maximálnej hodnoty vecí, ktoré sa zaviazal 
klient ukladať do bezpečnostnej schránky 
v zmysle zmluvy.

3. Klient platí za nájom bezpečnostnej 
schránky nájomné štvrťročne za obdobie 
predchádzajúcich troch mesiacov. Banka 
je oprávnená odpísať z účtu klienta sumu 
zodpovedajúcu výške nájomného (vrátane 
príplatku). Banka zodpovedá za veci ulo-
žené v bezpečnostnej schránke v prípade 
krádeže a lúpeže, požiaru, živelnej pohro-
my a škody spôsobenej vodou z vodovod-
ných zariadení do výšky maximálnej hodno-
ty vecí, ktoré sa zaviazal klient ukladať do 
bezpečnostnej schránky v zmysle zmluvy.

Dbajte na to, aby ste na účte mali dostatok 
fi nančných prostriedkov pre prípad zúčto-
vania poplatku v novo nastavenej frekvencii, 
teda k prvému dňu nasledujúceho mesiaca.

III. Osobitné ustanovenia
Zrušenie zmluvnej pokuty pre prípad 
neodovzdania bezpečnostnej schrán-
ky po ukončení nájmu

– 3. Ak klient neodovzdá po ukončení nájmu 
bezpečnostnú schránku spolu s kľúčmi, 
účtuje banka zmluvnú pokutu za každý deň 
omeškania vo výške dvojnásobku ceny náj-
mu dohodnutej v zmluve.

Zrušenie zasielania upomienok a s tým 
súvisiace skrátenie lehoty pre komisio-
nálne otvorenie bezpečnostnej schrán-
ky. Po novom bude banka oprávnená 
komisonálne otvoriť bezpečnostnú 
schránku po uplynutí 14 dňovej lehoty 
po zániku nájomného vzťahu (najčas-
tejšie uplynutie 14 dňovej výpovednej 
lehoty).

3. Ak klient neodovzdá banke prázdnu 
bezpečnostnú schránku so všetkými 
kľúčmi od nej do 14 dní od zániku ná-
jomného vzťahu, je banka oprávnená 
bezpečnostnú schránku komisionálne 
otvoriť pričom nájomca znáša náklady 
na otvorenie bezpečnostnej schránky 
a výmeny zámkov s novými kľúčmi, teda 
je povinný nahradiť banke všetky nákla-
dy, ktoré v tej súvislosti vzniknú. Banka 
je oprávnená uspokojiť svoju takto vzniknutú 
pohľadávku, rovnako ako aj akúkoľvek inú 
pohľadávku, ktorá vzniká banke uhradením 
nákladov, ktoré v zmysle zmluvy alebo OP 
má znášať klient (ďalej len „Pohľadávka“), aj 
odpísaním z účtu klienta vedeného v banke.

4. Ak klient nevyzdvihne uložené veci do 14 
kalendárnych dní od zániku nájomného vzťa-
hu, zašle banka klientovi upomienku. Ak klient 
ani do 1 mesiaca odo dňa odoslania upo-
mienky neodovzdá banke prázdnu bezpeč-
nostnú schránku so všetkými kľúčmi od nej, 
je banka oprávnená bezpečnostnú schránku 
komisionálne otvoriť pričom nájomca znáša 
náklady na otvorenie bezpečnostnej schrán-
ky a výmeny zámkov s novými kľúčmi, teda je 
povinný nahradiť banke všetky náklady, ktoré 
v tej súvislosti vzniknú. Banka je oprávnená 
uspokojiť svoju takto vzniknutú pohľadávku, 
rovnako ako aj akúkoľvek inú pohľadávku, 
ktorá vzniká banke uhradením nákladov, kto-
ré v zmysle zmluvy alebo OP má znášať klient 
(ďalej len „Pohľadávka“), aj odpísaním z účtu 
klienta vedeného v banke.

Nezanedbajte vašu povinnosť vyzdvihnúť si 
obsah bezpečnostnej schránky po ozná-
mení o ukončení zmluvného vzťahu (výpo-
veď). Vyhnete sa tým zvýšeným nákladom, 
ktoré by ste boli povinný zaplatiť.
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Na zabezpečenie Pohľadávky sa týmto zria-
ďuje záložné právo k veciam v bezpečnostnej 
schránke, ktoré je oprávnený vykonať po ko-
misionálnom otvorení bezpečnostnej schrán-
ky. Komisionálnym otvorením bezpečnostnej 
schránky sa rozumie sprístupnenie obsahu 
bezpečnostnej schránky bez prítomnosti 
klienta a bez jeho kľúča, pričom komisia tvo-
rená aspoň dvoma pracovníkmi banky spíše 
o otvorení bezpečnostnej schránky a jej ob-
sahu písomný záznam. Banka je oprávnená 
použiť na otvorenie bezpečnostnej schránky 
tretiu osobu, ktorá spĺňa potrebné odborné 
predpoklady, podľa výberu banky. Banka 
je oprávnená, nie však povinná, na náklady 
klienta prizvať ku komisionálnemu otvoreniu 
bezpečnostnej schránky notára za účelom 
spísania notárskej zápisnice.

Na zabezpečenie Pohľadávky sa týmto zria-
ďuje záložné právo k veciam v bezpečnost-
nej schránke, ktoré je oprávnený vykonať 
po komisionálnom otvorení bezpečnostnej 
schránky. Komisionálnym otvorením bezpeč-
nostnej schránky sa rozumie sprístupnenie 
obsahu bezpečnostnej schránky bez prítom-
nosti klienta a bez jeho kľúča, pričom komi-
sia tvorená aspoň dvoma pracovníkmi banky 
spíše o otvorení bezpečnostnej schránky a jej 
obsahu písomný záznam. Banka je oprávnená 
použiť na otvorenie bezpečnostnej schránky 
tretiu osobu, ktorá spĺňa potrebné odborné 
predpoklady, podľa výberu banky. Banka 
je oprávnená, nie však povinná, na náklady 
klienta prizvať ku komisionálnemu otvoreniu 
bezpečnostnej schránky notára za účelom 
spísania notárskej zápisnice.

IV. Záverečné ustanovenia
Zmena dátumu účinnosti obchodných 
podmienok.

3. Tieto obchodné podmienky nadobúdajú 
platnosť zverejnením v obchodných priesto-
roch banky a účinnosť dňa 30. 11. 2023

–
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