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Podmienky pouzivania sluzby Card2Card™

1. Poskytovatelom sluzby Card2Card™ je Tatra banka, a.s. so sidlom Hodzovo namestie 3, 811 06
Bratislava 1, Slovenska Republika (dalej len ,banka“) v spolupraci s Raiffeisen Bank International
AG so sidlom Am Stadtpark 9, 1030 Vieden, Rakusko (dalej len ,,RBI“).

2. Prevod z karty na kartu prostrednictvom sluzby Card2Card™ je mozné realizovat z debetnej alebo
kreditnej platobnej karty VISA vydanej bankou. Priiemcom prevodu méze byt v zasade akakolvek
platobna karta vydana na uzemi ¢lenskych statov Eurépskej unie, dalej Islandskej republiky, Lich-
tenstajnského kniezactva, Norskeho kralovstva, Velkej Britanie, Ukrajiny, Srbskej republiky, Kosova
a Albanska. Banka vSak nezodpoveda za vykonanie resp. odmietnutie prevodu, ak karta prijemcu
nespina technické alebo iné predpoklady pre prijatie prevodu alebo ak prevod resp. prijatie prevo-
du odmietne vydavatel karty prijemcu alebo prijemca sam.

3. Sluzba je povolena len pre klientov s aktivnymi elektronickymi opravneniami (napr. pristup do Inter-
net Bankingu, Mobilnej aplikacie Tatra banka).

4. Vsetky prevody su zabezpecené prostrednictvom 3D-Secure technoldgie a v ramci odoslania sumy
prevodu je kazdy prevod zo strany odosielatela autorizovany s vyuzitim 3D Secure technolodgie.

5. Limity prevodov.
Minimalny limit vySky prevodu je v sume 5 EUR.
Maximalny limit vysky prevodu a suc¢asne maximalny denny limit je v.sume 1 000 EUR.
Maximalny mesacny limit prevodu je v sume 5 000 EUR.
Limit prevodu je stanoveny na klienta, nie na platobnu kartu. V pripade vykonania prevodov z viac
ako jednej platobnej karty klienta, je suma prevodov z kazdého cCisla platobnej karty klienta zapodi-
tana do celkového denného a mesaéného limitu.

Prevod z karty na kartu prostrednictvom sluzby Card2Card™ znizuje internetovy limit na kartu.

6. Poplatky za spracovanie prevodu
Poplatky za prevod z karty na kartu zavisia od vysky prevodu.
Prevod do vysky 100 EUR je spoplatneny sumou 1,50 EUR.
Prevod vyssi ako je suma 100 EUR je spoplatneny ako 1,5 % zo sumy prevodu.
V ramci potvrdenia prevodu bude suma prevodu navySena o poplatok a v tejto vyske bude z karty
zUctovana.

7. Postup pre prevod z karty na kartu prostrednictvom sluzby Card2Card™:
a/ Odosielatel vyplni udaje o svojej karte (Cislo karty, exspiracia, CV kdd) a svoje meno a priezvisko.
b/ Odosielatel vyplni udaje o karte prijemcu (Cislo karty) a meno a priezvisko prijemcu.
¢/ Odosielatel vyplni sumu prevodu. K celkovej sume prevodu bude pripocitany poplatok za spra-

covanie prevodu.

d/ Odosielatel odsuhlasi Podmienky pouzivania sluzby Prevod z karty na kartu.
e/ Odosielatel je presmerovany na Zhrnutie prevodu, kde skontroluje vSetky zadané informacie.
f/ Po potvrdeni prevodu je odosielatel vyzvany na autorizaciu prevodu prostrednictvom 3D Secure.
g/ Po uspesnej 3D Secure autorizacii je prevod spracovany.

8. Ak su naplnené podmienky pre pripisanie prevodu aj na strane prijemcu alebo vydavatela karty
prijemcu, prijemca prevodu obdrzi prevod do 30 minut od potvrdenia prevodu.

9. Pre pouzivanie platobnej karty vzdy platia aj prislusné obchodné podmienky pre danu platobnu
kartu.
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