OPIS ZMENY

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Tatra banky, a.s., pre klientov - spotrebitelov

(zmeny ucinné od 01. 01. 2024)

ZNENIE OD 01. 01. 2024

POVODNE ZNENIE

/A

TATRA BANKA

K Member of RBI Group

TIPY PRE KLIENTOV,

Zmena registrového sudu

Vypustenie zoznamu pobodiek, pretoze uz
nie je sucastou Cennika sluzieb

Clanok I. Definicie a pojmy

1. Bankou je Tatra banka, a.s., Hodzovo
namestie 3, 811 06 Bratislava 1, ICO: 00
686 930, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel:
Sa, vlozka ¢. 71/B, bankové povolenie
udelené rozhodnutim Narodnej banky
Slovenska ¢. UBD-1788/1996 v spoji-
tosti s rozhodnutiami ¢. UBD-22-1/2000,
UBD-861-2/2000, UBD-762/2002,
UBD-404/2005, OPK-1156/3-2008
a OPK-11394/2-2008, elektronicka ad-
resa: www.tatrabanka.sk a tatrabanka@
tatrabanka.sk. Banka je poskytovatelom
platobnych sluzieb v zmysle Zakona o pla-
tobnych sluzbach a nad jej ¢innostou vy-
konava dohlad Narodna banka Slovenska.
7. Cennik sluZieb je bankou zostaveny pre-
hlad poplatkov a cien za produkty a sluzby.
Obsahom cennika sluzieb je najma Sa-
dzobnik poplatkov Tatra banky, a.s. alebo
jeho cast, poplatky a ceny za produkty
a sluzby ponukané a predavané v obchod-
nej sieti Tatra banka Group a zasady spo-
plathovania.

1. Bankou je Tatra banka, a. s., Hodzovo
namestie 3, 811 06 Bratislava 1, ICO: 00
686 930, zapisana v Obchodnom regis-
tri Okresného sudu Bratislava |, oddiel:
Sa, vlozka ¢. 71/B, bankové povolenie
udelené rozhodnutim Narodnej banky
Slovenska ¢. UBD-1788/1996 v spoji-
tosti s rozhodnutiami ¢. UBD-22-1/2000,
UBD-861-2/2000, UBD-762/2002,
UBD-404/2005, OPK-1156/3-2008
a OPK-11394/2-2008, elektronicka ad-
resa: www.tatrabanka.sk a tatrabanka@
tatrabanka.sk. Banka je poskytovatelom
platobnych sluzieb v zmysle Zakona o pla-
tobnych sluzbach a nad jej ¢innostou vy-
konava dohlad Narodna banka Slovenska.
7. Cennik sluzieb je bankou zostaveny pre-
hlad poplatkov a cien za produkty a sluzby.
Obsahom cennika sluzieb su najma Sa-
dzobnik poplatkov Tatra banky, a. s., ale-
bo jeho Cast, poplatky a ceny za produkty
a sluzby ponukané a predavané v obchod-
nej sieti Tatra banka Group, zasady spo-
plathovania a zoznam pobociek banky.

DOPLNUJUCE INFORMACIE

Legislativna zmena v prislusnosti registrove-
ho sudu

Zoznam pobociek najdete na internetovej
stranke banky www.tatrabanka.sk



OPIS ZMENY

Spresnenie definicie podpisového vzoru
a jej doplnenie o opravnenia vykonavané
prostrednictvom elektronickych komuni-
kacnych médii - Internet bankingu™ a DIA-
LOG Live

ZNENIE OD 01. 01. 2024

23. ... Ak je sucastou podpisového vzoru
vlastnoruéné grafické znazornenie podpi-
su klienta, t. j. jeho mena a priezviska ale-
bo priezviska, musi obsahovat osobnostné
znaky s prvkami individuality. Uvedené plati
aj pre grafické znazornenie podpisu klien-
ta obsiahnuté v akomkolvek inom tlacive
banky. Podpisovy vzor je ulozeny v banke
a moéze sluzit na identifikaciu klienta v ob-
chodnych vztahoch suvisiacich s Uc¢tom
alebo vkladnou knizkou.

Uroven B osoby zadefinovanej v podpi-
sovych vzoroch urcuje spoloc¢ny rozsah
konania os6b zo skupiny M alebo D, pri-
¢om osoba s uroviou B méze konat spolu
s inou osobou s Uroviou S alebo A.
Podpisovy vzor zaroverh moéze obsa-
hovat vymedzenie rozsahu opravne-
ni pre vyuzivanie bankovych sluzieb
k uétu prostrednictvom elektronic-
kych komunikaénych médii. Vymedze-
nie tychto opravneni méze obsahovat
tieto sluzby a opravnenia k uctu:
Internet banking - pasivna forma ale-
bo aktivha forma (s limitom) alebo ak-
tivna forma bez limitu

DIALOG Live - pasivna forma alebo
aktivna forma

Presny rozsah tychto opravneni je sta-
noveny v Obchodnych podmienkach
Tatra banky, a.s. k elektronickému
bankovnictvu. Tato cast tlac¢iva Pod-
pisovy vzor sa povazuje za Zmluvu
o poskytovani vybranych bankovych
sluzieb k uctu prostrednictvom elek-
tronickych komunika¢nych médii.

POVODNE ZNENIE

23. ... Ak je sucastou podpisového vzoru
vlastnoru¢né grafické znazornenie podpi-
su klienta, t. j. jeho mena a priezviska ale-
bo priezviska, musi obsahovat osobnostné
znaky s prvkami individuality. Podpisovy
vzor je ulozeny v banke a moze sluzit na
identifikaciu klienta v obchodnych vzta-
hoch suvisiacich s u¢tom alebo vkladnou
knizkou.

Urovent B osoby zadefinovanej v podpi-
sovych vzoroch uréuje spolocny rozsah
konania os6b zo skupiny M alebo D, pri-
éom osoba s Uroviou B mdze konat spolu
s inou osobou s uroviou S alebo A.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Textacia zvyraznila aktualny stav, v ktorom
moézu byt opravnenia na disponovanie cez
elektronické komunikacné média sucas-
tou toho istého dokumentu ako standardné
opravnenia. Uprava formulacie nema vplyv na
disponovanie s bankovymi produktmi.




OPIS ZMENY

Formalna Uprava nazvu Uc¢tu z balika slu-
zieb Tatra Personal® na Ucet pre Modru
planétu™

ZNENIE OD 01. 01. 2024

36. Ucet je bezny udet alebo vkladovy
ucet (dalej aj ,,ucet”), ktory zriaduje banka
pre jeho majitela v dohodnutej mene na za-
klade pisomnej zmluvy na dobu neurcitu,
ak sa banka s klientom nedohodne inak.
Ak je ucet zriadeny pre niekolko osdb, ide
0 spolo¢ny ucet. Banka zriaduje aj tzv.
detsky ucet a Studentsky Ucet na zaklade
zmluvy o beznom udte fyzickej osoby a po-
skytovani dalSich produktov a sluzieb k to-
muto Uctu, ktorou poskytne klientovi balik
Ucet pre modru planétu™. Detskym Uctom
sa rozumie Ucet s balikom sluzieb, ktory
banka zriaduje pre deti (klientov) do do-
vi$enia 15. roku veku. Studentskym Gctom
sa rozumie Ucet s balikom sluzieb, ktory
banka zriaduje pre studentov denného stu-
dia od 15. roku veku do dovrsenia 20. roku
veku automaticky, alebo od 20. roku veku
do dovrsenia 26. roku veku po predlozeni
potvrdenia o navsteve skoly. Vklad na ucte
zriadenom v banke sa povazuje za vklad
podla § 3 ods. 1 zakona ¢. 118/1996 Z. z.
0 ochrane vkladov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov.

POVODNE ZNENIE

36. Ucet je bezny ucdet alebo vkladovy
ucet (dalej aj ,,ucet"), ktory zriaduje banka
pre jeho majitela v dohodnutej mene na za-
klade pisomnej zmluvy na dobu neurcitu,
ak sa banka s klientom nedohodne inak.
Ak je ucet zriadeny pre niekolko osbb, ide
o spolo¢ny ucet. Banka zriaduje aj tzv.
detsky ucet a studentsky ucet na zaklade
zmluvy o beznom Ucte fyzickej osoby a po-
skytovani dalsich produktov a sluzieb k to-
muto Uctu, ktorou poskytne klientovi balik
sluzieb Tatra Personal™. Detskym uc¢tom sa
rozumie Ucet s balikom sluzieb, ktory ban-
ka zriaduje pre deti (klientov) do dovrSenia
15. roku veku. Studentskym uétom sa ro-
zumie Ucet s balikom sluzieb, ktory banka
zriaduje pre studentov denneho studia od
15. roku veku do dovisenia 20. roku veku
automaticky, alebo od 20. roku veku do
doviSenia 26. roku veku po predlozeni
potvrdenia o navsteve Skoly. Vklad na ucte
zriadenom v banke sa povazuje za vklad
podla § 3 ods. 1 zakona ¢. 118/1996
Z. z. 0 ochrane vkladov a 0 zmene a do-
plneni niektorych zakonov v zneni neskor-
Sich predpisov.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

V pripade, Zze zmluva medzi bankou a klien-
tom alebo obchodné podmienky pouzivaju
pojem balik sluzieb Tatra Personal™ alebo ba-
lik sluzieb, povazuje sa zan Uget pre modra
planétu® (s vynimkou Zakladného legislativ-
neho uétu, Standardného legislativneho Uétu
a Osobitného uctu diznika).




OPIS ZMENY

Vypustenie ustanoveni o spolo¢nych uc-
toch a vkladnych knizkach

Formalna uprava nazvu Uc¢tu z balika slu-
zieb Tatra Personal™ na Ucet pre Modru
planétu™

ZNENIE OD 01. 01. 2024

POVODNE ZNENIE

Clanok Il. Uéet a vkladna knizka

2.1.3. Banka je opravnena zriadit U&et
pre modra planétu™ alebo bezny ucet
bez dalSich produktov a sluzieb pre ma-
loletého klienta do dovrsenia 15. roku veku
na ziadost jeho zakonného zastupcu a pre
maloletého klienta od 15 rokov na jeho
vlastnu Ziadost alebo Ziadost jeho zakon-
ného zastupcu.

2.1.3. Banka moze zriadit ucet alebo
vkladnu knizku aj pre viac fyzickych osob
spolo¢ne, pricom kazda z nich ma posta-
venie majitela Uctu alebo vkladnej knizky.
Banka neskuma vzajomné naroky majite-
[ov na penazné prostriedky na Ucte alebo
vkladnej knizke a nenesie za tieto vzajom-
né naroky ziadnu zodpovednost. Ak banke
vznikne skoda na zaklade dispozicii jedné-
ho alebo viacerych maijitelov spolo¢ného
uctu alebo vkladnej knizky, zodpovedaju
za nu vSetci majitelia uctu alebo vkladnej
knizky spoloCne a nerozdielne.

2.1.4 Banka je opravnena zriadit bezny
Ucet s balikom sluzieb Tatra Personal™ pre
maloletého klienta do doviSenia 15. roku
veku na ziadost jeho zakonného zastupcu
a pre maloletého klienta od 15 rokov na
jeho vlastnu ziadost alebo Ziadost jeho za-
konného zastupcu.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Spolo¢né ucty a vkladné knizky aktivne ne-
poskytujeme. V pripade existujucich spolo¢-
nych uctov a vkladnych kniziek sa pouzije
zakonny rezim, ktory rovnako stanovuje, ze
kazdy spolumajitel ma postavenie majitela.

V pripade, Zze zmluva medzi bankou a klien-
tom alebo obchodné podmienky pouzivaju
pojem balik sluzieb Tatra Personal™ alebo ba-
lik sluzieb, povazuje sa zan Udet pre modra
planétu™ (s vynimkou Zakladného legislativ-
neho G¢tu, Standardného legislativneho uétu
a Osobitného uctu diznika).




OPIS ZMENY

Vypustenie moznosti zriadenia vkladnej
knizky

Formalna Uprava nazvu uctu z balika slu-
zieb Tatra Personal™® na Ucet pre Modru
planétu™

ZNENIE OD 01. 01. 2024

2.2.1. Majitel Ucétu alebo vkladnej knizky
je opravneny v plnom rozsahu disponovat
s Uctom alebo vkladnou knizkou a s financ-
nymi prostriedkami na ucte alebo s vkla-
dom na vkladnej knizke, a to najma zriadit
a zrusit ucet alebo zrusit vkladnu knizku,
navrhovat zmenu dohodnutych podmie-
nok v zmluve, disponovat s financnymi
prostriedkami na Ucéte alebo s vkladom
na vkladnej knizke, zadavat, menit a rusit
opravnené osoby v podpisovych vzoroch,
pozadovat bankové informacie, blokovat
finan¢né prostriedky na ucte alebo vklad-
nej knizke. Opravnenia a pristup k platob-
nému Uctu maijitela Uctu prostrednictvom
siete internet vratane pristupu prostrednic-
tvom tretich stran urcuje osobitna dohoda
opravnenej osoby s bankou v prostredi
elektronickych komunikacnych médii.
2.2.6. Maijitel bezného uc¢tu moéze pozia-
dat banku len o zrusenie vSetkych pro-
duktov a sluzieb poskytovanych spolu
s vedenim Uétu pre modra planétu™,
nemodze poziadat o zrusenie vybraného
produktu alebo sluzby zahrnutej v Uéte
pre modru planétu™ (s vynimkou odstu-
penia od zmluvy o volitelnom precerpani).
Ak majitel uctu poziada banku o zmenu
typu Gctu z Uétu pre modra planétu™
a o vedenie bezného ucétu bez dalSich
produktov a sluzieb, banka mu umozni
tito zmenu s okamzitou Géinnostou.

POVODNE ZNENIE

2.2.1 Majitel Uctu alebo vkladnej knizky je
opravneny v plnom rozsahu disponovat G¢-
tom alebo vkladnou knizkou a financnymi
prostriedkami na ucte alebo vkladom na
vkladnej knizke, a to najma zriadit a zrusit
Ucet alebo vkladnu knizku, navrhovat zme-
nu dohodnutych podmienok v zmluve, dis-
ponovat finanénymi prostriedkami na ucte
ale bo vkladom na vkladnej knizke, zada-
vat, menit a rusit opravnené osoby v pod-
pisovych vzoroch, pozadovat bankové
informacie, blokovat finanéné prostriedky
na ucte alebo vkladnej knizke. Opravnenia
a pristup k platobnému uctu majitela uctu
prostrednictvom siete internet vratane pri-
stupu prostrednictvom tretich stran urcuje
osobitna dohoda opravnenej osoby s ban-
kou v prostredi elektronickych komunikac-
nych médii.

2.2.6 Maijitel bezného uc¢tu méze poziadat
banku len o zrusenie kompletného balika
sluzieb, nemdze poziadat o zrusSenie vy-
braného produktu alebo sluzby zahrnutej
v baliku sluzieb (s vynimkou odstupenia od
zmluvy o volitelnom precerpani). Ak majitel
uctu poziada banku o zrusenie balika slu-
zieb a o vedenie bezného uctu bez balika
sluzieb, banka mu umozni tuto zmenu zre-
alizovat s okamzitou uc¢innostou.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Formalne doplnenie textu, kedZe vkladné
knizky uz neposkytujeme a je mozné ich uz
len zrusit.

V pripade, Zze zmluva medzi bankou a klien-
tom alebo obchodné podmienky pouzivaju
pojem balik sluzieb Tatra Personal™ alebo ba-
lik sluzieb, povazuje sa zan Udet pre modra
planétu™ (s vynimkou Zakladného legislativ-
neho U¢tu, Standardného legislativneho uctu
a Osobitného uctu diznika).




OPIS ZMENY

Zrusenie moznosti vyberu hotovosti z Uctu
maloletého do dovrSenia 15. roku veku
a zavedene mesacného limitu na prevodné
prikazy vo vyske 5.000,- EUR

Presun ustanovenia do Clanku IV. VOP

ZNENIE OD 01. 01. 2024

2.2.10. Vyber finanénych prostriedkov
v hotovosti na pobocke z bezného uctu
alebo z terminovaného vkladového
uctu maloletého klienta do dovisenia
15. roku nie je pripustny. Celkovy me-
sacny limit bezhotovostnych platob-
nych operacii vykonanych prostrednic-
tvom platobného prikazu s vynimkou
inkas a platobnych operacii vykona-
nych prostrednictvom platobnej karty
na ucéte maloletého klienta do dovrse-
nia 15. roku je 5.000 EUR. Tym nie su
dotknuté limity pre platobné prostried-
ky stanovené pri tychto vynimkach.

POVODNE ZNENIE

bod 2.2.10. nebol v pévodnom zneni VOP

2.3.3. Banka zraza z urokoveho vynosu
plyniceho z uctu alebo vkladnej knizky
klienta dan z prijmu podla platnych prav-
nych predpisov Slovenskej republiky, po-
kial' medzinarodné zmluvy a dohody nesta-
novuju inak. Klient, ktory nie je danovym
rezidentom Slovenskej republiky, je pre
danové ucely povazovany za kone¢ného
prijemcu urokoveho prijmu. Konec¢nym pri-
jemcom urokoveého prijmu je osoba, ktorej
plynie prijem v jej vlastny prospech a ma
pravo vyuzivat tento prijem neobmedzene
bez zmluvnej alebo inej pravnej povinnosti
previest tento prijem na inu osobu; za ko-
necného prilemcu sa nepovazuje osoba,
ktora kona ako sprostredkovatel za inu
osobu. Klient je povinny predlozit banke
doklady osvedcCujuce skutocnosti, ktoré
maju vplyv na urCenie sadzby dane z prij-
mu z urokov na jeho ucte alebo vkladnej
knizke vratanie pisomnej informacie, ak nie
je kone¢nym prijemcom urokového prijmu
podla predchadzajucej vety.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Zmena ma prispiet k vaésej ochrane majetku
maloletého klienta pred neprimeranym nakla-
danim s prostriedkami na ucte zo strany za-
konného zastupcu.

Presun ustanovenia z bodu 2.3.3. do bodu
4.81.



OPIS ZMENY

Presun ustanovenia do Clanku IV. VOP

Presun ustanovenia do Clanku IV. VOP

ZNENIE OD 01. 01. 2024

POVODNE ZNENIE

2.3.4. Ak si klient nesplni povinnost uve-
denu v bode 2.3.3. tohto ¢lanku a banka
odvedie statu z jeho uctu alebo vkladnej
knizky nespravnu vysSku dane, ma ban-
ka pravo pri dodato¢nom vyrubeni dane
a vyrubeni penale za jej nespravny odvod
uspokojit svoje pohladavky z uctu alebo
vkladnej knizky klienta.

2.3.5. Pri uplathovani naroku na nizSiu
sadzbu dane ako je sadzba dane platna
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky z dévodu,
ze klient je danovym rezidentom krajiny,
s ktorou ma Slovenska republika uzatvo-
renu zmluvu o zamedzeni dvojitého zdane-
nia a je skutocnym vlastnikom (kone¢nym
prijemcom) prislusného urokového vynosu
plynuceho z Uc¢tu alebo vkladnej knizky,
je klient povinny predlozit banke doklad
osvedcujuci opravnenie naroku (t. j. po-
tvrdenie o danovom domicile v prislusnej
krajine) najneskoér tri pracovné dni pred
najblizSou kapitalizaciou (zucétovanim) uro-
ku na jeho ucte alebo vkladnej knizke. Inak
banka v zmysle bodu 2.3.3. tohto ¢lanku
uplatni sadzbu dane v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky. Potvrdenie o danovom domici-
le povazuje banka za platné do dna, kym
klient neoznami iné skutocnosti v zmysle
bodu 2.3.3. tohto ¢lanku. Ustanovenia
bodu 2.3.4. tohto ¢lanku tymto nie su do-
tknuté.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Presun ustanovenia z bodu 2.3.4. do bodu
4.8.2.

Presun ustanovenia z bodu 2.3.5. do bodu
4.8.3.




OPIS ZMENY

Formalna Uprava nazvu Uc¢tu z balika slu-
zieb Tatra Personal® na Ucet pre Modru
planétu™

ZNENIE OD 01. 01. 2024

2.4.2. Banka a klient sa dohodli, ze k bez-
nému uctu bude banka poskytovat vypisy
bezplatne raz mesacne prostrednictvom
elektronického vypisu na klientom urcCe-
nu adresu a/alebo prostrednictvom In-
ternet bankingu. Pri spristupneni vypisu
Z Uctu prostrednictvom Internet bankingu
je banka opravnena spristupnit ho aj vSet-
kym opravnenym osobam k Uctu klienta.
V pripade, ze bol klientovi v ramci Uétu
pre modru planétu™ poskytovany vypis
Z Uctu postou do tuzemska, bude ho odo
dna ucinnosti tychto VOP banka opravne-
na poskytovat nadalej a uctovat za takéto
poskytovanie informacii klientovi poplatky
dojednané s klientom.

POVODNE ZNENIE

2.4.2 Banka a klient sa dohodli, ze k bez-
nému Uctu bude banka poskytovat vypisy
bezplatne raz mesacne prostrednictvom
elektronického vypisu na klientom ur¢enu
adresu a/alebo prostrednictvom Internet
bankingu™.Pri spristupneni vypisu z uctu
prostrednictvom Internet bankingu™ je
banka opravnena spristupnit ho aj vset-
kym opravnenym osobam k uctu klienta.
V pripade, Ze bol klientovi v ramci balika
sluzieb Tatra Personal™ poskytovany vypis
z Uctu postou do tuzemska, bude ho odo
dna ucinnosti tychto VOP banka opravne-
na poskytovat nadalej a Uctovat za takéto
poskytovanie informacii klientovi poplatky
dojednané s klientom.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

V pripade, Zze zmluva medzi bankou a klien-
tom alebo obchodné podmienky pouzivaju
pojem balik sluzieb Tatra Personal™ alebo ba-
lik sluzieb, povazuje sa zan Uget pre modra
planétu® (s vynimkou Zakladného legislativ-
neho uétu, Standardného legislativneho Uétu
a Osobitného uctu diznika).




OPIS ZMENY

ZruSenie moznosti osobného preberania
vypisu z uctu v pobocke

ZruSenie moznosti osobného preberania
vypisu z Ucétu v pobocke

ZNENIE OD 01. 01. 2024

2.4.5. Banka je opravnena prerusit za-
sielanie vypisov z uctu klientovi v pripa-
de, ze Ucet je v nepovolenom precerpani
alebo sa dozvie o smrti klienta. V pripade
smrti majitela spoloéného Uctu je banka
opravnena dorucovat vypisy z tohto Gcétu
ostatnym maijitelom. Banka je opravnena
prerusit zasielanie vypisov z Uétu na alter-
nativnu/kontaktnu adresu uréenu klientom
v pripade, ze prijemca takejto zasielky
banke pisomne oznami svoj nesuhlas so
zasielanim vypisov z ucétu na jeho adresu.
Banka je tiez opravnena prerusit zasielanie
vypisov z Uctu na adresu uréenu klientom
v pripade, Ze sa opakovane (minimalne tri
razy nasledujuce bezprostredne po sebe)
vrati banke s ozna¢enim, Ze adresat zasiel-
ky je neznamy. Pravidla pre prerusenie za-
sielania vypisu sa primerane pouZiju aj na
iné oznamenia vratane informacie o stave
na Ucte v zmysle bodu 2.4.4.

POVODNE ZNENIE

2.4.5 Za dorucenie vypisu z uctu sposo-
bom osobného preberania klientom v ban-
ke sa povazuje aj jeho prevzatie osobou
opravnenou disponovat finanénymi pro-
striedkami na ucte, kuriérom, ako aj dal-
Sou osobou opravnenou na jeho prevzatie.
Banka je opravnena prerusit zasielanie
vypisov z Uctu klientovi v pripade, ze ucet
je v nepovolenom precerpani alebo sa do-
zvie o smrti klienta. V pripade smrti maji-
tela spolocného Uctu je banka opravnena
dorucovat vypisy z tohto UCtu ostatnym
majitelom. Banka je opravnena prerusit
zasielanie vypisov z Uctu na alternativnu/
kontaktnu adresu ur¢enu klientom v pripa-
de, Ze prijemca takejto zasielky banke pi-
somne oznami svoj nesuhlas so zasielanim
vypisov z Uctu na jeho adresu. Banka je
tiez opravnena prerusit zasielanie vypisov
z Uctu na adresu uréenu klientom v pripa-
de, Zze sa opakovane (minimalne tri razy
nasledujuce bezprostredne po sebe) vrati
banke s oznacenim, ze adresat zasielky je
neznamy. Pravidla pre prerusenie zasiela-
nia vypisu sa primerane pouziju aj na iné
oznamenia, a to vratane informacie o stave
na ucte v zmysle bodu 2.4 .4.

2.4.6. Vypisy z uctov zasielané spésobom
uvedenym v bode 2.4.2. tohto clanku
uchovava banka pre klienta po dobu Sies-
tich mesiacov od ich vyhotovenia. Po tejto
lehote banka vypisy z uc¢tov skartuje a na
poziadanie klienta ich méze vyhotovit za
dohodnuty poplatok. Banka nevedie evi-
denciu o odovzdani vypisov z uctov.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Rusime moznost osobného preberania vypi-
su z Uctu v pobocke. Odporuc¢ame vyuzivat
iné moznosti pre preberanie vypisov a ozna-
meni, najma prakticky a pohodiny elektronic-
ky vypis na e-mail.

Rusime moznost osobného preberania vypi-
su z Uctu v pobocke. Odporuc¢ame vyuzivat
iné moznosti pre preberanie vypisov a ozna-
meni, najma prakticky a pohodiny elektronic-
ky vypis na email.




OPIS ZMENY

Zavedenie opravnenia banky blokovat fi-
nancné prostriedky v pripade, Zze banke
vznikne pravo na odpisanie prostriedkov
bez predloZenia platobného prikazu

Vypustenie neaktualnej ¢asti textu o povin-
nosti predlozenia Ziadosti vylu¢ne v poboc¢-
ke banky, kde je vedeny ucet

ZNENIE OD 01. 01. 2024

2.6.3. Banka mo6ze blokovat disponovanie
s finanénymi prostriedkami na ucte alebo
s vkladom na vkladnej knizke klienta na ne-
vyhnutnu dobu:

a) v pripade, Ze banka nadobudne dévod-
né podozrenie, Zze penazné prostriedky na
Ucte alebo na vkladnej knizke su uréené
na spachanie trestného ¢inu, pochadzaju
z trestnej ¢innosti alebo z Ucasti na trest-
nej ¢innosti, alebo ze konanie klienta nie
je v sulade so vSeobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi alebo tymito vSeobecnymi
obchodnymi podmienkami alebo hrozi bez-
prostredné sposobenie skody klientovi,

b) z dbvodov tykajucich sa bezpecnosti
platobnej operacie alebo podozrenia z ne-
autorizovanej alebo podvodnej platobnej
operacie,

c) ak na Ucte klienta vzniklo nepovolené
preCerpanie penaznych prostriedkov, ktoré
v bankou stanovenej lehote nevyrovnal,

d) pre ucely opravného zuctovania,

e) v pripade novoobjaveného dedi¢stva,

f) pred uplatnenim prava podla bodu
4.1.1 tychto VOP, po splatnosti pohl'ada-
vok banky.

2.6.6. Banka je opravnena zrealizovat
prikaz z prostriedkov blokovanych v ram-
ci exekucie alebo vykonu rozhodnutia len
za predpokladu, Ze uvedené umoznuje
vSeobecne zavazny pravny predpis a ze
klient k platobnému prikazu prilozi pisom-
nu ziadost, z ktorej bude zrejmé, ze ide
o zrealizovanie prikazu z blokovanych pro-
striedkov a platobny prikaz spolu s takou-
to Ziadostou osobne predlozi v pobocke
banky.

POVODNE ZNENIE

2.6.3 Banka mdze blokovat disponovanie
finanénymi prostriedkami na Ucte alebo
vkladom na vkladnej knizke klienta na ne-
vyhnutnu dobu:

a) v pripade, ze banka nadobudne dovod-
né podozrenie, ze penazné prostriedky na
ucte alebo na vkladnej knizke su urcené
na spachanie trestného ¢inu, pochadzaju
z trestnej Cinnosti alebo z Ucasti na trest-
nej ¢innosti, alebo ze konanie klienta nie
je v sulade so vseobecne zavaznymi prav-
nymi predpismi, alebo tymi to vSeobecny-
mi obchodnymi podmienkami, alebo hrozi
bezprostredné spbdsobenie skody kliento-
Vi,

b) z dovodov tykajucich sa bezpecnosti
platobnej operacie alebo podozrenia z ne-
autorizovanej alebo podvodnej platobnej
operacie,

c) ak na ucte klienta vzniklo nepovolené
precepanie penaznych prostriedkov, ktoré
v bankou stanovenej lehote nevyrovnal,

d) na ucely opravného zuctovania,

e) v pripade novoobjaveného dedicstva.

2.6.6 Banka je opravnena zrealizovat pri-
kaz z prostriedkov blokovanych v ramci
exekucie alebo vykonu rozhodnutia len
za predpokladu, Ze uvedené umoznuje
vSeobecne zavazny pravny predpis a ze
klient k platobnému prikazu prilozi pisom-
nu Ziadost, z ktorej bude zrejmé, ze ide
o zrealizovanie prikazu z blokovanych pro-
striedkov a platobny prikaz spolu s takouto
Ziadostou osobne predlozi v pobocke ban-
ky, kde je prislusny ucet vedeny.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Zavadzame opravnenie blokovat finan¢né
prostriedky v pripade, ze banke vznikne pra-
vo na odpisanie prostriedkov.

Upravujeme formulaciu tak, ze klient moze
podat Ziadost o zrealizovanie prikazu z bloko-
vanych prostriedkov v ktorejkolvek pobocke
banky.



OPIS ZMENY

Zrusenie sluzby zadavania prikazov cez
DIALOG Live

ZNENIE OD 01. 01. 2024

POVODNE ZNENIE

Clanok Ill. Platobné sluzby a zaétovanie

3.2.7. Banka prijima prikazy len pocas
otvaracich hodin s vynimkou prikazov do-
ru¢ovanych vo forme technickych nosicov
a prenosov dat, na ktoré sa vztahuju ob-
chodné podmienky pre prislusny produkt
a podmienky dohodnuté v zmluve s ban-
kou. Klient dava banke prikaz pisomne.
Jeho dorucenie je mozné postou alebo vo
forme inych technickych nosi¢ov a preno-
sov dat, ak je takyto spdsob doruc¢ovania
upraveny v zmluve. Banka je opravnena
odmietnut prijat a vykonat prikaz, ktory ne-
spifa nalezitosti uvedené v bode 3.2.2.,
3.3.1. alebo 3.4.1. tychto VOP. V pripade,
ze je platobny prikaz predlozeny platitefom
v listinnej forme, moze banka predizit leho-
tu na vykonanie prevodu o jeden bankovy
pracovny den. Klient méze uviest datum
splatnosti prikazu maximalne do 60 kalen-
darnych dni odo dna dorucenia platobné-
ho prikazu banke cez elektronicke sluzby.
Ak bude v prikaze uvedeny neskorsi da-
tum splatnosti ako 60 kalendarnych dni
odo dna dorucenia prikazu banke, banka
je opravnena takyto prikaz nezrealizovat.
V pripade predlozenia platobného prikazu
v pobocke moze klient uviest datum splat-
nosti prikazu maximalne do 30 kalendar-
nych dni odo dna dorucenia platobného
prikazu banke.

3.2.7 Banka prijima prikazy len pocas
otvaracich hodin s vynimkou prikazov do-
ruCovanych vo forme technickych nosicov
a prenosov dat, na ktoré sa vztahuju ob-
chodné podmienky pre prislusny produkt
a podmienky dohodnuté v zmluve s ban-
kou. Klient dava banke prikaz pisomne.
Jeho dorucenie je mozné postou alebo vo
forme inych technickych nosi¢ov a preno-
sov dat, ak je takyto spdsob dorucovania
upraveny v zmluve. Banka je opravnena
odmietnut prijat a vykonat prikaz, ktory ne-
spifa nalezitosti uvedené v bodoch 3.2.2,
3.3.1 alebo 3.4.1 tychto VOP. V pripade,
ze je platobny prikaz predlozeny platitelom
v listinnej forme, méze banka predizit leho-
tu na vykonanie prevodu o jeden bankovy
pracovny den. Klient moze uviest datum
splatnosti prikazu maximalne do 60 kalen-
darnych dni odo dna dorucenia platobné-
ho prikazu banke cez elektronické sluzby.
Ak bude v prikaze uvedeny neskorsi da-
tum splatnosti ako 60 kalendarnych dni
odo dna dorucenia prikazu banke, banka
je opravnena takyto prikaz nezrealizovat.
V pripade predlozenia platobného prikazu
v pobocke a prostrednictvom sluzby DIA-
LOG Live mdze klient uviest datum splat-
nosti prikazu maximalne do 30 kalendar-
nych dni odo dna doruc¢enia platobného
prikazu banke.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Formalna Uprava z dévodu davnejsieho zru-
Senia malo vyuzivanej sluzby. Odporu¢ame
vyuzit iné moznosti pre zadavanie prikazov,
najma zadavanie prostrednictvom elektronic-
kych komunikacnych kanalov (Internet ban-
king™ alebo Mobilna aplikacia Tatra banka).



OPIS ZMENY

Spresnenie definicie pre realizaciu prika-
zov, ktoré vykonava banka len v menach
uvedenych v kurzovom listku banky

Zavedenie opravnenia banky posunut pre-
vod vo vybranych pripadoch

ZNENIE OD 01. 01. 2024

3.2.8. Banka realizuje prikazy len v me-
nach uvedenych v kurzovom listku
a za predpokladu, Ze v den splatnosti pri-
kazu klient zabezpeci dostatocné financ-
né krytie na ucte, z ktorého ma byt suma
odpisana. Na Ucely realizacie platobnych
prikazov sa za dostato¢né financné krytie
povazuije taky stav finanénych prostriedkov
na Ucte klienta, ktory je v momente spraco-
vania k dispozicii, a to minimalne vo vyske
sumy platobného prikazu vratane poplat-
kov banky.

3.2.26. V pripade, ak je pohladavka
z uctu predmetom exektcie, zalozného
prava, zabezpecovacieho postupenia
pohladavky, vinkulacie alebo ak je tu
ina skuto¢nost, ktora moéze mat vplyv
na vykonanie prevodu (napr. prikaz
na zaistenie uctu, neodkladné alebo
zabezpecovacie opatrenie, a pod.), le-
hota na vykonanie prevodu sa posuva
o Cas potrebny na posudenie pripust-
nosti prevodu, najdlhSie o 5 bankovych
pracovnych dni.

POVODNE ZNENIE

3.2.8 Banka realizuje prikazy za predpo-
kladu, ze v den splatnosti prikazu klient
zabezpeci dostatocné financné krytie na
Ucte, z ktorého ma byt suma odpisana. Na
ucely realizacie platobnych prikazov sa za
dostatoc¢né financné krytie povazuje taky
stav finan¢nych prostriedkov na ucte klien-
ta, ktory je v momente spracovania k dis-
pozicii, a to minimalne vo vyske sumy pla-
tobného prikazu vratane poplatkov banky.

bod 3.2.26. nebol v pévodnom zneni VOP

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Tatra banka realizuje prikazy len v menach
uvedenych v kurzovom listku banky.

Odporuc¢ame zohladnit ¢asovy posun a za-
bezpedit dostatocny ¢asovy predstih pri vy-
konavani platieb, ak ide o platby z Uctu, ktory
je predmetom exekucie, zalozného prava,
zabezpecovacieho postupenia pohladavky,
vinkulacie, alebo ak je tu ina skutocnost,
ktora mbéze mat vplyv na vykonanie prevodu
(napr. prikaz na zaistenie uc¢tu, neodklad-
né alebo zabezpecovacie opatrenie). Tato
zmluvna podmienka sama osebe negaran-
tuje realizaciu platby, jej vykonanie musi byt
pripustné v zmysle dotknutej zakonnej alebo
zmluvnej Upravy.




OPIS ZMENY

Spresnenie podmienok konverzie pre plat-
by v cudzej mene, konkrétne rozsirenie
pre expresné platby v cudzej mene

Formalna uUprava odkazu na aktualny bod
VOP

ZNENIE OD 01. 01. 2024

3.5.5. Banka ma pravo konvertovat ope-
racie v inej mene, nez v akej je ucet ve-
deny, na tarchu alebo v prospech tychto
uctov v inych menach, podla kurzového
listka banky platného v momente spra-
covania. V pripade platby v cudzej mene
v ekvivalente do 30.000,- EUR, uskuto¢-
ni banka konverziu penaznych prostried-
kov podla kurzového listka platného pre
den spracovania pre operacie v objeme
do 30.000,- EUR, uvedené plati aj pre
expresné platby v cudzej mene v ek-
vivalente nad 30.000,- EUR vratane.
V pripade platby v cudzej mene v ekviva-
lente nad 30.000,- EUR vratane, usku-
to¢ni banka konverziu penaznych pro-
striedkov podla kurzového listka platného
pre den nasledujuci po dni spracovania,
alebo banka mo6ze, a to aj bez osobitnej
dohody s klientom poskytnut pre klien-
ta vwwhodnejsi kurz ako kurz daného dna
alebo kurz nasledujuceho dna. Rovnako
sa banka méze v pripade platby v cudzej
mene v ekvivalente nad 30.000,- EUR
(vratane) s klientom osobitne dohodnut
na akomkolvek inom kurze.

3.9.9. Lehota na podanie ziadosti klienta
o vratenie financnych prostriedkov autori-
zovanej platobnej operacie vykonanej na
zaklade platobného prikazu predlozené-
ho prilemcom alebo prostrednictvom pri-
jemcu (t. j. Ziadosti o vratenie podla bodu
3.9.13. tychto VOP) je osem tyzdnov odo
dna odpisania finan¢nych prostriedkov
Z Uctu klienta. Banka vybavi takuto Ziadost
klienta zakonnym spdsobom v lehote 10
pracovnych dni odo dna prijatia Ziadosti.

POVODNE ZNENIE

3.5.5 Banka ma pravo konvertovat opera-
cie vinej mene, nez v akej je ucet vedeny,
na tarchu alebo v prospech tychto uctov
v inych menach, a to podla kurzového
listka banky platného v momente spra-
covania. V pripade platby v cudzej mene
v ekvivalente do 30 000 EUR uskutocCni
banka konverziu penaznych prostriedkov
podla kurzoveho listka platneho pre den
spracovania pre operacie v objeme do 30
000 EUR. V pripade platby v cudzej mene
v ekvivalente nad 30 000 EUR vratane,
uskutocni banka konverziu penaznych pro-
striedkov podla kurzového listka platného
pre den nasledujuci po dni spracovania,
alebo banka moéze, a to aj bez osobitnej
dohody s klientom, poskytnut pre klien-
ta vyhodnejsi kurz ako kurz daného dna
alebo kurz nasledujuceho dna. Rovnako
sa banka méze v pripade platby v cudzej
mene v ekvivalente nad 30 000 EUR (vra-
tane) s klientom osobitne dohodnut na
akomkolvek inom kurze.

3.9.9 Lehota na podanie ziadosti klienta
o vratenie finanénych prostriedkov autori-
zovanej platobnej operacie vykonanej na
zaklade platobného prikazu predlozené-
ho prijemcom alebo prostrednictvom pri-
jemcu (t. j. Ziadosti o vratenie podla bodu
3.8.14 tychto VOP) je osem tyzdnov odo
dna odpisania financnych prostriedkov
z Uctu klienta. Banka vybavi takuto ziadost
klienta zakonnym spdsobom v lehote 10
pracovnych dni odo dna prijatia ziadosti.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Odporuc¢ame sa oboznamit s kurzovym list-
kom pred zadanim platby v cudzej mene. Pri
expresnej platbe budu platit tie isté pravidla
ako pre operacie do 30.000,- EUR bez ohla-
du na vySku prevadzanej sumy.

Formalna zmena




OPIS ZMENY

Formalna uprava odkazu na aktualny bod
VOP

Uprava opravnenia banky zrusit uset pri
umrti klienta po 18 mesiacoch od umrtia
klienta

Spresnenie definicie pouzitych komuni-
kacnych kanalov

ZNENIE OD 01. 01. 2024

3.9.14. Klient nema narok na vratenie
financnych prostriedkov podla bodu
3.9.13,, ak

a) udelil svoj suhlas s vykonanim platobnej
operéacie priamo svojej banke a

b) informacie o konkrétnej sume buducej
platobnej operacie sa platitelovi poskytli
alebo spristupnili dohodnutym spdsobom
najmenej styri tyzdne pred datumom od-
pisania sumy platobnej operacie zo strany
banky alebo prijemcu, ak to bolo mozné.

POVODNE ZNENIE

3.9.14 Klient nema narok na vratenie
finanénych prostriedkov podla bodu
3.8.13, ak:

a) udelil svoj suhlas s vykonanim platobnej
operacie priamo svojej banke a

b) informéacie o konkrétnej sume budlcej
platobnej operacie sa platitelovi poskytli
alebo spristupnili dohodnutym spdsobom
najmenej styri tyzdne pred datumom od-
pisania sumy platobnej operacie zo strany
banky alebo prijemcu, ak to bolo mozne.

Clanok IV. Spoloéné ustanovenia

4.2.3. Banka a klient sa dohodli, ze ban-
ka ma pravo zrusit ucet po uplynuti
18 mesiacov odo dna umrtia majite-
la uctu. ZruSenim uctu zanika zmluva
o0 ucte. Narok na vyplatenie zostatku
z uctu zomrelého majitel'a maju prislus-
ni dedic¢ia podla vysledkov dedi¢ského
konania, po preukazani prislusného
dedi¢ského rozhodnutia.

4.3.3. Klient suhlasi s tym, aby banka po-
uzila format kratkej textovej spravy (SMS),
MMS, push notifikacie a/alebo e-mail-
ovej spravy na komunikaciu s klientom
v suvislosti s poskytovanymi produktmi
a sluzbami, pricom SMS, MMS a push
notifikacia mézu obsahovat aj informéacie,
vyzvy alebo upozornenia.

4.3.3 Banka a klient sa dohodli, ze zmluva
0 Ucte zanikne ku dnu, ked' sa banka hod-
novernym spdsobom dozvie o smrti klienta
a stav finan¢nych prostriedkov na ucte ne-
dosahuje kreditny zostatok.

4.5.3 Klient suhlasi s tym, aby banka po-
uzila format kratkej textovej spravy (SMS)
a/alebo e-mailovej spravy na komunikaciu
s klientom v sulvislosti s poskytovanymi
produktmi a sluzbami, pricom SMS mdzu
obsahovat aj informacie, vyzvy alebo upo-
zornenia.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Formalna zmena

Uvedenou zmenou sa vytvoril dostatocny ¢a-
sovy priestor na vysporiadanie dedic¢stva po-
¢as trvania zmluvného vztahu. Ni¢ to nemeni
na skutocnosti, ze aj po ukonceni zmluvného
vztahu zostava narok dedi¢ov na vyplatu zo-
statku zo zruseného uctu zachovany.

Rozsiruju sa formy komunikacie s klientom
v suvislosti s poskytovanymi produktmi a sluz-
bami, preto mézete ocakavat, ze tieto infor-
macie obdrzite aj cestou MMS alebo push
notifikacie.




OPIS ZMENY

Meni sa zavaznost Udajov oznamenych zo
strany klienta tak, ze banka je opravnena,
ale nie povinna z nich vychadzat

Uprava adresy vybranych subjektov

ZNENIE OD 01. 01. 2024

4.5.3. Klient je povinny bezodkladne banku
informovat o vSetkych zmenach, ktoré na-
stali v pravnych skuto¢nostiach klienta, naj-
ma zmena mena, priezviska, adresy, a pod.,
pricom poziada banku o zmenu tychto
udajov na zaklade predlozenych dokladov
osvedcujucich wykonanie takejto zmeny.
Banka je opravnena povazovat za zavaz-
né posledné pisomne oznamené a zdo-
kladované udaje zo strany klienta.

4.6.4. V zmysle § 91 ods. 1 Zakona
o bankach klient suhlasi s poskytovanim
a spristupriovanim Udajov o bankovych ob-
chodoch uzatvorenych s bankou (vratane
udajov ziskanych bankou pri rokovani o ich
uzatvoreni), ich zabezpeceni, platobnej
discipline z hladiska splacania zavazkov,
na ucely posudenia schopnosti klienta
splacat Uver v rozsahu a za podmienok
uvedenych v § 92a Zakona o bankach:

- prevadzkovatelovi spolocného registra
bankovych informacii, ktorym je spolo¢-
nost Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o.,
ICO: 35 869 810, so sidlom Milynské
nivy 14, 821 09 Bratislava (dalej ,,.SRBI"),
- subjektom poverenym spracuvanim uda-
jovv SRBI

- bankam a poboc¢kam zahrani¢nych bank
- prostrednictvom Non-Banking Credit
Bureau, zaujmové zdruzenie pravnickych
oséb, ICO: 42 053 404, so sidlom Mlyn-
ské nivy 14, 821 09 Bratislava (dalej
,NRKI*) opravnenym uzivatelom NRKI,

a to na dobu 5 rokov odo dna ich poskyt-
nutia a v pripade uzatvorenia bankového
obchodu, na dobu stanovenu v § 92a Za-
kona o bankach.

POVODNE ZNENIE

4.7.3 Klient je povinny bezodkladne ban-
ku informovat o vSetkych zmenach, ktoré
nastali v pravnych skutoCnostiach klienta,
najma zmena mena, priezviska, adresy,
a pod., pricom poziada banku o zmenu
tychto Udajov na zaklade predloZzenych
dokladov osvedcujucich vykonanie takejto
zmeny. Pre banku su zavazné posledné pi-
somne oznamene udaje klienta.

4.8.4V zmysle § 91 ods. 1 Zakona o ban-
kach klient suhlasi s poskytovanim a spri-
stupnovanim udajov o bankovych obcho-
doch uzatvorenych s bankou (vratane
udajov ziskanych bankou pri rokovani o ich
uzatvoreni), ich zabezpecCeni, platobnej
discipline z hladiska splacania zavazkov, na
ucely posudenia schopnosti klienta splacat
uver v rozsahu a za podmienok uvedenych
v § 92a Zakona o bankach:

- prevadzkovatelovi spolo¢neho registra
bankowvych informacii, ktorym je spolo¢nost
Slovak Banking Credit Bureau, s.r.o., ICO:
35 869 810, so sidlom Maly trh 2/A, Brati-
slava (dalej ,,SRBI"),

- subjektom poverenym spracuvanim uda-
jovv SRBI,

- bankam a poboc¢kam zahrani¢nych bank,
- prostrednictvom Non-Banking Credit
Bureau, zaujmové zdruzenie pravnickych
0sob, ICO: 42 053 404, so sidlom Cinto-
rinska 21, Bratislava (dalej ,,NRKI“) opravne-
nym uzivatelom NRKI,

a to na 5 rokov odo dna ich poskytnutia
a v pripade uzatvorenia bankoveho obcho-
du, na dobu stanovenu v § 92a Zakona
o bankach.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Banka je opravnena v zmysle bodu 4.6.2.
overit si udaje o klientovi zo zdrojov, ktoré
ma k dispozicii, preto nemusia byt pre banku
zavazné vzdy posledné klientom oznamené
udaje, a méze vychadzat aj z inych zdrojov,
ako je napriklad Register fyzickych oséb.

Formalna zmena




OPIS ZMENY

Presun ustanovenia z Clanku Il. VOP a for-
mulacné spresnenie prijmov, ktoré méozu
podliehat zrazkovej dani z prijmu

Presun ustanovenia z Clanku Il. VOP a for-
mulacné spresnenie moznosti banky pri
dodato¢nom vyrubeni dane uspokojit ta-
kuto pohladavku z vybranych produkiov
klienta

ZNENIE OD 01. 01. 2024

4.8.1. Banka zraza z urokov plynucich
z Uctu alebo vkladnej knizky klienta pripad-
ne z inych prijmov vyplacanych bankou
v prospech klienta dan z prijmov podla
platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, pokial medzinarodné zmluvy
a dohody nestanovuju inak. Klient, ktory
nie je danovym rezidentom Slovenskej re-
publiky, je pre danové ucely povazovany za
kone¢ného prijemcu urokov alebo inych
prijimov vyplatenych bankou. Kone¢nym
prilemcom je osoba, ktorej plynie prijem
v jej vlastny prospech a ma pravo vyuzivat
tento prilem neobmedzene bez zmluvnej
alebo inej pravnej povinnosti previest tento
prijem na inl osobu; za kone¢ného prijem-
cu sa nepovazuje osoba, ktora kona ako
sprostredkovatel za in0 osobu. Klient je
povinny predlozit banke doklady osved-
Cujuce skutoCnosti, ktoré maju vplyv na
uréenie sadzby dane z prijmov vratanie pi-
somnej informacie, ak nie je kone¢nym pri-
jemcom urokov alebo inych prijmov podla
predchadzajucej vety.

4.8.2. Ak si klient nesplni povinnost uve-
denu v bode 4.8.1. tohto ¢lanku a banka
odvedie Statu nespravnu vySku dane, ma
banka pravo pri dodato¢nom vyrdbeni
dane a vyrubeni penale za jej nespravny
odvod uspokojit svoje pohladavky voci
klientovi zo zodpovednosti za takto sp6-
sobenu $kodu z Uctu alebo vkladnej kniz-
ky klienta.

POVODNE ZNENIE

2.3.3. Banka zraza z urokov plynucich
z uctu alebo vkladnej knizky klienta pri-
padne z inych prijmov vyplatenych bankou
v prospech klienta dan z prijmov podla
platnych pravnych predpisov Slovenskej
republiky, pokial medzinarodné zmluvy
a dohody nestanovuju inak. Klient, ktory
nie je danovym rezidentom Slovenskej re-
publiky, je pre danoveé ucely povazovany za
kone¢ného prijemcu Urokov alebo inych
prijmov vyplatenych bankou. KoneC¢nym
prilemcom je osoba, ktorej plynie prijem
v jej viastny prospech a ma pravo vyuzivat
tento prilem neobmedzene bez zmluvnej
alebo inej pravnej povinnosti previest tento
prijem na inl osobu; za kone¢ného prijem-
Cu sa nepovazuje osoba, ktora kona ako
sprostredkovatel za inu osobu. Klient je
povinny predlozif banke doklady osved-
Sujuce skutoCnosti, ktoré maju vplyv na
urCenie sadzby dane z prijmov vratanie pi-
somnej informacie, ak nie je konecnym pri-
jemcom urokov alebo inych prijmov podla
predchadzajucej vety.

2.3.4. Ak si klient nesplni povinnost uve-
denu v bode 2.3.3 tohto ¢lanku a banka
odvedie statu z jeho UcCtu alebo vkladnej
knizky nespravnu vysSku dane, ma ban-
ka pravo pri dodatocnom vyrubeni dane
a vyrubeni penale za jej nespravny odvod
uspokojit svoje pohladavky z uctu alebo
vkladnej knizky klienta.

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Formula¢né spresnenie, Ze sa zrazka pripad-
nej dane z prijmu tyka nielen urokového prij-
mu, ale aj iného prijmu, ktory méze podliehat
zrazkovej dani z prijmov.

Formalna zmena



OPIS ZMENY

Presun ustanovenia z Clanku Il. VOP a for-
malna zmena

ZNENIE OD 01. 01. 2024

4.8.3. Pri uplathovani naroku na nizSiu
sadzbu dane, ako je sadzba dane platna
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky z dévodu,
ze klient je danowym rezidentom krajiny,
s ktorou ma Slovenska republika uzatvo-
renl zmluvu o zamedzeni dvojitého zdane-
nia a je skutoénym vlastnikom (kone¢nym
prilemcom) urokov plynucich z Uctu alebo
vkladnej knizky alebo inych prijmov vypla-
tenych bankou, je klient povinny predlozit
banke doklad osvedcujuci opravnenie na-
roku (t. j. potvrdenie o danovom domicile
v prislusnej krajine) najneskor tri pracovné
dni pred najblizSou kapitalizaciou (zuc¢tova-
nim) uroku na jeho Ucte, vkladnej knizke
alebo pred vyplatenim, poukazanim alebo
pripisanim iného prijmu vyplateného ban-
kou, z ktorého je banka povinna vykonat
zrazku dane. Ak banke nie je preukazany
opak, banka vychadza z takto oznamené-
ho/preukazaného danového domicilu do
15.02. kalendarneho roka nasledujlceho
po roku, za ktory je vystavené prislusné po-
tvrdenie. Ak potvrdenie o danovom domici-
le neobsahuje rok, za ktory je vystavené,
banka ho povazuje za vystavené pre rok,
v ktorom je datum jeho vydania. V pripade,
ze banke nie je preukazany darnovy domicil
alebo uplynula lehota podla tohto bodu,
banka v zmysle bodu 4.8.1. tohto ¢lanku
uplatni sadzbu dane v zmysle vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov Slovenskej
republiky

POVODNE ZNENIE

2.3.5. Pri uplathovani naroku na nizsiu
sadzbu dane, ako je sadzba dane platna
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych
predpisov Slovenskej republiky z dévodu,
ze klient je danovym rezidentom krajiny,
s ktorou ma Slovenska republika uzatvo-
renu zmluvu o zamedzeni dvojitého zdane-
nia a je skutocnym vlastnikom (kone¢nym
prijemcom) urokov plynucich z Uctu alebo
vkladnej knizky alebo inych prijmov vypla-
tenych bankou, je klient povinny predlozit
banke doklad osvedcujuci opravnenie na-
roku (t. j. potvrdenie o danovom domicile
v prislusnej krajine) najneskor tri pracovné
dni pred najblizSou kapitalizaciou (zuctova-
nim) Uroku na jeho ucte, vkladnej knizke
alebo pred vyplatenim, poukazanim alebo
pripisanim iného prijmu vyplateného ban-
kou, z ktorého je banka povinna vykonat
zrazku dane. Ak banke nie je preukazany
opak, banka vychadza z takto oznameneé-
ho/preukazaného danového domicilu do
15. 2. kalendarneho roka nasledujuceho
po roku, za ktory je vystavené prislusné po-
tvrdenie. Ak potvrdenie o danovom domici-
le neobsahuje rok, za ktory je vystavené,
banka ho povazuje za vystavené pre rok,
v ktorom je datum jeho vydania. V pripade,
ze banke nie je preukazany danovy domicil
alebo uplynula lehota podla predchadza-
jucej vety, banka v zmysle bodu 2.3.3.
tohto ¢lanku uplatni sadzbu dane v zmysle
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov
Slovenskej republiky

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Danovi rezidenti inej krajiny, s ktorou ma Slo-
venska republika uzatvorenu zmluvu o za-
medzeni dvojittho zdanenia, pri uplatneni
naroku na nizsiu sadzbu dane, ako je sadzba
dane platna v zmysle vSeobecne zavaznych
pravnych predpisov Slovenskej republiky, su
povinni predlozit banke potvrdenie o dano-
vom domicile raz ro¢ne do 15. februara.




OPIS ZMENY

Zavedenie vSeobecnej Upravy pre osobit-
né produkty maloletého klienta

Zriadenie vybranych produktov pre malo-
letého moéze urobit vyhradne zakonny za-
stupca

Vybranymi produktmi naklada vyluéne za-
kladatel a pri vybranych ukonoch s nimi je
potrebné ziskanie suhlasu sudu.

Vybranymi produktmi po doviSeni plno-
letosti naklada klient a zakladatel straca
opravnenia k nim.

Odkaz na detailné definicie pouzitych poj-
mov

ZNENIE OD 01. 01. 2024

4.9.1. Ak v tychto VOP, Obchodnych pod-
mienkach Capital Markets Tatra banky,
a.s. (dalej len ,OPCM"), Podmienkach
evidencie cennych papierov a obchodova-
nia s cennymi papiermi v Tatra banke, a.s.
(dalej len ,Podmienky Evidencie®) alebo
Spolo¢nom prevadzkovom poriadku (dalej
len ,,SPP*) nie je uvedené inak, na konanie
maloletého klienta sa primerane pouziju
ustanovenia bodov 2.2.7. az 2.2.9 tychto
VOP.

4.9.2. Banka zriadi Junior konto, Investic-
ny Ucet alebo Uget slovenskych CP podla
Podmienok Evidencie maloletému kliento-
vi vwhradne na zaklade Ziadosti jeho zakon-
ného zastupcu (dalej len ,,Zakladatel™).

4.9.3. Do dovrsenia plnoletosti maloleté-
ho klienta za neho voc¢i Banke kona a s In-
vestisnym uétom, Ustom slovenskych CP
a Junior Kontom podla Podmienok Eviden-
cie naklada vyhradne Zakladatel, pricom
pri prevode CP alebo PL TAM podla Pod-
mienok Evidencie moze byt konanie Za-
kladatela podmienené predchadzajucim
rozhodnutim sudu.

4.9.4. Po dovrseni plnoletosti maloletého
klienta straca Zakladatel vSetky prava a po-
vinnosti slvisiace s InvestiCnym uctom,
Uctom slovenskych CP a Junior Kontom
podla Podmienok Evidencie. Junior Konto
podla Podmienok Evidencie sa stava Kon-
tom v zmysle SPP.

4.9.5. Pojmy pouzité v tejto ¢asti su bliz-
Sie definované v Podmienkach evidencie
a SPP.

POVODNE ZNENIE

bod 4.9.1. nebol v pévodnom zneni VOP

bod 4.9.2. nebol v pévodnom zneni VOP

bod 4.9.3. nebol v pévodnom zneni VOP

bod 4.9.4. nebol v pévodnom zneni VOP

bod 4.9.5. nebol v pévodnom zneni VOP

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Ak ma klient zriadené produkty, ktoré sa ria-
dia OPCM, Podmienkami evidencie alebo
SPP a ktorych zmluvnou stranou je malolety
klient, budu sa tieto produkty riadit vSeobec-
nou Upravou vo VOP. Predmetné zmluvné
vztahy budu odkazovat na pouzitie VOP.

Specialne pre Junior konto, Investiény udet
alebo Ucet slovenskych CP podlia Podmie-
nok Evidencie sa nepripustaju iné moznosti
zriadenia ako prostrednictvom zakonného
zastupcu.

Specialne pre Junior konto, Investidny Ucet
alebo Uget slovenskych CP podla Podmie-
nok Evidencie sa nepripustaju iné moznosti
disponovania ako prostrednictvom zakonné-
ho zastupcu, ktory bol zakladatelom. Prevod
CP alebo PL TAM méze byt povazovany za
nebeznu vec pri disponovani s majetkom ma-
loletej osoby, preto bude potrebné zabezpe-
¢it suhlas sudu.

Produkt Junior konto sa po dovrseni plnole-
tosti automaticky transformuje na standardné
Konto v zmysle SPP. Zriadovatel straca ake-
kolvek opravnenia na disponovanie s pro-
duktmi Junior Konto, Investicny ucet alebo
Ucet slovenskych CP podla Podmienok Evi-
dencie po dovrseni pinoletosti klienta.

Technicka formulacia




OPIS ZMENY

ZNENIE OD 01. 01. 2024

POVODNE ZNENIE

TIPY PRE KLIENTOV,
DOPLNUJUCE INFORMACIE

Formalna zmena v suvislosti so zmenou
VOP s ucinnostou od 01. 01. 2024

Zmena datumu ucinnosti VSeobecnych
obchodnych podmienok

IV. Zaverecné ustanovenia

5.7. Tymito VOP sa nahradzaju Vseobecné
obchodné podmienky Tatra banky, a.s.,
pre klientov - spotrebitelov ucinné odo
dna 01. 01. 2022 v zneni Dodatku ¢. 1
k VSeobecnym obchodnym podmienkam
Tatra banky, a.s., pre klientov - spotrebite-
[ov ucinného odo dna 01. 01. 2023. V pri-
pade, ze zmluva medzi bankou a klientom
- spotrebitelom odkazuje na VSeobecné
obchodné podmienky Tatra banky, a.s.,
povazuje sa tento odkaz v prislusnej zmlu-
ve za odkaz na tieto VOP.

5.8. Tieto VOP nadobudaju platnost driiom
zverejnenia v obchodnych priestoroch
banky a Gc¢innost dna 01. 01. 2024.

5.7 Tymito VOP sa nahradzaju Vseobecné
obchodné podmienky Tatra banky, a.s.,
Cast B: pre klientov - spotrebitelov i¢inné
odo dna 01. 01. 2021. V pripade, Zze zmlu-
va medzi bankou a klientom - spotrebite-
[om, odkazuje na VSeobecné obchodné
podmienky Tatra banky, a. s., povazuje sa
tento odkaz v prislusnej zmluve za odkaz
na tieto VOP.

5. 8 Tieto VOP nadobudaju platnost dhnom
zverejnenia v obchodnych priestoroch
banky a ucinnost nadobuda platnost dna
01.02. 2022.

Formalna zmena

Formalna zmena
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