A UNIQA

Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky — VPP CP-TA,
ktoré uzatvdra UNIQA pojistovna, a.s., podnikajdca na
tzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizac¢nej
zloZky UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného
Clenského Statu (dalej len ,poistitel”) sa riadi prislus-
nymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika (dalej aj
,0Z"), tymito VSeobecnymi poistnymi podmienkami
pre cestovné poistenie pre klientov Tatra banky (dalej aj
/PP CP-TA”), zmluvnymi podmienkami, prisluSnou ta-
rifou sadzobnika cestovného poistenia pre klientov Tatra
banky, poistnou zmluvou, ako aj dalSimi informaciami
obsiahnutymi dokumentoch, ktoré st zéroven stcastou
poistnej zmluvy. Ustanovenia poistnej zmluvy, vratane
zmluvnych dojednani, ktoré st upravené odchylne od
ustanoveni tychto VPP CP-TA, majd prednost pred usta-
noveniami tychto VPP CP-TA.
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Clanok 1
Uvodné ustanovenia a definicia pojmov
Akutne ochorenie. Je kazdé nahle, neocakavane
a od osobnej vble poisteného nezdavislé zasiahnu-
tie zdravia pocas trvania poistenia, ktoré nevzniklo
nasledkom drazu a ktoré vyZaduje nutné a/alebo
neodkladné o3etrenie. Za akutne ochorenie sa ne-
povaZuje ochorenie, ktorého liecenie zacalo uz pred
zaciatkom poistenia alebo pred zaciatkom cesty, ako
aj ochorenie, ktoré sa prejavilo uz pred zaciatkom
poistenia alebo pred zaciatkom cesty, i ked’ nebolo
lekérsky vysetrené alebo liecené.

2. Asistencna sluzba. Je pravnickd osoba, ktord v mene
a v zastupeni poistitela poskytuje poistenému alebo
opravnenej osobe poistné plnenie a suvisiace asis-
tencné sluzby. Asisten¢na sluzba zastupuje poistitela
pri uplatfovani, etreni a likvidécii $kodovych uda-
losti. Asisten¢nd sluZba alebo iny poistitelom pove-
reny zastupca maju préavo konatv mene poistitela pri
vietkych poistnych udalostiach vymedzenych tymto
cestovnym poistenim. Adresa asistencnej sluzby:
INTER PARTNER ASSISTANCE, S.A., budova City Point,
Hvézdova 1689/2a, 140 62 PRAHA 4 — Pankrac.

3. BatoZinovy priestor. Je miesto urené iba na pre-
pravu batoZiny, t.j. miesto odliSné a oddelené od
priestoru na prepravu osob.

4. Bezné 3porty. SU nasledujice beZzné oddychové
$portové aktivity a Sporty vykonédvané na rekreacnej
Grovni: aerobik, airsoft, vodny aerobik, bedminton,
baseball, basketbal, beh, beh na lyZiach po vyznace-
nych trasach, boccia, bowling, bridge, korculovanie
na lade, bumerang, bungee beh, bungee trampoli-
na, curling, cyklistika, cykloturistika, dragboat - dra-
Cie lode, fitnes a bodybuilding, floorbal, footbag,
futbal, frisbee, goalball, golf, hddzand, horsky bi-
cykel (okrem zjazdu), cheerleaders (roztlieskavac-
ky), in-line korcul'ovanie, jazda na koni, jazda na slo-
novi alebo tave, jazda na vodnom banéne, jazda na
vodnom Sliapadle, joga, kajak alebo kanoe stupria
naro¢nosti WW1 a WW?2, kartové a iné stolné spo-
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locenské hry, kickbox — aerobik, cyklisticka Stafeta,
korfbal, kriket, biliard, gul'dcky, kulturistika, kolky, let
balénom (okrem ¢lena obsluhy baléna), lyZovanie
po vyznacenych trasach, new age kurling, nizke la-
nové prekazky (do 1,5 m), mini trampolina, moder-
na gymnastika, nohejbal, orientacny beh (vratane
radiového), paddleboarding, petang, plévanie, pla-
Zovy volejbal, potdpanie s pouZitim dychacieho pri-
stroja do miest s hibkou do 10 metrov s instruktorom
alebo bez instruktora za predpokladu, Ze je poistena
osoba drZitelom potrebného certifikatu (opravne-
nia) vykondvat danu aktivitu, rafting stupfia naro¢-
nosti WW1 a WW2, rybarcenie z brehu, segway,
showdown, snowbording po vyznacenych traséch
vratane snowparku, softbal, spinning, Sportové mo-
delarstvo, squash, stolny futbal, stolny hokej, stolny
tenis, streetball, synchronizované plévanie, Sachy,
Serm (klasicky), 3ipky, $norchlovanie, spolocensky
tanec, tenis, tchaj-¢i, tchoukball, veslovanie, vodné
lyZovanie, vodné pélo, volejbal, wakeboard, turis-
tika alebo treking na vyznacenych cestdch v nena-
ro¢nom teréne so stupriom narocnosti max. 2UIAA a
na vyznacenych cestach bez pouZitia horolezeckych
pomdcok a/alebo pohyb a pobyt v nadm. vyske do
3 500 m n.m., via ferrata stupna narocnosti A, Zong-
lovanie (diabolo, fireshow, juggling, yoyo) a dalsie
$porty obdobnej rizikovosti. O nebezpecnosti Spor-
tov a aktivit rozhoduje poistitel.

Vykonavanie beZnych 3portov na rekreacnej trovni
je poistené tymto cestovnym poistenim bez navyse-
nia zakladnych sadzieb poistného.

Cenina. Je tlacovina urcitej hodnoty, napr. platné
postové znamky, kolky, pripadne dalsie veci urcené
na nahradenie penaZznych prostriedkov.

Cennosti. SU predmety, ktoré maji okrem vlastnej
GZitkovej hodnoty aj inG hodnotu, napr. umeleckd,
historicku, zberatelskd, pricom méZe ist o mensi
predmet vy33ej hodnoty, napr. vyrobky z drahych
kovov, drahé kamene, perly, cenné zndmky, min-
ce, vratane hodiniek historickej, umeleckej a zbera-
telskej hodnoty a investi¢né hodinky znaciek typu
ROLEX, Patek Philippe, Tag Heuer, Breguet, Greubel
Forsey, Cartier, Franck Muller, Parmigiani Fleurier,
Ulysse Nardin a pod.

Casové cena. Je cena, ktort mala vec bezprostred-
ne pred poistnou udalostou; stanovi sa z ceny novej
veci, pricom sa prihliada na stupen opotrebovania
alebo iného znehodnotenia alebo na zhodnotenie
veci, ku ktorému doslo jej opravou, modernizéciou
alebo inym spésobom.

Datum zaplatenia poistného. Je der poukazania
platby poistného na ucet poistitela.

Hodnota predmetu sporu. Je peniazmi vyjadri-
tel'nd hodnota objektu sporu, pricom do hodnoty
predmetu sporu sa nezapocitava prislusenstvo (ako
je napr. zmluvna pokuta, Urok z omeskania alebo
poplatok z omeskania).

Horska sluzba. Je Horska zachranna sluzba v zmysle
zdkona NR SR ¢. 544/2002 Z. z. o Horskej zéchrannej
sluZbe v znenfi neskorsich prepisov.

Horské oblasti. Su horské oblasti SR vratane jaskyn
a priepasti, v ktorych horska sluzba vykonéva za-
chrannu cinnost (Belianske Tatry, Mald Fatra, Nizke
Tatry, Pieniny, Stredné Beskydy, Slovensky raj, Velka
Fatra, Vysoké Tatry, Zdpadné Tatry).
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Klient banky — je fyzicka alebo pravnicka osoba, kto-
ra vstapila s bankou do tych zévazkovych vztahov,
ktorych predmetom st bankové cinnosti uvedené
v Zakone o bankéach, taktiez osoba, s ktorou banka
rokovala o uzatvoreni obchodu, aj ked’ sa tento ob-
chod neuskutocnil, a tieZ osoba, ktord prestala byt
klientom banky. Banka pre tcely pravnych vztahov
medzi fiou a jej klientmi zaraduje fyzické osoby —
podnikatelov do skupiny pravnickych osoéb.

Kradez vlamanim. Je prisvojenie si cudzej poistenej
veci tym, Ze sa jej pachatel zmocni, a to vlamanim,
t.j. vniknutim do uzavretého priestoru I'stou, nedo-
volenym prekonanim uzamknutia alebo prekona-
nim inej istiacej prekézky za pouZitia sily.

Liek. Je liecCivo alebo zmes lieciv, ktoré poskytujd far-
makologicky Gcinok alebo iny nepriamy Gcinok pri
diagnéze, liecbe, choroby, Urazu. Za liek sa podla
tychto VPP CP-TA povaZuje aj obvdzovy material, iny
zdravotnicky material a ortopedické pomdcky, ak ich
pouZitie bolo v pric¢innej suvislosti s danou diagné-
zou, lie¢bou alebo prevenciou choroby alebo Grazu
a boli zaktpené na zéklade lekarskeho predpisu ale-
bo odporucenia lekéra. Za liek sa v3ak nepovaZzujd
potraviny a iné posilfovacie preparaty, vitaminy, ku-
pelné soli a kozmetické prostriedky, a to ani vtedy,
ak su predpisané oSetrujdcim lekarom.

LidpezZ. Je pouZitie nésilia alebo hrozby bezprostred-
ného nésilia proti inej osobe s tmyslom zmocnit sa
cudzej veci a ak je jeho pouZitie preukazané v trest-
nom konani.

Néhodna skutocnost. Je udalost, o ktorej sa 0do6-
vodnene predpokladd, Ze méZe po dobu trvania po-
istenia nastat, aviak v ¢ase dojednania poistenia nie
je zrejmé, Ci a kedy nastane.

Nehoda. Rozumie sa ndhodné udalost, pri ktorej
vplyvom vonkajsich ¢initelov (ako napr. stretnutie sa
s inym vozidlom, naraz vozidla do objektu, vyjde-
nie mimo cestnej komunikécie) dojde k poSkodeniu
alebo prevadzkovému znehodnoteniu asistovaného
vozidla, v désledku ¢oho je vozidlo nepojazdné.
Nepoistitelné 3porty. SU bezné 3porty a rizikové
$porty vykondvané na inej neZ rekreacnej Grovni a
vietky 3porty, ktoré nie su vyslovne uvedené medzi
beZznymi 3portami alebo rizikovymi Sportami, pri-
¢om poistenie rizikovych 3portov musi byt dojedna-
né v poistnej zmluve. Inou neZ rekrea¢nou Groviiou
sa rozumie vykonévanie 3portov vykonnostne alebo
v suvislosti s vykondvanim profesiondlneho 3portu
alebo po dobu lcasti na verejne organizovanych
$portovych sataziach a pocas pripravy na ne.
Nosice obrazovych, zvukovych a datovych zazna-
mov. SU najma audiokazety, videokazety, fotografic-
ké filmy, pamatové karty kazdého druhu, USB kltce,
diskety, CD, DVD.

Ocenovacia tabulka. SluZia k vypoctu poistného pl-
nenia za trvalé nasledky drazu. Obsahuji percentu-
alne ohodnotenie rozsahu trvalych nasledkov trazu
poisteného v zmysle ¢lanku 18, Oddielu Il, casti 4
tychto VPP CP-TA. Ocerovacie tabulky vyddva pois-
titel' a tieto su poistnikovi a poistenému odovzdané
v pisomnej forme pred podpisom poistnej zmluvy a
po podpise poistnej zmluvy sa stdvaju jej neodde-
litelnou sacastou. Poistitel poskytne poistenému
alebo poistnikovi a ich pisomnu Ziadost informéciu
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o percentudlnom ohodnoteni rozsahu konkrétnych
trvalych nésledkov Grazu.

Opravnena osoba. Je osoba, ktorej v doésledku po-
istnej udalosti vznika préavo na poistné plnenie pre
pripad smrti poistenej osoby.

Osoba blizka poistenému. Je osoba, ktord je s po-
istenym vo vzdjomne blizkom vztahu v zmysle § 116
Obcianskeho zékonnika, t.j. pribuzny v priamom
rade, sirodenec, manZzel, partner; iné osoby v po-
mere rodinnom alebo podobnom sa povazuji za
osoby navzajom si blizke, ak by ujmu, ktord utrpela
jedna z nich, druhd osoba dovodne pocitovala ako
ujmu vlastna.

Osobné doklady. Su pre UGcely tohto poistenia ob-
Ciansky preukaz, cestovny pas a vodi¢sky preukaz.
Poistitel. UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropské
810/136, 160 00 Praha 6, Cesk4 republika, ICO: 492 40
480, spolocnost zapisana v Obchodnom registri Mest-
ského stdu v Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 2012, podnika-
juca v Slovenskej republike prostrednictvom organizac-
nej zlozky: UNIQA poijistovna, a.s., pobocka poistovne
z iného Cclenského Sstatu, so sidlom Krasovského
3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, 1CO:
53 812 948, zapisand v Obchodnom registri Mestského
stdu Bratislava Ill, oddiel Po, vloZka ¢. 8726/B, ktorej
bolo udelené povolenie na vznik poistovne a podni-
kanie v poistovnictve v zmysle vieobecne zavaznych
pravnych predpisov.

Poisteny. Je fyzickd osoba, na ktort sa poistenie vzta-
huje. Poisteny musi mat v ¢ase uzavretia poistnej
zmluvy trvaly alebo obvykly pobyt na Gzemi Sloven-
skej republiky, ak nie je dohodnuté inak. V pripade
obvyklého pobytu akceptuje, Ze pre poistenie sa uplat-
fuje pravo Slovenskej republiky, komunikacny jazyk je
slovencina a kore$pondencia od poistitela sa realizuje
vylu¢ne na kontaktnd adresu v Slovenskej republike.
Poistnik. Je fyzickd osoba alebo préavnickd osoba,
ktoré uzavrela s poistitefom poistnd zmluvu. Poistnik
- fyzickd osoba musi mat v ¢ase prevzatia poistnej
zmluvy trvaly alebo obvykly pobyt na izemi Sloven-
skej republiky, ak nie je v poistnej zmluve dohodnuté
inak. V pripade obvyklého pobytu akceptuje, Ze pre
poistenie sa uplatfiuje pravo Slovenskej republiky,
komunikacny jazyk je slovencina a koreSpondencia
od poistitela sa realizuje vylu¢ne na kontaktni ad-
resu v Slovenskej republike. Ak je poistnikom prav-
nickad osoba, musi mat tato v ¢ase prevzatia poistnej
zmluvy sidlo na tzemi Slovenskej republiky a komu-
nikacny jazyk je slovencina.

Poistné obdobie. Je v poistnej zmluve dohodnuty
Casovy interval, za ktoré sa plati poistné. Minimal-
nym poistnym obdobim je 365 dni, v prestupnom
roku 366 dni.

Poistna doba. Je doba, na ktord bolo poistenie do-
jednané.

Poistna udalost. Je ndhodné skuto¢nost, ku ktorej do-
$lo pocas trvania poistenia a s ktorou je spojeny vznik
povinnosti poistitela poskytnut poistné plnenie.
Poistné plnenie. Je dohodnuté poistnd suma, kto-
rd je poistitel' povinny poskytnut, ak nastala poistna
udalost; poistitel ho poskytne v stlade s obsahom
vSeobecnych poistnych podmienok tohto poistenia.
Poistné. Je suma, ktord plati poistnik ako protihod-
notu za poskytnutd poistnd ochranu za kazdé poist-
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né obdobie. Poistné je splatné najneskdér k prvému
dniu poistného obdobia.

Poistna suma. Je suma dohodnutd v poistnej zmluve
a v Prehlade poistného plnenia uvedeného v bode
2. a 3., ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA, ktord
predstavuje najvyssiu hranicu poistného plnenia na
jednu a zaroven vsetky poistné udalosti, v jednom
poistnom obdobi, jedného poisteného.

Poistenie. Je pravny vztah, pri ktorom na seba po-
istitel' prebera zavazok, Ze poistenému (poskodené-
mu, opravnenej osobe) poskytne poistné plnenie za
udalost, ktord zodpovedé tymto VPP CP-TA.
Porucha. Rozumie sa stav, ked' je asistované vozidlo
nepojazdné alebo nespdsobilé k prevadzke na po-
zemnych komunikédciach podla prislusnych predpi-
sov z dévodu opotrebenia alebo poskodenia sucasti
motorového vozidla, spdsobenych vlastnou funk-
ciou jednotlivych sicasti vozidla, chybnou monta-
Zou, Unavou materidlu. Poruchou nie je systematicka
obnova vozidla, jeho Gdrzba (periodicka alebo ina),
technickéd prehliadka, instaldcia dodatkovych zaria-
deni ani nedostatky v povinnych doplnkoch vozidla.
Profesionélny 3port. Je dosahovanie Sportovych vy-
sledkov za honorar alebo ind odmenu.

Prehlad poistného plnenia. Je prehlad vsetkych
poistnych sim, limitov poistného plnenia a spolut-
Casti dojednanych pre jednotlivé poistenia. Prehlad
poistného plnenia tvori neoddelitel'nd stcast tychto
VPP CP-TA.

Rizikové 3porty. SU nasledujice 3portové aktivity
vykondvané na rekreacnej Urovni: aerotrim, aikido,
judo, karate, taekwondo, kickbox, MMA a dal3ie bo-
jové 3porty, akrobatické lyZovanie, akrobaticky rock
and roll, alpinizmus, americky a australsky futbal,
atletika (vratane skoku o tyc¢i a pat, sedem a desat-
boja), bagjump, biatlon, bikros, bouldering, box,
wrestling, gréckorimsky zépas a iné zédpasenie, bub-
lik, canyoning, cyklokros, cyklotrial, dostihy koriské,
duatlon, fly, fox, fourcross, freeboarding, freeride,
freeskiing, freestyle, hasicsky sport (vratane cvice-
nia zachrannych zborov), historicky Serm (bojovy),
heliskiing, hokej (pozemny a ladovy), horolezectvo
a vietky druhy lezenia, jachting (okrem plavby v me-
dzindrodnych vodéch) jazda na ,U” rampe, jazda na
bicykli v bikeparku, mountainbiking, jazda na ska-
teboardu, longboarde, jazda na snowboarde a ly-
Ziach mimo vyznacenych trés, jazda na snowscoote,
jazda na vodnom/sneZnom skutri, kajak alebo kanoe
stupna néarocnosti WW3 az WWS5, kanoepolo, kiting
avsetky jehovarianty, kneeboarding, krasokorculova-
nie, kvadriatlon, lov alebo 3portovy hon (okrem lovu
exotickych divokych zvierat), lukostrelba, maratén,
ultramaratén, moguls, monoski, motokary, moto-
ristické vodné 3porty, motoskiering, mountainboar-
ding na vyznadenych trasach, parkdr, moderny pat-
boj, podvodné ragby, poledance, potépanie s pouZi-
tim dychacieho pristroja do hibky viac nez 10 metrov
s intruktorom alebo bez instruktora za predpokla-
du, Ze poistend osoba je majitefom potrebného cer-
tifikdtu (opravnenia) vykondvat tato aktivitu, psie,
konské zaprahy, rafting stupna néarocnosti WW3 ,
rope jumping, rugby, rybolov z ¢Ina, rychlokorcu-
lovanie na lade, safari, sane, boby, snowtubbing
na vyznacenych trasach, seakayaking, silovy trojboj,
zjazd na horskych bicykloch, skialpinizmus, skiatlon,
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skiboby, skitouring, skoky do vody, skoky na lane -
bungee jumping, skymaratén, ultraskymaratén,
slackline, slamball, sledge hokej, snowbungeekaya-
king, snowbungeerafting, snowrafting, snowtram-
poline, speleolégia, Sportova gymnastika, Sportova
strelba (strel'ba na terc s pouZitim strelnej zbrane),
streetluge, stung pogo, surfing, windsurfing, tram-
polina, triatlon (vratane ironman), tricking, turistika
alebo treking po vyznacenych a pre verejnost otvo-
renych cestédch a chodnikoch so stupriom néaroc¢nosti
3 UIAA s pouZitim pomdcok zodpovedajicim stano-
venej obtiaznosti a/alebo pohyb a pobyt v nadmor-
skej vySke do 5 000 m n.m., via ferrata stupna naroc-
nosti B aZ E, Gcast na rekonstrukcii historickej bitky,
vodny paragliding, vysoké lanové prekéazky (do 10
m), vzpieranie, wallyball, zorbing.

Vykonavanie rizikovych Sportov na rekreacnej Grovni
je poistené tymto cestovnym poistenim v pripade,
Ze je tak dohodnuté v poistnej zmluve.
Sprevadzajlica osoba. Je osoba vyslana alebo urce-
né poistitefom, pripadne asisten¢nou sluzbou, ktord
poisteného sprevadza na ceste do zdravotnickeho
zariadenia, v Case jeho liecby v zdravotnickom zaria-
denfi a na ceste do Slovenskej republiky.

Skodova udalost. Je skuto¢nost, z ktorej vznikla Sko-
da a ktord by mohla byt dovodom vzniku prava na
poistné plnenie.

Sportové vybavenie. Je naradie a nacinie beZne po-
uZivané na Sportové Gcely.

Teroristicky cin. Je pouZitie sily alebo nasilia alebo
hrozba pouZitia sily alebo nasilia akoukol'vek osobou
alebo skupinou 0s6b samostatne alebo v nieci pro-
spech alebo v spolupréci s akoukolvek organizaciou
alebo vladou, spachané z politického, nabozenské-
ho, ideologického alebo etnického dévodu alebo
Ucelu, spdsobujice ujmu na l'udskom zdravi, hmot-
nom alebo nehmotnom majetku alebo infrastruk-
tare, vratane amyslu ovplyviiovat akikol'vek vladu,
zastrasovat obyvatel'stvo alebo ¢ast obyvatelstva.
Unava. Je fyziologicky stav ¢loveka, sposobeny nad-
mernou fyzickou zétaZou organizmu v dosledku
neprispésobenia nérocnosti vykondvanej cinnosti
svojim fyzickym a psychickym moZnostiam a ktory
znemozni poistenému pokracovat v dalsom vykona-
vani tejto Cinnosti.

Uraz. Je udalost nezavisla od vole poisteného, ktora
neocakdvanym, nahlym a neprerusenym posobenim
vonkajsich sil (s vynimkou posobenia mikrobidlnych
jedov a imunotoxickych latok) spdsobila objektivne
zistiteI'né alebo viditelné ujmy na zdravi alebo smrt.
Za Graz sa povaZuje aj udalost, kedy v désledku vy-
vinutia zvysenej sily vlastného tela dojde k zraneniu
kibov, svalov, 3liach alebo inému telesnému posko-
deniu za podmienky, Ze na vznik telesného posko-
denia nemala vplyv zniZend funkcia dotknutych casti
tela po predchadzajicom uUraze alebo chorobe.
Verejne organizovana 3portova sataz. (dalej len
sttaZ) Je sutaZ organizovana akoukolvek telovy-
chovnou alebo inou organizaciou, Sportovym alebo
inym klubom, ako aj akékol'vek priprava na tato cin-
nost alebo vopred organizovana vyprava s cielom
dosiahnutia zvl&stnych 3portovych vysledkov.
Vybavenie na sluZzobné cesty nemanuélneho (ad-
ministrativneho alebo manazérskeho) charakteru.

46.
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48.

49.

Je mobilny telefén a vypoctova technika, ktora je VO, oo

vlastnictve poisteného alebo jeho zamestnavatela,
ktord poisteny vyuZil na sluZzobnej ceste.
Zanedbana starostlivost. Je taka starostlivost, ked’
poistenec nedochadza pravidelne (minimélne raz
rocne) na preventivne zubné, gynekologické alebo
iné odporucané pravidelné prehliadky.
Zachranna cinnost. Je vyhladévanie a vyslobodzo-
vanie osoby v nuldzi, poskytovanie prvej pomoci
osobe v nldzi a jej preprava k najblizSiemu doprav-
nému prostriedku a/alebo do najbliZSieho zdravot-
nickeho zariadenia. Zéchranna cinnost musi byt
vykondvana iba osobou s osved¢enim o odbornej
sposobilosti pre vykon zachrannej ¢innosti.
Zodpovednost prevzatd nad rédmec stanoveny
pravnymi predpismi. Je zodpovednost za 3kodu
prevzata vo vacSom rozsahu, neZ stanovuje platny
pravny predpis, zodpovednost za Skodu prevzatd v
pripadoch, ak ju platny pravny predpis nestanovuje
alebo zodpovednost za Skodu vyplyvajicu z poru-
$enia zavazku prevzatého nad ramec dispozicného
pravneho ustanovenia.
Zivelna udalost. Rozumie sa: poZiar, Gder blesku,
vybuch, vichrica, krupobitie, zosuv pédy, zrutenie
skal alebo zemin, zosuv alebo zrdtenie lavin, pad
stromoy, stoZiarov a inych predmetov, povoden, za-
plava, zemetrasenie.
a) PoZiar. Je oherl v podobe plamenia, ktory spre-
vadza horenie a vznikol mimo ur¢eného ohniska
alebo také ohnisko opustil a 3iri sa vlastnou silou.
PoZiarom v3ak nie je Zeravenie a tlenie s obme-
dzenym pristupom kyslika, ako aj pdsobenie uZit-
kového ohna a jeho tepla. PoZiarom dalej nie je
pbsobenie tepla pri skrate v elektrickom vedeni
(zariadenf), ak sa plameri vzniknuty skratom da-
lej nerozsiril.
Uder blesku. Je bezprostredny prechod blesku
(atmosferického vyboja) danou vecou. Skody
vzniknuté horenim a tlakom vzduchu (znicené
strechy a kominy, vyrazené okenné tabule atd’)
st hradené zahrnuté do poistenia. Skody na
elektrickych zariadeniach su zahrnuté do poiste-
nia len v tom pripade, ked’ blesk prejde priamo
poskodenym zariadenim. Skody, ktoré vznikn
priamym poésobenim elektrického pradu (napr.
pradovym narazom, prepatim, Skody sposobené
chybami v izolacii, nedostatocnym kontaktom,
zlyhanim meracieho, regulacného alebo istiace-
ho zariadenia) na elektrickom zariadeni nie su za-
hrnuté do poistenia pre pripad poskodenia alebo
znicenia veci Zivelnou udalostou.
¢) Vybuch. Je nahly nicivy prejav tlakovej sily spo-
Civajlcej v rozpinavosti plynov alebo par (vel'mi
rychla chemické reakcia nestabilnej ststavy). Za
vybuch tlakovej nddoby (kotla, potrubia a pod.)
so stlaCenym plynom alebo parou sa povaZuje
roztrhnutie jej stien v takom rozsahu, Ze doslo k
nahlemu vyrovnaniu tlaku medzi vonkajskom a
vnutrom néadoby. Vybuchom v3ak nie je prudké
vyrovnanie podtlaku (implézia) ani aerodyna-
micky tresk spdsobeny prevadzkou lietadla. Pre
Gcely tychto VPP CP-TA nie je vybuchom reakcia
v spalovacom priestore motorov, hlavniach strel-
nych zbrani a inych zariadeniach, v ktorych sa
energia vybuchu cielavedome vyuZiva.

b

~—



d) Vichrica. Je dynamické p6sobenie hmoty vzdu-
chu, ktord sa pohybuje rychlostou 20,8 m/s
(75 km/h) aviac. Ak nie je tato rychlost pre miesto
Skody zistena, musi poisteny preukazat, Ze pohyb
vzduchu spdsobil v okoli miesta poistenia Skody
na riadne udrZiavanych budovéach alebo rovna-
ko odolnych inych veciach, alebo Ze $koda pri
bezchybnom stave poistenej budovy alebo budo-
vy, v ktorej sa nachédzaju poistené veci, mohla
vzniknut iba v dosledku vichrice.

e) Krupobitie. Je jav, pri ktorom kusky ladu rézneho
tvaru, velkosti, vahy a hustoty vytvorené v atmo-
sfére dopadaju na poistent vec, a tym dochadza
k jej poskodeniu alebo zniceniu.

f) Zosuv pody, zrutenie skél alebo zemin. Je jav,
ktory vznikol pdsobenim gravitécie a ktory ma
za néasledok porusenie dlhodobej rovnovéahy, ku
ktorej svahy zemského povrchu dospeli vyvojom.
Zosuvom pody viak nie je klesanie zemského po-
vrchu do centra Zeme v dosledku pdsobenia pri-
rodnych sil alebo fudskej ¢innosti.

g) Zosuv alebo zrutenie lavin. Je jav, ked’ masa
snehu alebo ladu sa néhle na svahoch uvedie do
pohybu a ruti sa do tdolia.

h) Pad stromov, stoZiarov a inych predmetov. e
pohyb telesa majuci znaky padu s destruktivnymi
ucinkami.

i) Povoden. Rozumie sa zaplavenie vacsich ¢i men-
ich tzemnych celkov vodou, ktord sa vyliala z
brehov vodnych tokov alebo nédrzi alebo tieto
brehy a hradze pretrhla, alebo bola spdsobend
nahlym a neocakdvanym zmensenim prietokové-
ho profilu koryta. Za povoder sa nepovaZuje také
zaplavenie Gizemia, ktoré bolo spdsobené regulo-
vanym vypustanim vod z vodnych tokov.

j) Zaplava. Rozumie sa vytvorenie suvislej vodnej
plochy na Gzemi v mieste poistenia, ktord bola
sposobena:

i. vystipenim pozemnych vod (stojatych alebo
tecucich) zo svojho koryta alebo
ii. atmosferickymi zrazkami.

k) Zemetrasenie. V zmysle tychto VPP CP-TA sa za
zemetrasenie povaZuje len zemetrasenie dosa-
hujuice aspon 5. stupert medzindrodnej stupnice,
udavajlcej makroseizmické Gcinky zemetrasenia
(MCS).

50. Kore3pondencna adresa poistitela - UNIQA pojis-
tovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
statu, Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika.

Clanok 2
Predmet poistenia
1. Toto cestovné poistenie pre klientov Tatra banky
(dalej len ,poistenie”) je mozné dojednat pre na-
sledujice druhy (predmety) poistenia:
a) poistenie liecebnych nakladov;
b) Urazové poistenie;
¢) poistenie zodpovednosti za Skodu;
d) poistenie batoZiny;
e) poistenie cestovania lietadlom;
f) poistenie asistencnych sluZieb;
g) poistenie zésahu horskej sluZzby na Slovensku;
h) poistenie pravnej asistencie;

i) poistenie technickej asistencie k vozidlam
j) poistenie storno poplatkov a prerusenia cesty

2. Asistencné sluzby k poisteniu sa poskytujd iba po
dobu Uc¢innosti poistenia pri pobyte poisteného
mimo Gzemia Slovenskej republiky s vynimkou in-
formacii poskytovanych pred zaciatkom cesty z po-
istenia asisten¢nych sluZieb, ktoré plati pre tzemie
celého sveta vratane Slovenska, poistenie zdsahu
horskej sluzby, ktoré plati iba pre udalosti, ktoré
vznikli na Uzemi Slovenska a poistenie technickej
asistencie vozidla, ktoré plati iba pre udalosti, ktoré
vznikli na Gzemi Eurépy, okrem Slovenska.

Clanok 3.

Zaciatok, zmeny, doba trvania

a koniec poistenia jednotlivej fyzickej osoby

1. Ak je poistnikom fyzickd osoba, je zaroven aj poiste-

nym. Ustanovenia o poisteni v prospech tretej oso-
by sa primerane pouZiji tieZ na tretie osoby uvede-
né v Cl. 4 tychto VPP CP-TA.
Ak je poistnikom prévnickéd osoba, poistnd zmluva
3pecifikuje, ktoréd fyzickd osoba je poistenym. Po-
istenie sa dojednava v prospech tretich oséb uve-
denych v Cl. 4 tychto VPP CP-TA. Poisteny prejavi
sthlas s podmienkami poistenia najneskor uplatne-
nim préava na poistné plnenie.

2. Poistenie je uzavreté na dobu neurcitd.

3. Poistenie zacina najskér diiom a hodinou uvedenou
v poistnej zmluve.

4. Poistné musi byt uhradené (poukézané na Ghradu)
v den uzatvorenia poistnej zmluvy. Ak je poistné
uhradené aZ po datume zaciatku poistenia, néarok
na poistné plnenie vznikne z poistnych udalosti,
ktoré nastanu najskor dfiom a hodinou Uhrady po-
istného.

5. Koniec poistenia je dany 24. hodinou miestneho
Casu v Slovenskej republike dria zaniku poistenia v
stlade s bodom 6 Cl. 3 tychto VPP CP-TA.

6. Poistenie dalej zanika:

a) pisomnou dohodou oboch zmluvnych stran;

b) pisomnou vypovedou jednej zo zmluvnych stran
ku koncu poistného obdobia; pricom vypoved' sa
musi dat aspon 3est tyZzdiov pred jeho uplynu-
tim. Ak doslo k zmene vysky poistného a poistitel
vysku poistného neozndmil poistnikovi najneskor
desat tyzdnov pred uplynutim poistného obdo-
bia, neuplatni sa lehota podla prvej vety;

¢) vypovedou kazdej zo zmluvnych stran do troch
mesiacov od oznédmenia poistnej udalosti. Pois-
tenie zaniké v tomto pripade uplynutim jedného
mesiaca od dorucenia vypovede druhej zmluvnej
strane

d) v pripade smrti poisteného;

e) poslednym driom poistného obdobia, v ktorom
poisteny dovf3i vek 65 rokov, ak nie je v poistnej
zmluve dojednané inak;

f) poistenie zanikne aj v pripade, Ze poistné za dal-
Sie poistné obdobie nebolo zaplatené do jedné-
ho mesiaca odo dfia dorucenia vyzvy poistitela
na jeho zaplatenie, ak nebolo poistné zaplatené
pred dorucenim tejto vyzvy. Vyzva poistitela musi
obsahovat upozornenie, Ze poistenie zanikne, ak
nebude zaplatené. To isté plati, ak bola zaplate-
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10.

11.

né len cast poistného. Poistitel je povinny dorucit
vyzvu podla prvej vety do jedného mesiaca odo
dna splatnosti poistného. Ak nebola vyzva podla
predchadzajlcej vety dorucend, poistenie zanik-
ne, ak poistné nebolo zaplatené do troch mesia-
cov odo dna jeho splatnosti

g) uplynutim doby 3 mesiacov, ak poistné za prvé
poistné obdobie nebolo zaplatené do troch me-
siacov od jeho splatnosti;

h) odmietnutim plnenia, ak sa poistitel dozvie az
po poistnej udalosti, Ze jej pri¢inou je skuto¢nost,
ktord pre vedomé nepravdivé alebo nedplné od-
povede nemohol zistit pri dojednévani poistenia
a ktorad pre uzavretie poistnej zmluvy bola pod-
statnd. Odmietnutim plnenia poistenie zanikne;

i) vypovedou s okamZitou G¢innostou zo strany po-
istnika, bez zbyto¢ného odkladu potom, ako dojde
zo strany poistitela k jednostrannej zmene podmie-
nok poistnej zmluvy vratane zvySenia poistného
v stlade s § 53 ods. 14 Obcianskeho zéakonnika;

j) dalsimi spésobmi uvedenymi v zékone.
Ak poistenie zaniklo z dovodu nezaplatenia poist-
ného podla Cl. 3 bodu 6 pism. f), vyska poistného
na ktoré ma poistitel narok sa urci z poistného za
predchadzajice obdobie.
Zasielka, ktorou sa oznamuje vypoved, odstipenie
od zmluvy alebo odmietnutie poistného plnenia sa
povaZuje za dorucent driom, kedy ju adresat pri-
jal, odmietol prijat alebo diiom, ked' ju posta vratila
odosielajlcej strane ako nedorucend.
Poistenie je urcené pre opakované cesty do zahra-
ni¢ia. Vztahuje sa na neobmedzeny pocet zahra-
ni¢nych ciest zacinajucich a konciacich v Slovenskej
republike a uskutocnenych pocas doby ucinnosti
poistenia. Ak sa v nasledujicich ustanoveniach
tychto VPP CP-TA neuvdadza inak, doba nepretrzité-
ho pobytu v zahranici, pocas ktorej vzniké poistené-
mu nérok na poistné plnenie, predstavuje maximal-
ne 90 dni a zacina okamihom prekrocenia hranice
Slovenskej republiky a kon¢i prekrocenim hrani-
ce Slovenskej republiky pri névrate alebo do casu
24.00 hodin miestneho casu v Slovenskej republike
90. dna pobytu mimo Gzemia Slovenskej republiky,
podla toho, ktord z okolnosti nastane skor, s vynim-
kou poistenia storno poplatkov a preruSenia cesty
v zmysle Cl. 26 tychto VPP CP-TA.
Nérok na poistné plnenie z poistenia cestovania
lietadlom zacina okamihom zaciatku cesty resp.
vyuZitim prvej zakipenej sluzby cestovného ruchu
pocas doby platnosti poistenia, a kon¢i okamihom
navratu poisteného z cesty resp. vycerpanim po-
slednej zaktpenej sluzby cestovného ruchu v dobe
platnosti poistenia.
Ak sa poisteny preukdZze dokladmi od lekéra, Ze
pri ceste alebo pobyte v zahranici za trvania pois-
tenia doslo k vdZnemu ochoreniu alebo k lieceniu
telesného poskodenia spbsobeného urazom, ktoré
malo za nasledok hospitalizaciu v zahranici, ktord
trvala dlhSie ako 90 dnf a ktord znemoznila nédvrat
poisteného v Case trvania poistenia do miesta jeho
bydliska v SR, predlZuje sa poistenie na nevyhnutne
potrebnu dobu pobytu poisteného v nemocnici, av-
$ak maximalne o 60 dni.

Clanok 4
Poistené osoby

1.

Pre cestovné poistenie dojednané pre klientov Tatra
banky je poistenym klient banky menovany v poist-
nej zmluve (dalej len ,poisteny”) a dalej:

a) manZzel/manZzelka, druh/druZka poisteného cestu-
jaci spolocne s poistenym vo veku menej ako 65
rokov, ak nie je v poistnej zmluve dojednané inak;

b) deti poisteného vo veku menej ako 18 rokov, kto-
ré cestuju spolocne s poistenym;

c) detmi v zmysle pismena b) tohto bodu sa mys-
lia deti vlastné, ale aj deti, ktoré boli na zéklade
sudu zverené poistenému do nahradnej osobnej
starostlivosti, do pestinskej starostlivosti alebo
bolo dieta na zéklade rozhodnutia sidu poiste-
nym osvojené. Dieta nemusi mat rovnaké priez-
visko ako poisteny.

Poistenie sa vztahuje len na 3tatnych ob&anov Sloven-

skej republiky alebo na cudzincov, ktori maju na Gze-

mi Slovenskej republiky trvaly/obvykly pobyt, s vylu-

kou krajiny, v ktorej je poisteny Statnym obcanom.

Poistenie sa vztahuje na poistené osoby pri ich tu-

ristickych cestach, Studijnych cestach a sluzobnych

cestach nemanualneho (administrativneho alebo
manazérskeho) charakteru, za podmienky trvania
poistenia poisteného.

Clanok 5
Miesto poistenia

1.

Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré

vznikli mimo Gzemia Slovenskej republiky, ak sa v

tychto VPP CP-TA neuvadza inak.

Poistenie sa nevztahuje na udalosti, ktoré vznikli na

Gzemi:

a) Slovenskej republiky, ak sa v jednotlivych Clan-
koch Oddielu Il tychto VPP CP-TA neuvédza inak;

b) statu, kde je poisteny Statnym obcanom alebo
v ktorom ma poisteny trvalé bydlisko alebo je
Ucastnikom verejného zdravotného poistenia; vy-
nimkou je pripad, ked” méa poisteny trvaly alebo
prechodny pobyt v Slovenskej republike a stcas-
ne je Ucastnikom verejného zdravotného alebo
obdobného poistenia v Slovenskej republike, v
tom pripade sa poistenie vztahuje aj na udalosti,
ktoré vznikli v State, ktorého je statnym obcanom;

¢) Statu, na ktorého Uzemi sa poisteny zdrZiava ne-
legélne.

Clanok 6
Poistné

1.

6/29

Vyska poistného sa urcuje na zédklade matematic-
ko-Statistickych metéd, podla tarif pre jednotlivé
druhy (predmety) poistenia uvedené v sadzobni-
ku pre cestovné poistenie pre klientov Tatra ban-
ky, stanovenych poistitefom. Poistné je urcené aj
v zavislosti od doviSeného veku poisteného v case
uzatvorenia poistnej zmluvy, jeho cinnosti vykona-
vanej v zahrani¢i a od dojednanych poistnych rizik
v poistnej zmluve. Pre Gcely kalkuldcie cestovného
poistenia sa kazdy zacaty den povaZuje za cely den
poistenia bez ohladu na to, od ktorej hodiny bol do-
jednany zaciatok poistenia.

Poistné je splatné v mene platnej na Gzemi Sloven-
skej republiky.



10.

11.

Poistné sa plati za poistné obdobie, ktorym je 365

dni, v prestupnom roku 366 dni.

Poistné je splatné najneskdr k prvému driu poistné-

ho obdobia.

V pripade, ak poistné nebolo zaplatené vcas, méa

poistitel' prévo zapocitat si k dlZnému poistnému

uroky z omeskania a naklady vzniknuté v savislosti s

upominacim procesom.

Ak v pripade poistnej udalosti poistitel’ eviduje dIz-

né poistné za poistenie dojednané poistnou zmlu-

vou, ma pravo zapoditat si dlZzné poistné, naklady
sUvisiace s upominacim procesom, ako aj prislusny
urok z omeskania voci sume poistného plnenia.

V pripade, ak v dosledku nespravne uvedeného da-

tumu narodenia poisteného bolo ur¢ené nizsie po-

istné, poistitel’ je opravneny poistné plnenie zniZit

v pomere, ktory zodpovedd pomeru zaplateného

poistného a poistného, ktoré malo byt skuto¢ne za-

platené.

Ak nastala poistnd udalost a dévod dal3ieho poistenia

tym odpadol, patri poistitelovi poistné do konca poist-

ného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala.

Poistitel mé& pravo na poistné za dobu do zaniku

poistenia.

Poistitel' je opravneny upravit (zvysit, zniZit) vysku

poistného ku dnu zaciatku najblizsieho poistného

obdobia v pripade zmien podmienok rozhoduji-
cich pre urcenie vysky poistného, najma z dévodov:

a) v pripade zvysenia celkovej Skodovosti tohto dru-
hu poistenia na 70 % a viac upravil pocas trvania
poistenia ro¢né poistné o maximalne 10 %,

b) zavedenia a/alebo zmeny odvodu z poistného
alebo dane z poistného alebo inej obdobnej
povinnosti, ktord bude uloZend poistitelovi v3e-
obecne zdvdaznym pravnym predpisom alebo
rozhodnutim orgénu dohladu,

¢) zmeny pravnych predpisov, ktoré maju vplyv na
podnikatel'skd ¢innost poistitela,

d) ak z pohladu poistnej matematiky déjde z inych
dévodov k ohrozeniu splnenia zavazkov poistite-
la alebo

e) ak podla Harmonizovaného indexu spotrebitel-
skych cien (HICP) dbjde za sledované obdobie
k rastu cien v Slovenskej republike o viac ako 5 %.

V pripade, ak poistitel’ upravi poistné podla bodu

10 tohto Clanku, ozndmi poistnikovi najneskor de-

sat tyZdiov pred uplynutim poistného obdobia:

a) novu vysku poistného podla bodu 10 tohto Clanku
na nasledujlce poistné obdobie,

b) datum skoncenia poistného obdobia,

¢) termin, do ktorého méZe poistnik podat vypoved
poistnej zmluvy podla § 800 ods. 1 Obcianskeho
zékonnika, ak nesuhlasi s novou vyskou poistného.

Clanok 7
Poistna udalost, poistné plnenie

1.

Poistnou udalostou je ndhodnda skuto¢nost bliZsie
oznacend v poistnej zmluve alebo v VPP CP--TA alebo
v zvladtnom pravnom predpise, na ktory sa poistna
zmluva odvoléva, ktord nastane pocas poistnej doby
a s ktorou sa podla VPP CP-TA spdja vznik povinnosti
poistitela poskytnut plnenie.

Hornd hranica poistného plnenia pre jednotlivé
poistenia je ur¢ena poistnou sumou alebo limitom
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poistného plnenia jednotlivych druhov (predmetov)
poistenia, ktorych vyska je nasledovna:

Prehlad poistného plnenia —
Druh (Predmet) poistenia

Poistné sumy

Poistenie liecebnych nakladov
(PLN) — celkovy limit

250000 €

LieCebné néaklady

Realne néklady

— hospitalizacia do limitu PLN
Liecebné naklady Redlne naklady
— ambulantné oSetrenie do limitu PLN

Zasah zachrannej sluzby
(aj horskej sluzby)
pri poistnej udalosti v zahranici

Redlne naklady
do limitu PLN

Repatridcia (navrat do vlasti)

Realne néklady
do limitu PLN/PU*

Dentéalne oSetrenie

320 €/PU*

Navsteva pribuznymi v nemocnici

- doprava

- ubytovanie

Redlne néklady
na dopravu

100 €/noc;
max. 5 noci/PU*

Prevoz telesnych pozostatkov

Redlne naklady

do limitu PLN
Predcasny néavrat zo zahranicia Redlne naklady
na dopravu
Poistenie zasahov
horskej sluzby v SR 10000 €
Urazové poistenie
Trvalé nasledky 40000 €
Smrt Grazom 20000 €

Poistenie zodpovednosti za Skodu

Skody na zdravi 65 000 €
Skody na majetku 32500 €
Poistenie batoZiny 2000 €
Na jeden kus batoZiny 750 €
Strata osobnych dokladov 300 €
Vybavenie na sluZobné cesty 350 €
Poistenie cestovania lietadlom
Oneskorenie alebo zrusenie letu  |300 €
Oneskorenie batoZiny 300 €

ZruSenie letu — nevyuZité ubytovanie | 5 000 €
PoSkodenie alebo strata batoZiny |750 €
Poistenie asistencnych sluZieb

Lekérske informacie édno
Telefonickd pomoc v nadzi ano
TImocenie a preklady ano
Poistenie pravnej asistencie

Poistenie pravnej asistencie (vrata-

ne tel. sluzby pravnych informdcif) 6000€
ZloZenie kaucie 4000 €

— riadne zaistena p6Zzicka

Poistenie technickej asistencie k vozidlam

(Gzemna platnost Eurépa)

Vyprostenie vozidla/oprava/
odtah do najbliZSieho servisu

125 €

Pokracovanie v ceste/navrat
domov verejnou dopravou

Redlne néklady

*PU - poistnd udalost




3.

Podmienky pre druhy (predmety) poistenia, ktoré
musia byt v poistnej zmluve osobitne dojednané:

Poistenie storno poplatkov a prerusenia cesty

Poistenie storno poplatkov
a prerusenia cesty pre
vietky poistené osoby
spolu maximalne do 85 %
storno poplatku

3000 €

na jednu a vsetky poist-
né udalosti pre vsetky
poistené osoby v ramci
poistného obdobia

Poistenie rizikovej Sportovej ¢innosti

Poistenie rizikovej Sporto-
vej ¢innosti vykondvanej
na rekreacnej Urovni

V rozsahu limitov uvede-
nych v Clanku 7, bod 2

4.

Poistna suma alebo limit poistného plnenia jednot-
livych druhov (predmetov) poistenia uvedenych
v Prehlade poistného plnenia v bode 2. a 3. tohto
¢lénku, sa vztahuje v uvedenej vyske na kazdého
poisteného, na jednu a zaroven vietky poistné uda-
losti pocas jedného poistného obdobia, pokial nie
je v prehlade poistného plnenia uvedené inak.

O poistnom plneni a jeho vyske rozhoduje poistitel
zastlpeny asisten¢nou sluZzbou na zaklade pred-
loZzenych dokladov a v sidlade s tymito VPP CP-TA,
poistnou zmluvou a pripadne aj v stlade so zmluv-
nymi dojednaniami.

Pokial poisteny vedome porusil povinnosti stanove-
né v tychto VPP CP-TA, je poistitel opravneny zniZzit
poistné plnenie podla toho, aké malo toto poruse-
nie vplyv na rozsah povinnosti poistitela poskytnut
plnenie.

Clanok 8
Splatnost poistného plnenia

1.

Poistné plnenie je splatné do 15 dni, akonahle pois-
titel skoncil vySetrenie potrebné na zistenie rozsahu
povinnosti poistitela plnit.

Vy3etrenie musi byt vykonané bez zbyto¢ného od-
kladu. Ak neméZe byt ukon¢ené do 1 mesiaca po
tom, kedy sa poistitel o poistnej udalosti dozvedel,
je poistitel' povinny poskytndt osobe, ktord ma pra-
vo na plnenie, na jej pisomné poZiadanie primerany
preddavok, ak je preukdzany pravny zaklad na vznik
naroku na poistné plnenie.

V pripade, ak preukdzanie vzniku naroku na poskyt-
nutie poistného plnenia zavisi od vysledku vySetro-
vania organov cinnych v trestnom konani, hasicov
a pod., vysetrenie poistitela v zmysle bodu 1 tohto
¢lanku nie je moZné skoncit skor ako doruc¢enim roz-
hodnutia organov cinnych v trestnom konani, hasi-
cov a pod. poistitelovi.

Poistné plnenie je splatné v mene Euro. Pre pefiazné
prostriedky v cudzej mene vykona poistitel’ prepo-
¢et na menu Euro, podla platného kurzového listka
Eurépskej centrélnej banky v der Ghrady nékladov
poistenym v zahranici.

Clanok 9
Prechod prava poisteného na poistitela

1.

V pripade, ak poistitel' poskytol poistenému alebo
opréavnenej osobe plnenie za poistnd udalost sposo-
benud konanim tretej osoby, prechadza vyplatenim po-
istného plnenia na poistitela pravo na nahradu Skody
voci tretej osobe aZ do vy3ky, ktoru poistitel poistené-
mu alebo opravnenej osobe z poistenia poskytol.
Poisteny je povinny poskytnut poistitefovi pravdi-
vé a Uplné informdcie o poistnej udalosti, o tretej
osobe zodpovednej za vznik poistnej udalosti, o jej
poistitelovi, pravnom zdastupcovi, pripadne o dal-
Sich osobdch konajlicich menom tretej osoby alebo
o inom poistitelovi a tieZ o ndhrade 3kody prijatej
od tretej osoby alebo iného poistitela.

Pokial' poisteny uplatfiuje narok na nahradu Skody
vodi tretej osobe zodpovednej za vznik poistnej uda-
losti alebo voci poistitelovi tretej osoby, je poisteny
povinny informovat tretiu osobu alebo poistitela
tretej osoby o existencii prava poistitela na nahradu
Skody podla bodu 1 tohto ¢lanku. Poisteny je dalej
povinny poskytnut potrebnd stcinnost, aby mohlo
byt uplatnené pravo poistitela voci tretej osobe ale-
bo vodi poistitelovi tretej osoby. Pokial’ poisteny do-
stane od tretej osoby alebo od poistitela tretej oso-
by nahradu Skody bez toho, aby tretia osoba alebo
poistitel’ tretej osoby uspokojila ndrok poistitela, ma
poistitel vo¢i poistenému pravo na nahradu Skody
aZz do vysky, ktoru poistitel tretej osoby poistenému
alebo opravnenej osobe z poistenia poskytla.
Poisteny je povinny vykonat vietky opatrenia, aby
nedoslo k premlcaniu alebo zaniku préva poistitela
na nahradu $kody podla bodu 1 tohto ¢lanku.

V pripade, ak v désledku poruSenia povinnosti po-
isteného podla tohto ¢lanku néarok poistitela na na-
hradu 3kody zanikne alebo ho nie je moZné uplat-
nit, ma poistitel voci poistenému prévo na ndhradu
$kody aZ do vysky, ktort by inak poistitel mohol zis-
kat od tretej osoby.

Clanok 10
Zvlastne ustanovenia

1.
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Pokial poistitel vyZaduje lekarsku prehliadku alebo
vy3etrenie, je poisteny povinny dat sa vy3etrit leka-
rom ur¢enym poistitelom. Poistitel' v tomto pripade
hradi:

a) naklady spojené s touto lekdrskou prehliadkou
alebo vy3etrenim;

b) cestovné néklady vo vyske cestovného listka ve-
rejnej autobusovej alebo Zelezni¢nej osobnej do-
pravy druhej triedy;

¢) naklady na vystavenie lekarskej spravy, pokial ju
vyZaduje.

Ak poistitel lekdrsku prehliadku, vy3etrenie alebo lekar-
sku spravu nevyZaduije, naklady s nimi spojené nehradi.
Ak poisteny kedykol'vek v priebehu poistenia odvola
svoj stihlas so zistovanim a preskiimavanim zdravot-
ného stavu a ak ma této skuto¢nost vplyv na skima-
nie potrebné k zisteniu rozsahu poistitela poskytnut
plnenie, poistitel' si vyhradzuje préavo primerane
znizit, pripadne neposkytnut poistné plnenie.



Clanok 1
Dorucovanie pisomnosti

1.

Vetky vyhlasenia, ozndamenia a Ziadosti tykajuce sa

poistenia, musia mat pisomnd formu v slovenskom

jazyku a st ucinné po ich doruceni adresatovi, po-
kial' nie je v pravnych predpisoch alebo poistnej
zmluve upravené inak

Pisomnosti tykajlce sa cestovného poistenia sa do-

rucuja:

a) prostrednictvom drZitela postovej licencie (dalej
len ,posta”) podla zvlastneho zdkona na posled-
nG znamu adresu Ucastnika poistenia, ktorému
st urcené alebo;

b) osobne zamestnancom alebo poverenou osobou
poistitela alebo;

c) elektronicky, podpisané podla zvlastnych predpi-
sov alebo;

d) za pouZitia e-mailu, faxu alebo inych prostried-
kov elektronickej komunikacie.

Ucastnici poistenia st povinni zasielat pisomnosti
na vopred dohodnutt alebo poslednt zndmu adre-
su. Ucastnik poistenia je povinny poistitelovi ozna-
mit bez zbyto¢ného odkladu zmenu svojej adresy
alebo koreSpondencnej adresy.
Pisomné podania Gcastnikov poistenia si Gcinné
dnom ich dorucenia. Pokial nie si pisomnosti po-
istitela dorucené tcastnikovi poistenia preto, Ze ich
odmietol prevziat, povaZuju sa za dorucené diiom,
kedy bolo ich prevzatie odmietnuté. V pripade vra-
tenia zésielky postou spét poistitefovi po uplynuti
lehoty na prevzatie stanovenej postovymi pod-
mienkami posty je diiom dorucenia pisomnosti po-
sledny deri stanovenej lehoty.

Vsetky pisomnosti urcené poistitelovi, ktoré su zasiela-

né postou, sa dorucuji na adresu UNIQA pojistovna,

a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského stétu,

so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,

Slovenska republika.

Clanok 12
Vyluky z poistenia

1.

Poistenie sa nevztahuje na pripady:

a) ked’ sa poisteny neriadi pokynmi poistitela alebo
asistencnej sluzby a ucinne s nimi nespolupracu-
je alebo nepredloZi doklady poZadované poisti-
telom alebo asistencnou sluzbou;

b) ked’ skodové udalost mohla byt predvidand ale-
bo bola znédma v Case pred vycestovanim poiste-
ného do zahranicia;

¢) ked’ 3kodova udalost nastala v désledku samo-
vrazdy, pokusu o fiu alebo v désledku timyselné-
ho sebaposkodenia poisteného;

d) ked’ 3kodova udalost nastala v stvislosti s vytrz-
nostou, ktort vyvolal poisteny, alebo v stvislosti
s trestnou ¢innostou, ktord spéchal;

e) ked’ skodova udalost nastala v savislosti s aktiv-
nou alebo pasivnou Gcastou poisteného vo voj-
novom konflikte, v mierovych misidch, v bojo-
vych alebo vojnovych akciach;

f) ked 3kodové udalost nastala v savislosti s aktivhou
alebo pasivnou ucastou poisteného na vzbure,
demonstracii, povstaniach alebo nepokojoch, ve-
rejnych nasilnostiach, Strajkoch alebo so zésahom
alebo rozhodnutim orgdnov verejnej spravy;
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g) ked’ 3kodova udalost nastala v suvislosti s aktiv-
nou Gcastou poisteného na teroristickom cine
alebo s pripravou nan;

h) ked’ 3kodové udalost nastala pri ceste, na ktord
poisteny nastipil po tom, ako Ministerstvo za-
hrani¢nych veci Slovenskej republiky vyhlasilo, Ze
neodportca ob&anom cestovat do daného 3tatu
alebo oblasti;

i) ked’ ku Skodovej udalosti doslo v suvislosti s po-
ruSenim bezpecnostnych nariadeni alebo opat-
reni daného 3tatu a/alebo ked' poistend osoba
nedodrZala bezpecnostné predpisy alebo nema-
la v Case udalosti prislusné ochranné pomocky
(ochranné pracovné pomocky, prilba pri jazde
na bicykli, lyZiach a snowboarde, prilba a pla-
vacia vesta pri vodnych 3portoch a pod.) alebo
nemala prislusné platné opravnenie, ako napr.
opravnenie na riadenie motorového vozidla,
opravnenie na rekreacné potépanie a pod.;

j) ked Skodové udalost nastala v savislosti s nasled-
kami poZitia alkoholu alebo inych omamnych,
toxickych alebo psychotropnych latok;

k) ked' 3kodové udalost nastala v suvislosti s vyko-
navanim nepoistite/'ného druhu Sportu pripadne
rizikového 3portu, ak nie je poistnej zmluve do-
jednané inak

I) ked skodova udalost nastala v stvislosti s kona-
nim, pri ktorom poisteny nedodrZal préavne pred-
pisy platné na tzemi daného 3tatu;

m) ked bola 3kodova udalost sp6sobend jadrovou

energiou alebo jadrovymi rizikami;

n) ak bola 3kodové udalost spésobend chemickou
alebo biologickou kontaminéaciou;

0) ak je poisteny Gcastnikom vyprav alebo expedi-
cii do miesta s extrémnymi klimatickymi alebo
prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlah-
[ého miesta alebo do rozsiahlych neobyvanych
oblasti (napriklad pust, otvorené more, polarne
oblasti a podobne);

p) ked’ poistitel nemohol pre3etrit $kodovi udalost
z dévodu, Ze poisteny nezbavil mlcanlivosti voci
poistitelovi alebo asisten¢nej sluzbe oSetrujuce-
ho lekédra alebo dalSie institlcie, o ¢o poistitel
alebo asisten¢na sluzba poisteného poZiada;

q) ak poisteny znemoznil poistitelovi alebo asis-
tencnej sluzbe naviazat kontakt medzi o3etrujtci-
mi lekdrmi alebo dalSou instittciou, o o poistitel
alebo asisten¢na sluzba poZiada;

r) ak poisteny vedome nepravdivo alebo netplne
informoval poistitela alebo asisten¢nd sluzbu o
Skodovej udalosti;

s) ak ku Skodovej udalosti doslo pri manipuldcii s
pyrotechnikou alebo strelnymi zbrafiami;

t) ak ku Skodovej udalosti doslo v suvislosti s vyko-
nom cinnosti vojaka, policajta, prisluSnika iného
uniformovaného zboru alebo inej bezpecnostnej
zloZky alebo zboru;

u) ak ku Skodovej udalosti, pracovnému UGrazu alebo
chorobe z povolania doslo pri manuélnej ¢innosti
v stvislosti s podnikatelskou ¢innostou, vykonom
povolania alebo inou zarobkovou ¢innostou;

v) financné straty sposobené poistenému alebo tre-
tej osobe v suvislosti s poistnou udalostou.



Poistitel’ dalej nehradi:

a) naklady poisteného alebo inych oséb spojené
s kontaktovanim poistitela alebo asistencnej sluz-
by poistitela;

b) akékolvek naklady na telefénne hovory vratane
nakladov na roaming pri spatnom volani do za-
hranicia.

Clanok 13
Povinnosti poistnika

1.

Okrem povinnosti stanovenych zakonom je poistnik
povinny odovzdat vietkym poistenym osobédm tieto
VPP CP-TA s Prehlfadom poistného plnenia uvede-
ného v bode 2. a 3., ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP
CP-TA a oboznamit poistené osoby s ich obsahom.
Poistnik je povinny poistitelovi ozndmit bez zbytoc-
ného odkladu zmenu svojej adresy alebo koreSpon-
dencnej adresy.

Clanok 14
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti stanovenych zékonom je poisteny

dalej povinny dbat, aby poistna udalost nenastala,

najma nesmie porusovat povinnosti smerujice k

odvrateniu alebo zniZeniu nebezpecenstva, ktoré su

mu pravnymi predpismi uloZené.

Poisteny je povinny dbat, aby si so sebou na cestu

zobral dostato¢né mnoZstvo liekov, ktoré pravidelne

uZiva na lekarsky predpis,

Poisteny je povinny v pripade vzniku Skodovej uda-

losti v prvom rade kontaktovat asisten¢nu sluzbu so

Ziadostou o zabezpedenie sluZieb, ktoré su stcastou

poistenia, informovat ju o vzniknutej skodovej uda-

losti, najma o datume a mieste Skodovej udalosti,

o0 adrese poisteného, vyZiadat si k tomu pokyny asis-

ten¢nej sluzby a postupovat v sdlade s nimi. Pokial

objektivne podmienky vzniku Skodovej udalosti ne-
dovolujd poistenému obrétit sa na asisten¢nu sluZbu
so Ziadostou o asistenciu este pred poskytnutim slu-

Zieb, je povinny tak urobit ihned’ potom, ¢o to pod-

mienky vyvoja Skodovej udalosti dovolia.

V pripade vzniku $kodovej udalosti je poisteny dalej

povinny:

a) vykonat vietko preto, aby zniZil rozsah 3kod a ich
nasledkov;

b) po néavrate do Slovenskej republiky bez zby-
to¢ného odkladu pisomne oznamit poistitelovi
v prislusnom formulédri ,Ozndmenie 3$kodovej
udalosti” vznik $kodovej udalosti a uviest pravdivé
vysvetlenie; v pripade, ak sa v dosledku porusenia
povinnosti stanovenej v bode 6. tejto casti zvysia
naklady poistitela spojené s vySetrovanim Skodo-
vej udalosti, md poistitel pravo Ziadat od toho, kto
povinnost porusil, ndhradu tychto nakladov;

c) riadit sa pokynmi poistitela a/alebo asisten¢nej
sluZzby a Gcinne s nimi spolupracovat, plnit dalsie
povinnosti uloZené poistiteflom a/alebo asistenc-
nou sluzbou po vzniku $kodovej udalosti;

d) skodovd udalost bezodkladne oznamit policii v
mieste vzniku udalosti, ak udalost nastala za okol-
nosti nasvedcujlcich spachaniu trestného cinu
alebo priestupku, a predloZit poistitelovi policajny
protokol;

10.

e) po vzniku Skodovej udalosti zabezpecit dostatoc-
né dokazy o rozsahu Skodovej udalosti Setrenim
vykonanym policiou alebo inymi vy3etrovacimi or-
ganmi, fotografickym alebo filmovym materialom,
videozdznamom, svedectvom tretich oséb a pod.;

f) odpovedat pravdivo a Gplne na v3etky otézky po-
istitela alebo asistencnej sluzby tykajlce sa poiste-
nia a Skodovej udalosti;

g) umoznit poistitelovi a/alebo asisten¢nej sluzbe re-
alizovat vietky potrebné tkony v rdmci vy3etrova-
nia Skodovej udalosti rozhodujtice pre postdenie
naroku na poistné plnenie a jeho vysku a poskyt-
nut pri tom potrebnd stcinnost;

h) bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi, Ze
v slvislosti so $kodovou udalostou bolo zahaje-
né trestné konanie proti poistenému a poistitela
pravdivo informovat o priebehu a vysledkoch toh-
to konania;

i) zbavit o3etrujaceho lekdra mi¢anlivosti voci poisti-
telovi alebo asistenc¢nej sluzbe.

Pokial o to poistitel’ alebo asistencné sluzba poZziada,
je poisteny (zastupca poisteného, opravnena osoba)
povinny zabezpecit na vlastné néklady dradny pre-
klad dokladov nutnych k vySetrovaniu Skodovej uda-
losti do slovenského jazyka.
Ak mé poisteny dojednané poistenie u iného pois-
titela, je povinny v pripade vzniku poistnej udalosti
oznamit poistitelovi ndzov a sidlo poistitela, druh
poistenia, ako aj vysku poistnej sumy jednotlivych
predmetov poistenia. To isté plati, ak poisteny uza-
tvori poistenie rovnakych druhov poistenia v inej
poistovni pre pripad 3kody, ktord presahuje ramec
poistnych podmienok.
Ktokol'vek, kto Ziada o plnenie z poistenia, je povinny
predloZit poistitelom alebo asisten¢nou sluZzbou po-
Zadované doklady vratane dokladov preukazujicich,
Ze ide o poistent osobu v zmysle tychto VPP CP-TA,
pokial' majd vplyv na urcenie povinnosti poistitela
poskytnut plnenie a na vysku poistného plnenia.
Poisteny je povinny oznamit bez zbyto¢ného od-
kladu poistitelovi pripadny nalez odcudzenej alebo
stratenej veci alebo jej pozostatkov a vratit poistitelo-
vi zodpovedaijtcu cast poistného plnenia.
Poisteny je povinny poistitefovi ozndmit, Ze posko-
deny uplatnil proti poistenému préavo na néahradu
Skody z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpo-
vednosti, k poZadovanej ndhrade Skody a jej vyske.
Pokial' poisteny uzna néarok poskodeného na néahra-
du 3kody , je povinny obstarat poistitelovi pre Gcely
Setrenia podklady, ktoré preukazuju vznik jeho zod-
povednosti za $kodu a rozsah spésobenej Skody.
Poisteny je povinny vykonat v3etky pravne i faktické
tkony potrebné k tomu, aby poistitel mohol vodi tre-
tej strane uplatnit regresné pravo na néhradu 3kody
alebo iné obdobné prévo, ktoré poistitelovi v stvis-
losti s poistnou udalostou resp. poskytnutim poistné-
ho plnenia vzniklo.

Clanok 15
Prava a povinnosti poistitela

1.
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Okrem povinnosti stanovenych zakonom ma poisti-
tel’ dalej tieto povinnosti:



a) prejednavat s poistenym vysledky Setrenia nutné-
ho pre zistenie rozsahu a vysky poistného plnenia
alebo mu to bez zbyto¢ného odkladu oznamit;

b) poZadovat podla vlastného uvéZenia originaly
dokladov potrebné pre poskytnutie poistného
plnenia, najma originaly Gctov a dalSie origindly
dokladov preukazujice skuto¢né néklady vynalo-
Zené poistenym;

Poistitel' je opravneny najma:

a) preverit vznik a priebeh 3kodovej udalosti (vra-
tane vyZiadania svedeckych vypovedi zl(castne-
nych osob, znaleckych posudkov, pripadne dal-
Sich dokladov);

b) poZadovat a preverit lekdrske spravy, vypisy z
individudlneho Gc¢tu poisteného zo zdravotnych
poistovni.

Pokial' poisteny porusil povinnosti stanovené v
tychto VPP CP-TA alebo ak poisteny kona s dmyslom
uviest poistovatela do omylu v stvislosti s okolnos-
tami majacimi vplyv na vysku alebo dovod poistné-
ho plnenia, je poistitel opravneny poistné plnenie
primerane tomu zniZit alebo odmietnut. Odmiet-
nutim plnenia poistenie zanikne.

Pokial' poisteny porusil povinnosti uvedené v tych-

to VPP CP-TA a ak v dbsledku tohto porusenia vznikli

alebo boli zvy3ené naklady na Setrenie Skodovej uda-
losti vynaloZené poistitefom, je poistitel opravneny
poZadovat od poisteného néhradu tychto nakladov.

Ak poistitel odmietol plInit ¢o i len z &asti, je povin-

ny uviest dévod neplnenia alebo zniZenia plnenia.

Poistitel' nie je oprédvneny pocas trvania poistnej

zmluvy plnenie z poistnej zmluvy zniZit z dévodu,

Ze poistné nebolo riadne a vcas zaplatené; opravne-

nie poistitela zapocitat si dlZné poistné s poistnym

plnenim zostdva nedotknuté.

Poistitel' je povinny zachovavat ml¢anlivost o skutoc-

nostiach tykajdcich sa poistnika/poisteného ziska-

nych pri dojednédvani poistenia, zistovani jeho zdra-
votného stavu, likvidacii poistnej udalosti a pod.

Clanok 16
Znalecké konanie

1.

Poisteny a poistitel sa v pripade nezhody o vyske
plnenia m6Zu dohodnut, Ze vy3ka plnenia bude
stanovend znaleckym konanim. Znalecké konanie
moZe byt rozsirené aj na ostatné predpoklady néro-
kov na plnenie.

Znalcom alebo expertom v danom odbore (dalej

len ,znalec”) sa v zmysle tychto VPP CP-TA rozumie

osoba, ktoré je vzhladom k svojej profesii a vzde-
laniu povaZovand za odbornika v danom odbore,

a k poistenému, resp. poistitelovi nema Ziadne ne-

vyrovnané zévazky alebo iné vztahy, na zéklade kto-

rych by mohli byt spochybnené vysledky jej znalec-
kého posudku.

Zéasady znaleckého konania:

a) poisteny a poistitel sa pisomne dohodnt na ur-
Ceni znalca v danom odbore, ktory voci Ziadnej
zo stran nesmie mat Ziadne zévézky. Kazd4 zo
strdn mdZe namietku vocli osobe znalca vzniest
len pred zacatim jeho Cinnosti;

b) uréeny znalec vypracuje znalecky posudok
o spornych otédzkach;

¢) néaklady znaleckého konania hradia obidve stra-
ny rovnakym dielom;

d) znaleckym konanim nie st dotknuté prava a po-
vinnosti poistitela a poisteného stanovené prav-
nymi predpismi; tymito VPP CP-TA a poistnou
zmluvou.

ODDIEL IT
CESTOVNE POISTENIE
PRE KLIENTOV TATRA BANKY

Clanok 17
Poistenie liecebnych nakladov v zahranici

Cast 1
Predmet poistenia, poistna udalost

1.
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Poistenie liecebnych nédkladov sa dojedndva ako
poistenie pomoci osobam v nldzi pocas cestovania
alebo pobytu mimo miesta ich bydliska v Slovenskej
republike.

Poistnou udalostou je néhle akdtne ochorenie alebo

Uraz poisteného, ku ktorému doslo v dobe tcinnosti

poistenia a ktoré vyZaduje nutnd a neodkladn lie¢-

bu v zahranici.

Z poistenia lieCebnych nékladov poistitel hradi

v sUvislosti s poistnou udalostou nevyhnutné, po-

trebné a tcelne vynaloZené naklady na liecbu alebo

oSetrenie, vratane diagnostickych postupov, ktoré s

nimi bezprostredne suvisia, st lekdrom predpisané

a stabilizuju stav poisteného natol’ko, Ze je schopny

v ceste pokracovat alebo je schopny repatriacie.

Za také naklady sa povaZuju, ak sa neuvéadza inak:

a) nevyhnutné vysetrenie potrebné pre stanovenie
diagndzy a liecebného postupu;

b) nevyhnutné lekarske o3etrenie;

¢) pobyt v nemocnici (hospitalizacia) vo viacpos-
telovej izbe so Standardnym vybavenim a Stan-
dardnou lekérskou starostlivostou na dobu ne-
vyhnutne nutnd; diagnostické vysetrenia, liecba
vratane operdcie, anestézia, lieky, material a na-
klady na nemocni¢nu stravu;

d) lieky predpisané lekdrom v sdvislosti s poistnou
udalostou a zodpovedajlice charakteru poistnej
udalosti;

e) oSetrenie zubnym lekdrom pri akatnych bolesti-
vych stavoch zubov, liecenych extrakciou alebo
jednoduchou vyplfou (vratane RTG), a oSetrenie
za Ulelom bezprostrednej dlavy od bolesti vzta-
hujlce sa na sliznicu dutiny Ustnej, ktoré nevy-
plyva zo zanedbanej starostlivosti, a to do limitu
poistného plnenia stanoveného v Prehlade poist-
ného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu
| tychto VPP CP-TA; oSetrenie zubov v désledku
Urazu nie je tymto limitom obmedzené;

f) preprava poisteného z miesta tGrazu alebo ocho-
renia do najbliZSieho vhodného zdravotnickeho
zariadenia (tieZ privolanie lekédra k poistenému),
pokial" poisteny nie je schopny prepravy ob-
vyklym dopravnym prostriedkom; zdsah horskej
sluzby a/alebo preprava vrtulnikom z miesta
Urazu alebo ochorenia do najblizsieho vhodného



5.

6.

zdravotnickeho zariadenia, pokial' to zdravotny
stav poisteného vyZaduje;

g) preprava od lekdra do zdravotnickeho zariade-
nia alebo zo zdravotnickeho zariadenia do iného
$pecializovaného zdravotnickeho zariadenia, po-
kial' to stav poisteného vyZaduje;

h) z lekarskeho hladiska opodstatnend preprava zo
zdravotnickeho zariadenia spat do miesta poby-
tu v zahranici, pokial’ nie je moZné na prepravu
pouZit verejny dopravny prostriedok;

i) néklady na prepravu (repatridciu) poisteného
spat na tzemie Slovenskej republiky v pripade,
ak nebude schopny zo zdravotnych dévodov po-
uzit povodne planovany dopravny prostriedok;

poistitel’ si vyhradzuje prévo vopred rozhodnut

o repatriacii poisteného, a to nielen na zaklade

podkladov od o3etrujlceho lekara; o repatridcii,

o spdsobe dopravy a o volbe vhodného zdravot-

nickeho zariadenia st opravneni rozhodndt iba

poistitefom poverenf lekari;

j) naklady na prepravu telesnych pozostatkov po-
isteného spat na Uzemie Slovenskej republiky a
ostatné nevyhnutné néklady, ktoré s prepravou
alebo doc¢asnym uloZenim telesnych pozostatkov
suvisia; o Uhrade ostatnych nevyhnutnych nékla-
dov je oprévneny rozhodnt iba poistitel;

k) ubytovanie a strava v podobe polpenzie v zahranici
na dobu nevyhnutne potrebnt v pripade, ak uz z
medicinskeho hladiska nie je nutna hospitalizécia
poisteného, ale zaroven nie je mozné, aby poiste-
ny pokracoval vo svojej pévodne pldnovanej ceste
aleb o bol schopny repatridcie; poistitel si vyhra-
dzuje pravo vopred rozhodndt o nutnosti Ghrady
tychto nékladov, a to nielen na zéklade podkladov
od oSetrujuceho lekara; o vhodnom ubytovacom
zariadeni je opravneny rozhodndt iba poistitel;

[) primerané cestovné néklady a néklady na uby-
tovanie sprevadzajlcej osoby, pricom poistitel
si vyhradzuje pravo vopred rozhodnut o vyslani
sprevéadzajucej osoby a o vySke primeranych né-
kladov; za primerané cestovné naklady sa pova-
Zuja néaklady:

- na letenku ekonomickou triedou, trajektovd
lodnt dopravu, listok Zelezni¢nej a/alebo auto-
busovej dopravy druhou triedou, pripadne né-
klady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo;

- na ubytovanie najviac do limitu uvedeného
v poistnej zmluve pre cestovné poistenie;

Za primerané cestovné néaklady sa nepovaZuju na-

klady na akékol'vek poistenie a poplatky za vizum.

V pripade vzniku poistnej udalosti a na fiu bez-
prostredne nadvézujlicej nevyhnutnej nemocnicnej
liecby poisteného, ktord trva po dojednanom kon-
ci poistenia, predlZuje sa poistenie na nevyhnutne
potrebnl dobu pobytu poisteného v nemocnici
do doby prevozu poisteného, aviak maximélne na
dobu 60 dni od vzniku poistnej udalosti.

V pripade, ak nie je mozné poisteného zo zdravot-

nych dévodov previezt do Slovenskej republiky a ak

musi byt v nemocnici hospitalizovany dlh3ie neZ 10

dni, zabezpedi asistencnd sluzba jednej blizkej oso-

be poisteného, aby mohla poisteného navstivit, pri-
meranU dopravu verejnym dopravnym prostried-

kom (letenka ekonomickej triedy, autobus a vlak II.

10.

triedy a pod.) do miesta hospitalizacie poisteného a
spat do Slovenskej republiky, pricom poistitel’ uhra-
di ndklady na tuto dopravu az do vysky limitu poist-
ného plnenia uvedeného v Prehlade poistného pl-
nenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP
CP-TA . Poistitel’ z tohto poistenia hradi iba cestovné
naklady spojené s cestou osoby blizkej do mies-
ta hospitalizécie poisteného a spat do Slovenskej
republiky a nédklady na ubytovanie osoby blizkej v
mieste hospitalizacie poisteného; ostatné néklady
vratane nédkladov na miestnu hromadnd dopravu
alebo taxi sluZby nie st stucastou poistného plnenia.
Predcasny navrat do vlasti: pokial’ zomrie blizka oso-
ba poisteného, asisten¢né sluzba zaisti a uhradi za
kazdého z poistenych primerané cestovné néklady
na dopravu spat do Slovenskej republiky aZ do vys3-
ky limitu poistného plnenia uvedeného v Prehlade
poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu
| tychto VPP CP-TA. Za primerané cestovné néaklady
sa povaZuju naklady na letenku ekonomickou trie-
dou, trajektovi lodnu dopravu, listok Zelezni¢nej a/
alebo autobusovej dopravy druhou triedou, pripad-
ne naklady na pohonné hmoty pre osobné vozidlo.
PrediZenie pobytu: Pokial' je po prepusteni z ne-
mocnice na odporucanie lekdra nutné odloZit pre-
pravu poisteného a prediZit jeho pobyt v zahranid,
poistitel uhradi poistenému ubytovanie a stravu
v podobe polopenzie na dobu nevyhnutne nut-
nd. Asisten¢na sluzba si vyhradzuje pravo vopred
rozhodndt o nutnosti Ghrady tychto nékladov, a to
nielen na zdklade podkladov od o3etrujiceho leka-
ra, o vhodnom ubytovacom zariadeni je opravnend
rozhodnut iba asisten¢na sluzba.

Sprevadzanie neplnoletych deti zo zahranicia: Po-
kial' z dévodu akutneho zdravotného stavu alebo
amrtia poisteného nie je nikto z poistenych starSich
ako 18 rokov schopny starat sa pocas cesty o pois-
tené deti mladSie ako 15 rokov, ktoré s poistenym a
s dal3imi spolupoistenymi osobami cestujd, potom
asistenc¢na sluzba zorganizuje a uhradi osobe urce-
nej poistenym alebo inou osobou blizkou vo vztahu
k poistenému primerané cestovné naklady na do-
pravu zo Slovenskej republiky a spat, aby si mohla
deti vyzdvihnut, a to aZ do vysky limitu poistného
plnenia uvedeného v Prehlade poistného plnenia
podla bodu 2, ¢ldnku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.
Pokial tdto osobu neurci poisteny, urci ju asistencna
sluZzba. Za primerané cestovné néklady sa povazuju
naklady na letenku ekonomickou triedou, trajekto-
vU lodnd dopravu, listok Zelezni¢nej a/alebo auto-
busovej dopravy druhou triedou, pripadne néklady
na pohonné hmoty pre osobné vozidlo.

Poisteny berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze poisti-
tel' ani asistencna sluzba za Ziadnych okolnosti nie su
opravneni nahradzat orgény instittcii poskytujucich
prva pomoc v mieste vzniknutej poistnej udalosti.

Cast 2
Vyluky z poistenia

1.
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Spolu s vylukami uvedenymi v Oddiele | ¢l. 12 tychto

VPP CP-TA sa poistenie liecebnych nakladov dalej ne-

vztahuije na pripady:

a) ked’ lieCebna starostlivost sdvisi s oSetrenim ocho-
reni alebo Urazov, ktoré existovali po dobu 12



predchéddzajicich mesiacov pred zaciatkom cesty
poisteného, pripadne s komplikaciami, ktoré sa vy-
skytnu pri liecbe ochoreni alebo Grazov, ktoré nie su
zahrnuté do tohto poistenia;

b) ked' je lekarska starostlivost vhodné a tcelnd, aviak
odkladnd a je mozZné ju poskytnut aZ po névrate do
Slovenskej republiky;

¢) ked'sa cesta konéa za tcelom liecby alebo pokraco-
vania zacatej liecby;

d) pokial’ Graz alebo ochorenie poisteného nastali v
stvislosti s poZitim alkoholu alebo inych omam-
nych, toxickych alebo psychotropnych latok;

e) lie¢by priznakov suvisiacich so zévislostou na alkohole
alebo inych latkach podla pismena d) tejto casti;

f) vy3etrenie (vratane laboratérneho a ultrazvukové-
ho) na zistenie tehotenstva, interupcie, akychkol*-
vek komplikécii rizikového tehotenstva, akychkol-
vek komplikécii po 26. tyZdni tehotenstva, porodu,
vySetrenia a liecby neplodnosti a umelého oplod-
nenia a ndkladov spojenych s antikoncepciou a
hormonalnou liecbou;

g) ndkladov na neakutne osetrenie zubov a sluZieb s
tym spojenych, nékladov za zubné nahrady, korun-
ky alebo Upravy celusti, zubné strojceky, mostiky,
odstranenie zubného kamera alebo povlaku alebo
nakladov suvisiacich s liecbou paradentézy;

h) dusevnych a psychickych choréb a portch, liecby
psychoterapiou a psychoanalyzou;

i) liecby osobou blizkou alebo osobou bez zodpove-
dajucej kvalifikacie, lieCebnych tdkonov mimo zdra-
votnickeho zariadenia, liecby metédami vedecky
neuznavanymi v Slovenskej republike a/alebo v
mieste Skodovej udalosti;

j) nahrady nékladov na zachranné a vyslobodzovacie
akcie suvisiace s vyhladanim poistenej osoby, po-
kial' nebolo ohrozené jej zdravie alebo Zivot;

k) zakupenia liekov bez lekarskeho predpisu;

[) ockovania alebo nésledkov nepodrobenia sa povin-
nému ockovaniu pred odjazdom do zahranicia

m) preventivnych prehliadok, kontrolnych vy3etreni

alebo lekarskych vysetreni a o3etreni, ktoré nesuvi-
sia s ndhlym ochorenim alebo Urazom;

n) rehabilitacie, fyzikdlnej a kdpel'nej liecby, starostli-
vosti v odbornych liecebnych dstavoch, pokial nie
je v poistnej zmluve dohodnuté inak;

o) chiropraktickych vykonov, vycvikovej terapie alebo
nacvikov sebestacnosti;

p) nakazlivych pohlavnych choréb vratane infekcie
HIV/AIDS;

q) zhotovenia a opravy protéz (ortopedickych, zub-
nych), okuliarov, kontaktnych So3oviek alebo nacu-
vacich pristrojov;

r) nahrady vydavkov za ortézy;

s) nahrady za nadstandardnu starostlivost a sluzby (t.j.
nahrady za zdravotnu starostlivost a sluzby presahu-
juce Standard 3tatu, kde k poistnej udalosti doslo);

t) ndhrady za podporné lieky, vitaminové preparaty a
doplnkovu stravu;

u) nahrady za kozmetické zakroky, estetické a plastic-
ké operécie;

v) komplikécii spdsobenych porusenim liecebného
reZimu stanoveného o3etrujicim lekdrom.

Cast 3.
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tychto

VPP CP-TA je poisteny dalej povinny:

a) v pripade choroby alebo Grazu bez zbyto¢ného od-
kladu vyhladat lekarske o3etrenie a dbat na poky-
ny lekara, a pokial to nasledne poistitel’ vyZaduje,
podrobit sa na néaklady poistitela vy3etreniu leka-
rom, ktorého mu poistitel’ urci;

b) prepravu a naklady uvedené v Oddiele Il cast. 1
bod. 4 pism. f), g), h), i), j), k),I) abod. 5, 6,7 a 8
Casti 1, tohto ¢lanku vopred odsuhlasit s asistenc-
nou sluzbou a postupovat podla jej pokynov;

c) predloZit poistitelovi nasledujice doklady: kom-
pletnt lekarsku dokumentéciu, Gcty a doklady
o zaplateni lekarskeho o3etrenia, liekov predpisa-
nych lekdrom (vratane képie lekérskeho predpisu)
a transportov, policajni spravu (v pripade, ak uda-
lost vy3etrovala policia) vratane dal3ich podkladoy,
ktoré si poistitel’ a/alebo asistencna sluzba vyZiada.

V pripade porusenia povinnosti uvedené v bode 1 tej-

to Casti, je poistitel opravneny poistné plnenie prime-

rane tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 18
Urazové poistenie

Cast 1
Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistnou udalostou je Graz poisteného, ku ktorému
doslo nezavisle na voli poisteného pocas trvania
Urazového poistenia a bolo spdsobené neocakéva-
nym a nahlym posobenim vonkajsich sil alebo vlast-
nej telesne;j sily.

Za Uraz sa povaZuju také ujmy na zdravi, pripadne

smrt, ktoré boli poistenému sp6sobené:

a) chorobou, ktora vznikla vylu¢ne nasledkom urazu;

b) lokdlnym hnisanim po vniknuti choroboplod-
nych zérodkov do otvorenej rany spdsobenym
Grazom alebo nakazou tetanom pri Uraze;

¢) diagnostickymi, lieCebnymi a preventivnymi za-
krokmi vykonanymi s ciefom liecit nésledky trazu;

d) topenim sa, utopenim sa;

e) zvySenim svalovej sily vyvinutej na koncatiny ale-
bo chrbticu, nasledkom ktorého déjde k vykibe-
niu kibu alebo k pretrhnutiu alebo natrhnutiu
svalov, Sliach, vdzov alebo puzdier;

f) elektrickym priddom alebo uderom blesku.

Podla tychto VPP CP-TA je zahrnuté poistenie Grazu

pre pripad:

a) trvalych nasledkov Urazu;

b) smrti nasledkom drazu.

Cast 2
Vyluky z poistenia

1.
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Spolu s vylukami uvedenymi v Oddiele | ¢l. 12 tych-
to VPP CP-TA sa Urazové poistenie dalej nevztahuje
na pripady:

a) zhor3enia nésledkov Urazu z dévodu Gmyselného
alebo vedomého nevyhladania zdravotnej starost-
livosti poistenym alebo vedomého nere3pektova-
nia rad a odporicani lekéra;



b) pokial’ poisteny prekonal Graz uZz v minulosti a v
sucasnosti trpi jeho nédsledkami;

¢) vzniku a zhor3enia prietrZe v oblasti brucha ale-
bo slabin lubovolného druhu;

d) diabetickych gangrén, nadorov akéhokolvek
druhu a pévodu, vzniku a zhor3enia aseptickych
zépalov posvy 3lachovych, svalovych tGponoy, sy-
novitidy, tiaZovych vackov a epikondylitidy;

e) infek¢nych choréb, aj vtedy, ak boli prenesené
zranenim;

f) nasledkov diagnostickych, liecebnych a preven-
tivnych zékrokov, ktoré neboli vykonané s cielom
lie¢it nasledky Urazu;

g) zhorSenia choroby v dbésledku drazu, UGrazov
vzniknutych v désledku choroby a zhor3enia na-
sledkov Urazu chorobou, ktort poistenec utrpel
pred drazom;

h) srdcovej alebo cievnej mozgovej prihody a né-
sledkov trazu, ku ktorému doslo v désledku srd-
covej alebo cievnej mozgovej prihody;

i) nasledkov neurologickych, dusevnych choréb
a portch a s nimi spojenej poruchy alebo straty
vedomia;

j) drazov spdsobenych nésledkom pozitia alkoholu
alebo inych omamnych, toxickych, psychotrop-
nych alebo ostatnych latok schopnych ovplyvnit
psychiku Cloveka, a to aj vtedy, ak boli tieto Grazy
sposobené udalostami a okolnostami, ktoré su
inak do poistenia zahrnuté;

k) portch hybnosti alebo poskodenia chrbtice, vra-
tane prolapsu medzistavcovej platnicky, pokial
nevznikne priamym mechanickym posobenim
zvonku a pritom to nie je zhor3enie prejavov cho-
roby, ktora existovala pred Grazom;

[) zlomenin v dbésledku vrodenej ldmavosti kosti
alebo metabolickych portch alebo patologic-
kych alebo Gnavovych zlomenin, podvrtnuti a
vykibeni v désledku vrodenych chyb a portch;

m) ked' bol Uraz priamo alebo nepriamo spésobeny

syndrémom ziskaného zlyhania imunity (AIDS)
alebo virusom HIV;

n) strata Casti koncatin alebo strata celych konca-
tin u diabetikov a pacientov s obliterdciami ciev
koncatin (okrem okamZitych stratovych poraneni
Casti koncatin alebo straty celych koncatin sp&so-
benych drazom);

0) vrodené vady, vyvojové vady a Gchylky.

Osoba, ktorej ma vzniknut prévo na poistné plne-

nie z Urazového poistenia, toto pravo nenadobud-

ne, pokial sposobila poistenému smrt dmyselnym
trestnym cinom.

Poistenie sa nevztahuje na osoby, ktoré:

a) su v case dojedndvania poistenia praceneschop-
né,

b) trpia epilepsiou,

c) absolvovali odvykaciu lie¢cbu od alkoholu alebo
drog v priebehu poslednych 2 rokov pred dojed-
navanim poistenia,

d) poberaju plny invalidny déchodok,

Cast'3
Povinnosti poisteného

1.

Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14

tychto VPP CP-TA je poisteny dalej povinny:

a) bez zbyto¢ného odkladu vyhladat po tGraze lekér-
ske o3etrenie a dbat na pokyny lekara, a pokial to
nasledne poistitel vyZaduje, podrobit sa na na-
klady poistitela vySetreniu lekdrom, ktorého mu
poistitel’ urci. Ak dojde k neskorému oS3etreniu,
ktoré malo vplyv na rozsah trvalych nésledkov,
ma poistitel’ prdvo poistné plnenie za trvalé na-
sledky adekvétne zniZit;

b) v pripade drazu predlozit poistitelovi po ukon-
Ceni lieCby alebo po ustaleni trvalych nasledkov
riadne, Gplne a pravdivo vyplneny prislusny for-
muldr poistitela ,0Oznamenie Skodovej udalosti”
s podpisanym prehldsenim poisteného alebo za-
konného zéstupcu a vyplnenou sprévou lekara;

¢) predloZit poistitelovi nasledujice doklady: do-
klad o poskytnuti prvotného o3etrenia s uvede-
nim diagn6zy a datumu o3etrenia, prepustaciu
spréavu zo zdravotnickeho zariadenia, policajnd
spravu (v pripade, ak udalost vy3etrovala poli-
cia), vratane dalsich podkladov, ktoré si poistitel
vyZiada.

Ak poisteny poZaduje kontrolné vysetrenie, je dalej

povinny zné3at néklady na toto vy3etrenie. Pokial na

zéklade kontrolného vySetrenia poistitel poskytne
dodatoc¢né plnenie, prevezme tieto néklady na kon-
trolné vy3etrenie poistitel. Toto kontrolné vy3etrenie,
ktoré vedie k moZnému prehodnoteniu, sa mdZe
uskuto¢nit najneskér do troch rokov odo dna drazu.

Pri hodnoteni trvalych nésledkov je poisteny dalej

povinny preukézat sa obcianskym preukazom alebo

inym platnym preukazom totoZnosti.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tejto

Casti, je poistitel opradvneny poistné plnenie prime-

rane tomu zniZit alebo odmietnut.

Cast 4
Poistné plnenie za trvalé nasledky tGrazu

1.
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Vysku plnenia za trvalé nasledky drazu urcuje
poistitel podla zdsad tychto VPP CP-TA a podla
Oceriovacej tabulky. Pokial zranenie nie je uvedené
v Ocenovacej tabulke, je poistitel opravneny urcit
vySku poistného plnenia sdm alebo v sdcinnosti
s lekdrom, ktorého urci. Pre stanovenie vysky poist-
ného plnenia analogicky pouZije hodnoty uvedené
v Oceflovacej tabulke pri zraneniach, ktoré su pred-
metnému zraneniu svojou povahou najbliZsie.
Poistitel' je povinny vyplatit za trvalé nasledky spéso-
bené drazom z hornej hranice poistného plnenia pre
pripad trvalych nasledkov drazu tol'ko percent, kol-
kym percentdm zodpoveda druh a rozsah trvalych
nasledkov podla Ocenovacej tabul’ky po ich ustéleni.
V pripade, Ze sa neustélili do troch rokov odo dna
Grazu, je poistitel povinny vyplatit za trvalé nasledky
sposobené Grazom tolko percent, kofkym percen-
tdm zodpovedd ich stav ku koncu tejto lehoty.
Podmienkou vzniku néroku na poistné plnenie za
trvalé nédsledky Urazu podla bodu 2 tejto casti je
skuto¢nost, Ze rozsah trvalych néasledkov spdsobe-
nych poistenému jednym drazom dosiahol aspon
10 % podla Oceriovacej tabulky.



10.

Pokial' nemdZe poistitel poskytnit plnenie z do6-
vodu, Ze trvalé néasledky Grazu nie su po uplynuti
Siestich mesiacov odo dfia Urazu este ustalené, je
povinny poskytnit poistenému na jeho pisomnu
Ziadost primerant zélohu. Zalohu je mozZné poskyt-
nat len v pripade, ak poisteny preukaZe lekérskou
spréavou alebo lekarskym posudkom vyhotovenym
na zéklade osobnej lekarskej prehliadky u posud-
kového lekéra poistitela, Ze aspon cast trvalych né-
sledkov zodpovedajtcich minimélnemu rozsahu
dohodnutému v Prehl'ade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA pre
vznik povinnosti poistitela poskytniat plnenie mé uz
trvaly charakter.

Pokial' sa trvalé néasledky drazu vztahujd na Casti
tela alebo organu, ktoré boli poskodené uz pred
Urazom, stanovi sa ich percentudlne ohodnotenie
podla Ocenovacej tabul'ky tak, Ze celkové percen-
to sa zniZi o pocet percent zodpovedaijlcich pred-
chadzajlicemu zraneniu ur¢enému podobne podla
Oceriovacej tabul’ky.

Pokial' pred vyplatou poistného plnenia za trvalé
nasledky Urazu poisteny zomrie, nie vSak na na-
sledky tohto drazu, vyplati poistitel jeho dedicom
Ciastku, ktord zodpoveda rozsahu trvalych nésled-
kov drazu poisteného v Case jeho smrti, pokial ich
ohodnotenie dosiahne aspon 25 % podla Ocefiova-
cej tabulky. Maximalne v3ak poistitel' v tomto pripa-
de vyplati poistné plnenie zodpovedajlce poistnej
sume pre pripad smrti nasledkom Grazu dohod-
nutej v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2,
¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.

Vysku poistného plnenia za trvalé nasledky drazu
urcuje poistitel na zédklade predloZenej zdravotnej
dokumentacie, osobnej lekarskej prehliadky, pri-
padne vysetrenia u posudkového lekara poistitela.
Poistitel’ pri rozhodovani vychadza tieZ zo stanovis-
ka lekara, ktory prefiho vykonava posudkovu alebo
odbornd poradenskd ¢innost.

Osobnu lekédrsku prehliadku, pripadne vysetrenie
potrebné na zistenie druhu a rozsahu trvalych né-
sledkov Grazu u posudkového alebo iného odbor-
ného lekara poistitela zabezpeci poistitel na svoje
néklady v pripade, ak zo spréavy lekéara, ktory poiste-
ného osetroval, doplnenej podla potreby vypisom
zo zdravotnych zdznamov, vyplyva, Ze rozsah trva-
lych nésledkov mdZe do troch rokov odo dfa Grazu
dosiahnut aspor 25 % podla Ocefovacej tabulky.
Plnenie za trvalé nasledky Grazu sa urcuje podla
Ocerovacej tabulky, a to vo vyske tol'kych percent
hornej hranice poistného plnenia pre pripad trva-
lych nésledkov Urazu, kolko percent sa uvadza v
tejto tabul'ke pre jednotlivé zranenia. Pokial Ocerio-
vacia tabul'ka stanovuje percentuélne rozpatie, urci
sa vyska plnenia tak, aby v rdmci daného rozpatia
zodpovedalo poistné plnenie druhu a rozsahu zra-
nenia vzniknutého drazom.

Pokial jediny traz sp6sobil poistenému niekol'ko tr-
valych nésledkov r6zneho druhu, ohodnotia sa cel-
kové trvalé nésledky sictom percent pre jednotlivé
zranenia. Pokial sa jednotlivé zranenia tykajd rovna-
kej koncatiny, organu alebo ich casti, ohodnotia sa
ako celok, a to maximalne percentom stanovenym

11.

12.

13.

14.

15.

v Ocenovacej tabulke pre anatomickd alebo funke-
na stratu prislusnej koncatiny, organu alebo ich casti.
Poistitel je povinny vyplatit za trvalé nasledky dGrazu
sposobené jednym Grazom maximalne 100 % hor-
nej hranice poistného plnenia pre pripad trvalych
nasledkov Urazu, a to i v pripade, Ze sicet percent
pre jednotlivé zranenia stanoveny podla bodu 10
tohto ¢lanku prekroci hranicu 100 %.

Poisteny je opravneny poZiadat o stanovenie rozsa-
hu trvalych nésledkov Urazu po ich ustéleni, najskor
v3ak 12 mesiacov od Grazu.

Pokial sa trvalé nasledky Urazu prejavili po zaniku
poistenia, poistitel je povinny poskytnit poistné
plnenie iba vtedy, ak k Urazu doslo pocas trvania
poistenia.

V pripade ciastocnej straty alebo zniZenia funkcie nie-
ktorej Casti tela alebo zmyslovych organov sa rozsah
trvalych nésledkov uri ako zodpovedajlca Cast z per-
centudlnej sadzby uvedenej v ocernovacich tabul'kach.
Ak sa trvalé nasledky Urazu tykaja tych Casti tela ale-
bo organu, ktorych funkcie boli z akychkolvek pri-
¢in zniZené uZ pred Grazom, poistitel’ zniZi plnenie
o rozsah funk¢ného postihnutia pred Grazom.

Cast 5
Poistné plnenie za smrt spésobent tirazom

1.

Pokial’ doslo k smrti poisteného nésledkom drazu

najneskor do troch rokov odo dria tohto Urazu:

a) je poistitel povinny vyplatit oprdvnenej osobe
poistné plnenie pre pripad smrti ndsledkom ura-
zu uvedené Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA

alebo;

b) pokial' poistitel’ uz poskytol poistné plnenie za
trvalé nasledky tohto drazu, je poistitel povinny
vyplatit opradvnenej osobe iba pripadny rozdiel
medzi hornou hranicou poistného plnenia pre
pripad smrti nédsledkom drazu uvedeného v Pre-
hl'ade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,
Oddielu | tychto VPP CP-TA a uZ vyplatenym po-
istnym plnenim za trvalé nésledky tohto drazu.

2. Pokial smrt nasledkom trazu nastala po zéniku pois-
tenia, je poistitel povinny poskytnit poistné plnenie
iba vtedy, ak k Urazu doslo pocas trvania poistenia.

Clanok 19

Poistenie zodpovednosti za Skodu v zahranici

Cast 1
Predmet poistenia, poistna udalost

1.

2.
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Poistnou udalostou pri poisteni zodpovednosti za $ko-
du je vznik povinnosti poisteného nahradit $kodu, za
ktort poisteny podla vieobecne zavaznych pravnych
predpisov zodpovedé a je povinny ju nahradit. Pod-
mienkou vzniku préva na plnenie je, Ze poistna uda-
lost nastala v dobe Gcinnosti poistenia a v stvislosti s
¢innostou poisteného v beZznom obcianskom Zivote.

Z poistenia zodpovednosti za Skodu méa poisteny
pravo, aby zanho poistitel' v pripade vzniku poistnej
udalosti uhradil poskodenému v rozsahu a vo vyske
urcenej vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi
uplatnené a preukdzané naroky na nahradu Skody,
a to az do vysky limitu poistného plnenia stanove-



ného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2,
¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.

3. Poistenie sa vztahuje na zodpovednost za $kodu po-
isteného vzniknutu:

a) na zdravi alebo na Zivote poskodeného;
b) poskodenim, znic¢enim alebo stratou veci.

4. Pri poskodeni, zniceni alebo strate veci poistitel
uhradi skuto¢nt vysku Skody.

5. Poistenie sa vztahuje aj na ndhradu lie¢ebnych né-
kladov na poskytnutd zdravotnu starostlivost po-
Skodenému, pokial vznikol narok na Ghradu tychto
nakladov podla prislusnych pravnych predpisov v
doésledku konania poisteného a pokial' zo zodpo-
vednosti za Skodu na zdravi, ku ktorej sa tieto na-
klady viaZu, vznikol nérok na poistné plnenie podla
tychto VPP CP-TA.

6. Viac narokov na ndhradu Skody vyplyvajucich z jed-
nej pri¢iny alebo z viacerych pricin, ktoré spolu ca-
sovo, miestne alebo inak stvisia, a to nezavisle od
poctu poskodenych oséb, sa povaZuje za jednu po-
istnd udalost.

7. Nahradu Skody poskytuje poistitel poistenému ale-
bo poskodenému na zdklade jeho Ziadosti a dolo-
Zenych dokladov, podla ktorych je preukazatelné,
kto mé narok na vyplatenie poistného plnenia a to
maximalne do vysky limitov uvedenych v Prehlade
poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu
| tychto VPP CP-TA.

8. Ak poisteny uhradi 3kodu, ktor4 spifia znaky poistnej 2.

udalosti a nedoslo k jej premlc¢aniu v ¢ase vykona-
nia platby, za ktord zodpovedé priamo poskodené-
mu, mé poisteny voci poistitelovi pravo na ndhradu
vyplatenej Ciastky, a to az do vysky, do ktorej by bol
inak povinny poskytnat plnenie poskodenému.

9. Pokial o ndhrade 3kody rozhoduje sud, je poistitel

f) na cudzich hnutel'nych veciach poZi¢anych, pre-
najatych alebo zverenych do uZivania alebo do
uschovy, na prepravu alebo spracovanie;

g) spésobenl akymkolvek znecistenim voéd alebo
Zivotného prostredia pésobenim unikajucich 1a-
tok (plynov, pér, popola, dymu, oleja, nafty ale-
bo podobnych kvapalin z nddob alebo nadrzi,
odpadu a odpadkov rézneho druhu) alebo p6-
sobenim teploty, vlhkosti, hluku alebo Ziarenim
ro6zneho druhu; poistitel si¢asne nehradi ani na-
klady spojené s vycistenim alebo dekontamina-
ciou, eréziou alebo v désledku podkopania;

h) spésoben inej osobe prenesenim alebo rozsire-
nim nakazlivej choroby ludi, zvierat alebo rastlin;

i) spésobend vlastnictvom, drZzanim alebo pouZzi-
vanim zbrani;

j) spdsobenu vlastnictvom a drZzanim zvierat;

k) spésobend pri love alebo pri vykone préava po-
fovnictva;

I) spésobend v savislosti s vlastnictvom, drZzanim,
najmom alebo spravou nehnutelnosti, vratane
svojpomocne vykondvanych prac na tejto nehnu-
tel'nosti;

m) na nehnutel'nosti alebo jej prislusenstve, ktoré
poistenec uzZiva neoprdvnene;

n) spésobend v suvislosti s vykonom podnikatel'skej
¢innosti alebo inej zarobkovej ¢innosti, pri plneni
pracovnych Gloh v pracovnopréavnych vztahoch.

Poistitel' dalej nie je povinny poskytnut plnenie za:

a) spdsobend finan¢nu Skodu, najma usly zisk, a ne-
majetkovd ujmu spdsobenl zdsahom do osob-
nostnych prav, alebo;

b) akukol'vek ind Skodu, ktoré nie je vyslovne uvede-
na v Casti. 1 tohto ¢lanku, tychto VPP CP-TA.

povinny poskytnit plnenie aZ ditom, kedy toto roz-  Cast 3
hodnutie nadobudlo pravny Gcinok. Povinnosti poisteného

1.

Cast 2
Vyluky z poistenia
1. Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto

VPP CP-TA sa poistenie zodpovednosti za Skodu da-

lej nevztahuje na pripady zodpovednosti za skodu:

a) spdsobent imyselnym konanim poisteného;

b) ktord poisteny spdsobil osobe blizkej, osobe Zi-
jucej s poistenym v Case vzniku Skodovej udalosti
v spolo¢nej domaécnosti a dalSim osobam, kto-
ré mali poistenie dojednané spolu s poistenym
podla tychto VPP CP-TA;

c) prevzatd v zmluve alebo vyplyvajicu z poskyt-
nutia zaruk nad rdmec stanoveny zmluvou alebo
pravnymi predpismi;

d) spésobenou porusenim pravnej povinnosti po-
istenym v Case pred ucinnostou poistenia alebo

nesplnenim povinnosti uloZzenej pravnymi pred- 2.

pismi o predchadzani $kod alebo zvy3ovani roz-
sahu 3kod;

e) spdsobent prevadzkou a v dosledku prevadzky
vozidla alebo dopravnych prostriedkov, a to vra-

tane 3kod na prepravovanom néklade, pripadne 3.

$kod vzniknutych omeskanym dodanim nékla-
du. Vyluka sa nevztahuje na 3kody sp6sobené
prevadzkou a v dosledku prevadzky bicykla, kolo-
bezky (vratane ich elektrickych verzii) a segway;
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tychto VPP CP-TA je poisteny dalej povinny:

a) oznamit, Ze poskodeny uplatnil voci poistenému
pravo na nahradu Skody z poistnej udalosti, vy-
jadrit sa k svojej zodpovednosti, k poskodenym
poZadovanej nahrade $kody a jej vyske;

b) predloZit poistitelovi doklady preukazujtce ob-
staravaciu cenu a rok obstarania vietkych posko-
denych alebo znic¢enych veci;

¢) v konani o nahrade 3kody z poistnej udalosti po-
stupovat v stlade s pokynmi poistitela, predo-
vietkym sa nesmie bez sidhlasu poistitela zavia-
zat k nahrade preml¢anej pohladévky a nesmie
bez sthlasu poistitela uzavriet sidny zmier. Proti
rozhodnutiam prislusnych orgdnov, ktoré sa ty-
kaji néhrady 3kody, je povinny v¢as sa odvolat,
pokial' nedostane iny pokyn od poistitela.

Pokial' poisteny uzné narok poskodeného na nahra-

du 3kody a uspokoji ho, je dalej povinny obstarat

poistitelovi pre Ucely Setrenia podklady, ktoré preu-
kazuju vznik jeho zodpovednosti za Skodu a rozsah
spbsobenej Skody.

Pokial' poisteny vedome porusil povinnosti stano-

vené v tychto VPP CP-TA, je poistitel oprdvneny

primerane tomu zniZit poistné plnenie z poistenia
zodpovednosti za Skodu.



Clanok 20
Poistenie batoziny

Cast 1
Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistenie batoZiny sa vztahuje na cestovnu batoZinu
a veci osobnej potreby obvyklé pre dany Gcel cesty,
ktoré su vo vlastnictve poisteného a ktoré si vzal pois-
teny na cestu, pripadne na veci, ktoré si preukazatelne
obstaral pocas cesty s vynimkou veci definovanych vo
vylukéch tychto VPP CP-TA.

Poistnou udalostou je:

a) poskodenie alebo znicenie poistenej veci Zivelnou
udalostou;

b) odcudzenie, poskodenie alebo zniCenie poistenej
veci kréddeZou vldamanim alebo lGpeZou z ubytova-
cieho zariadenia alebo z Uschovne ur¢enej na odlo-
Zenie poistenej veci a zinych podobnych zariadeni;

¢) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci lipeZou z vozidla alebo kradeZou vldmanim
do dopravného prostriedku, pokial' poistena vec
bola odcudzend z riadne uzamknutého batoZino-
vého priestoru motorového vozidla za predpokla-
du, Ze tato vec nebola viditel'na zvonku alebo neza-
sahovala do interiéru motorového vozidla (priesto-
ru, ktory je urceny na prepravu oséb);

d) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci krédeZou vldmanim alebo lGpeZou, ku ktorému
doslo v pri¢innej stvislosti so Zivelnou udalostou;

e) odcudzenie, poskodenie alebo znicenie poistenej
veci, pokial bol poistenec zbaveny moznosti veci
opatrovat po UGraze alebo v dosledku dopravnej
nehody;

f) strata alebo odcudzenie osobnych dokladov; v
takom pripade asisten¢nd sluzba uhradi dopravu
poisteného do miesta vystavenia ndhradného do-
kladu a dorucenie ndhradnych dokladov do miesta
pobytu poisteného v zahranici, maximalne viak do
limitu uvedeného v Prehlade poistného plnenia
podla bodu 2, ¢ldnku 7 tychto VPP CP-TA.

3. Pristanoveni vysky poistného plnenia vychadza poisti-

tel’ z Casovej ceny veci.

Cast 2
Vyluky z poistenia

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele 1¢l. 12 tychto VPP

CP-TA sa poistenie dalej nevztahuje na pripady:

a) ked bola Skoda spbsobend imyselnym konanim po-
isteného alebo inej osoby na podnet poisteného;

b) ked’ doslo k odcudzeniu a poskodeniu veci kradeZou
vldmanim alebo lGpeZou zo stanu alebo privesu,
a to ani vtedy, ak bol stan alebo prives uzamknuty;

c) ked” bola batoZina odcudzenéd zo schrénky pre
Gschovu na potvrdenie;

d) ak doslo k odcudzeniu, poskodeniu alebo znice-
niu poistenej veci v Case, ked’ bola batoZina zvere-
né dopravcovi;.

e) ked” bola Skoda spdsobend poistenému osobou
blizkou alebo osobou Zijucou s poistenym v spo-
lo¢nej domécnosti a/alebo osobou poistenou spo-
lo¢ne tymto poistenim;

f) financnych strat spésobenych poistenému znice-
nim, poskodenim alebo odcudzenim veci.

2. Poistenie sa dalej nevztahuje ani na:

a) dopravné prostriedky s vynimkou bicyklov, kolo-
beZiek a invalidnych vozikov uloZenych v batoZi-
novom priestore;

b) privesy motorovych vozidiel vratane obytnych pri-
vesov, ndvesy, motocykle, motorové bicykle, malo-
traktory s vykonom nad 4kW alebo iné podobné
zariadenia s vlastnym jazdnym pohonom, motorové
prisluSenstvo, Casti ani stciastky a ndhradné diely;

¢) prislusenstvo a zariadenia veci uvedenych v pism.
a) a b) tohto bodu;

d) Sportové vybavenie vratane celého jeho prislusen-
stva, Casti a sUciastok, ¢Iny s vynimkou detskych
nafukovacich ¢Inov; vyluka sa nevztahuje na lyZe,
snowboardy a ich prislusenstvo;

e) motorové i nemotorové vozidla (vratane elektro-
bicyklov a elektrokolobeZiek), plavidla a lietadla
(vratane rogala a pod.) vratane celého ich pris-
luSenstva, Casti a suciastok, s vynimkou detskych
nafukovacich ¢Inov;

f) fotoaparaty, kamery, pocitace a iné elektronic-
ké pristroje vratane ich prisluSenstva, vypoctovu
techniku, profesionalne technické vybavenie po-
trebné na vykon povolania, mobilné telefény;

g) odcudzené veci z priestoru ur¢eného na prepravu
batoZiny v odstavenom motorovom vozidle alebo
privese v case od 22.00 hod do 6.00 hod;

h) okuliare, kontaktné 3oSovky, protézy kazdého
druhu;

i) cestovné listky, cennosti, peniaze, Sekové a vklad-
né knizky, platobné karty a iné podobné doklady,
cenné papiere a ceniny, kl'ice, drahé kovy a pred-
mety z nich vyrobené s vynimkou snubnych prste-
fov, neosadené perly a drahokamy;

j) zbierky a veci zberatel'ského zaujmu, staroZitnos-
ti, umelecké predmety, veci kultdrnej a historickej
hodnoty;

k) tabakové vyrobky a alkohol;

I) profesionalne technické vybavenie vratane prislu-
Senstva potrebného na vykon manuélnej pracov-
nej ¢innosti;

m) zbrane a strelivo;

n) vzorky, prototypy, predmety urcené na vystavu a
veci ur€ené na predaj, hodnota autorského prava
a prava priemyselného vlastnictva zabudovaného
vo veci ako hmotného substratu takéhoto prava;

0) nosice obrazovych, zvukovych a détovych zazna-
mov vratane ich obsahu;

p) plany a projekty, prototypy a zdznamy na nosi-
¢och zvuku a obrazu;

r) zvieratd;

s) veci sliZiace na podnikanie, vykon povolania ale-
bo iné zarobkové ¢innosti;

t) situdcie vyslovne neuvedené v Oddiele Il tohto
¢lanku, casti 1, bodu 2 tychto VPP CP-TA.

Cast'3
Povinnosti poisteného

1.
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Okrem povinnosti uvedenych v Oddiele | ¢l. 14 tych-
to VPP CP-TA je poisteny dalej povinny predloZit po-
istitelovi originaly dokladov preukazujice obstara-
vaciu cenu a rok obstarania v3etkych poskodenych,
znicenych, odcudzenych alebo stratenych veci.



Nemenit stav sposobeny poistnou udalostou, najma
vyckat s opravou poskodenej veci alebo s odstra-
fnovanim jej nasledkov na pokyn poistitela; to v3ak
neplati, ak je takdto zmena nutna z bezpecnostnych
dévodov, alebo na to, aby sa rozsah nésledkov poist-
nou udalostou nezvacsoval.

V pripade $kody vzniknutej na batoZine v ubytovacich
zariadeniach alebo na stréZenom parkovisku, oznémit
tito skuto¢nost maijitelovi, resp. prevéadzkovatelovi
tohto zariadenia, uplatnit u nich narok na nahradu
Skody a vyZiadat potvrdenie o vzniku a rozsahu skody.
V pripade krddeZe vlamanim alebo lGpeZe oznamit
tato skuto¢nost prislusnym miestnym orgdnom po-
licie a poskytndt poistitelovi kpiu tohto oznamenia
alebo spréavu policie o vysledku vy3etrovania.

V pripade nélezu odcudzenej alebo stratenej veci je
poisteny povinny oznédmit tito skutocnost bez zby-
to¢ného odkladu poistitelovi, prevziat najdené veci
a vratit poistitelovi zodpovedajicu &ast poistného
plnenia.

V pripade akychkolvek platieb suvisiacich so stratou
alebo odcudzenim dokladov je poisteny povinny si
pred ich zaplatenim vyZiadat sthlas asisten¢nej sluz-
by s ich vyskou a Gcelom.

V pripade porusenia povinnosti uvedenych v tomto
¢lanku je poistitel oprédvneny poistné plnenie prime-
rane tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 21
Poistenie cestovania lietadlom

Cast 1
Predmet poistenia, poistna udalost

1.

Poistnou udalostou je skuto¢nost, ked’ bol poisteny
v dosledku omeskania alebo zruSenia letu ndteny
vynaloZit mimoriadne vydavky, alebo ked' poisteny
nezévisle na svojej voli stratil moZnost docasne ale-
bo trvalo so svojou batoZinou v désledku jej prepra-
vy lietadlom disponovat.

Predmetom poistenia su naklady vynaloZené po-
istenym ako mimoriadne vydavky alebo 3koda na
veci, ktoré vznikli poistenému v stvislosti s leteckou
prepravou, pricom asporfi jedno z miest odletu, me-
dzipristatia alebo priletu je mimo tGzemia Slovenskej
republiky, v ¢ase ucinnosti poistenia. Poistitel’ uhra-
di poistenému vynaloZené mimoriadne naklady
alebo vzniknutd $kodu na veci v rozsahu a do limi-
tov uvedenych v Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.

Cast 1.1
Omeskanie letu, zrusenie letu

1.

Pokial' je odlet poisteného omeskany oproti tdajom
letového poriadku o 6 alebo viac hodin z dévodu
Strajku, z prevadzkovych dévodov, z dévodu ne-
priaznivého pocasia alebo zlyhania stroja, alebo ak
je takyto let zruSeny a poistenému nie je poskytnuta
Ziadna alternativna doprava do 6 hodin od takého-
to planovaného odletu, poistitel’ uhradi poistené-
mu vydavky, ktoré vynaloZil na stravu, obcerstvenie,
zékladné hygienické potreby, hotelové ubytovanie
a vydavky na cestu z letiska do ubytovacieho zaria-
denia a spat, a to aZ do vy3ky limitu poistného plne-
nia uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.

2. V pripade zrulenia letu leteckou spolo¢nostou
uhradi poistitel poistenému néklady na vopred re-
zervované a zaplatené a v dosledku zruSenia letu
nevyuZité ubytovanie v zahranic¢i, maximéalne v3ak
po dobu 7 dni a do vysky limitu poistného plnenia
uvedeného v Prehlade poistného plnenia podla
bodu 2, ¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA.

Cast 1.2

Omeskanie batoZiny

1. Pokial riadne registrovand batoZina prepravovana le-
teckou spolo¢nostou nie je dorucena poistenému do
6 hodin po jeho prilete do cielovej destindcie, ktord sa
nachédza mimo Gzemia Slovenskej republiky, poistitel
uhradi poistenému vydavky na ndkup nevyhnutného
oblecenia a hygienickych potrieb, ktoré poisteny vy-
naloZil po uplynuti 6 hodin od doby priletu do cielovej
destinacie, najneskdr viak do doby dorucenia batoZi-
ny, a to do vysky limitu poistného plnenia uvedeného
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,
Oddielu | tychto VPP CP-TA.

2. Poistenie sa vztahuje iba na udalosti, ktoré vznikli pri
ceste do zahranicia, nie pri ceste spét, a to aj v pripa-
de, ak sa miesto priletu pri spiato¢nej ceste nachddza
mimo Uzemia Slovenskej republiky.

Cast 1.3

Strata, odcudzenie, poSkodenie

alebo znicenie batoZiny

1. V pripade straty, odcudzenia, poskodenia alebo zni-
Cenia riadne registrovanej batoZiny dopravovanej spo-
lu s poistenym realizovanym letom, a to pocas doby,
pocas ktorej je za fiu zodpovedny letecky prepravca,
bude poistenému vyplatené poistné plnenie predsta-
vujuce nahradu Skody za stratend, odcudzend, posko-
denu alebo zni¢enld osobnu batoZinu a veci osobnej
potreby, a to do vysky limitu poistného plnenia uve-
deného v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2,
¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA. Pri stanoveni
vysky Skody sa vychadza z casovej ceny poistenych
veci bezprostredne pred poistnou udalostou.

Cast 1.4

Omeskanie odletu

1. Pokial v dbsledku omeskaného priletu poisteny
v mieste prestupu zmeskd nadvézujlice spojenie
letu a nie je mu pocas 6 hodin po skuto¢nom prilete
lietadla poskytnutéd Ziadna ind alternativha dopra-
va, poistitel uhradi poistenému vydavky na stra-
vu, obcerstvenie a hotelové ubytovanie a vydavky
na cestu z letiska a spat, ktoré poisteny vynaloZil
v Case medzi planovanym a skuto¢nym casom odle-
tu, ato do vysky limitu poistného plnenia uvedeného
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,
Oddielu I tychto VPP CP-TA.

Cast 2
Vyluky z poistenia
1. Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto

VPP CP-TA sa poistenie dalej nevztahuje na:

a) pripady, ked’ poisteny nepredloZi original pisom-
ného potvrdenia o omeskani letu, zruseni letu,
omeskani, strate, odcudzeni, poskodeni alebo
zniceni batoZiny od leteckej spolo¢nosti;
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b) nepravidelné letecké linky, charterové lety a lety
neregistrované v letovom poriadku, pricom vylu-
ka na charterové lety (pravidelné) sa nevztahuje
na Cast 1.2 a ¢ast 1.3, ¢lanku 21, Oddielu Il tychto
VPP CP-TA;

c) omeskanie, zruSenie letu, omeskanie batoZiny,
ktoré existovalo alebo bolo vopred ozndmené
pred dfiom registrécie;

d) vydavky za alkoholické ndpoje a tabak;

e) situdcie vyslovne neuvedené v ustanoveni Casti 1,
1.1, 1.2, 1.3, 1.4 tohto ¢lanku.

Cast 2.1
Vyluky v pripade omeskania letu, zrusenia letu

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto
VPP CP-TA a casti 2. tohto ¢lanku sa poistenie omes-
kania letu, zru3enia letu nevztahuje na pripady:

a) ak sa poisteny riadne nezaregistruje pri vstup-
nom pulte, ak to nie je znemoZnené z dévodu
Strajku alebo z prevadzkovych dévodov;

b) ak je omeskanie spésobené zrusenim letu v d6-
sledku nariadenia civilného leteckého Gradualebo
podobného organu v akomkol'vek 3tate;

) ak sa poisteny rozhodne zrusit cestu pred svojim
odletom;

d) Skody, ktoré budi nahradené dopravcom z titulu
jeho zodpovednosti.

Cast 2.2
Vyluky v pripade omeskania batoZiny

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele I, ¢l. 12 tychto

VPP CPPK-TA a casti 2. tohto ¢lanku sa poistenie

omeskania batoZiny dalej nevztahuje na:

a) lety konciace v Slovenskej republike;

b) omeskanie spdsobené odbavovanim colnymi
Gradmi;

¢) nahradu vydavkov vynaloZenych neskor ako 3 dni
po prilete poisteného;

d) ndhradu vydavkov vynaloZenych nésledne po
dodani batoZiny prepravcom poistenému;

e) pripady, ked” batoZina nebola na letisku riadne
odbavena;

f) Skody, ktoré budi nahradené dopravcom z titulu
jeho zodpovednosti.

Cast 2.3
Vyluky v pripade straty, odcudzenia, poskodenia ale-
bo znicenia batoZiny

1.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto

VPP CP-TA a Casti 2, 2.1, 2.2 tohto ¢lanku nie je pois-

titel' dalej povinny poskytnut plnenie:

a) ak bola batoZina zabavend colnym dradom alebo
inym Statnym organom;

b) ak poisteny nevykonal dostato¢né opatrenia na
zéchranu alebo znovuziskanie stratenej batoZiny;

c) ak poisteny neinformoval prislusné organy letec-
kej spoloc¢nosti o chybajlcej batoZine a nevyplnil
hlasenie o majetkovych nezrovnalostiach bez-
prostredne po prilete.

Okrem vyluk uvedenych v Oddiele | ¢l. 12 tychto
VPP CP-TA a casti 2. tohto ¢lanku poistitel dalej
neposkytne ndhradu za:

a) finan¢nu hotovost, osobné, administrativne ale-
bo obchodné dokumenty, vzorky (napr. obchod-
ny alebo vedecky materiél a pod.), cestovné Seky,
platobné karty, letenky, cestovné listky, vouche-
ry, poukdzky na pohonné hmoty, veci zvlastnej
hodnoty (napr. Sportové vybavenie, hudobné
nastroje, drahé kovy, 3perky, zbierky, umelecké a
historické predmety a pod.), umely chrup, kon-
taktné SoSovky;

b) Skody spdsobené zlym stavom batoZiny a Skody
sposobené pred skodovou udalostou;

¢) Skody spbsobené konfiskéaciou alebo znicenim na
prikaz dradov;

d) audiovizudlnu techniku, vypoctovd techniku
a inG elektroniku vratane ich prisluSenstva;

e) datové, zvukové alebo obrazové zdznamy na
akychkol'vek nosicoch tGdajov;

f) Skody, ktoré budi nahradené dopravcom z titulu
jeho zodpovednosti.

Cast'3
Povinnosti poisteného

Cast 3.1
Povinnosti v pripade omeskania letu, zrusenia letu
alebo omeskania batoZiny

1.

Okrem povinnosti uvedenych v tychto VPP CP-TA Od-
dielu 1, ¢l. 14 je poisteny dalej povinny predloZit ori-
ginély vietkych dokladov a potvrdenia preukazujice
omeskanie letu, zrusenie letu alebo omeskanie batoZi-
ny, najma letenky (képie) a Gdaje o lete (¢islo letu, na-
zov leteckej spoloc¢nosti, letisko odletu a priletu, casy
odletu a priletu podla letového poriadku), osvedcenie
leteckej spolo¢nosti potvrdzujice skutocné omeskanie
odletu, zrusenie letu, omeskanie dodania batoZiny po
prilete, visacky /kupény (képie) omeskanej batoZiny
vystavené leteckou spolo¢nostou pri jej odbaveni a
potvrdenky o vietkych nevyhnutne potrebnych vy-
davkoch spésobenych omeskanim odletu, zruSenim
letu, pripadne omeskanim batoZiny.

Poisteny je dalej povinny predloZit poistitelovi original
dokladu o zaplateni nevyuZitého ubytovania a potvr-
denie od leteckej spolocnosti o pripadnom poskytnuti
nahradnej dopravy.

V pripade porusenia povinnosti uvedené v tejto cas-
ti, je poistitel’ opravneny poistné plnenie primerane
tomu zniZit alebo odmietnut.

Cast 3.2
Povinnosti v pripade straty, odcudzenia,
poskodenia alebo znicenia batoziny

1.
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Okrem povinnosti uvedenych v tychto VPP CP-TA
Oddielu I, ¢l. 14 je poisteny dalej povinny predloZit
vietky origindly dokladov a potvrdenia preukazuju-
ce stratu, odcudzenie, poskodenie alebo znicenie
batoZiny, najma letenky (képie) a Udaje o lete (¢islo
letu, ndzov leteckej spoloc¢nosti, letisko odletu a pri-
letu, Casy odletu a priletu podla letového poriadku),
visacky /kupény (képie) omeskanej batoZiny vystave-
né leteckou spolo¢nostou pri jej odbaveni, hlasenie
o majetkovych nezrovnalostiach potvrdené leteckou
spolo¢nostou, képie potvrdeni prepravcu o vyske
nahrady, ktord poskytol za stratu, odcudzenie, po-
Skodenie alebo znicenie batoZiny, pripadne o jeho



odmietnuti zodpovednosti za $kodu na prepravova-
nej batoZine a vietky Udaje o utrpenej skode a vietky
Gdaje o nakladoch, za ktoré sa poZaduje ndhrada.

2. V pripade porusenia povinnosti uvedené v tejto Cas-
ti, je poistitel opravneny poistné plnenie primerane
tomu zniZit alebo odmietnut.

Clanok 22
Poistenie asisten¢nych sluZieb

Cast 1

Predmet poistenia

Predmetom poistenia asistencnych sluZieb je poskyt-
nutie nasledovnych asistencnych sluzieb poistenému:
1. Turistické informaécie

2. Lekarske informacie

3. Telefonickd pomoc v nudzi

4. Lekarske asisten¢né sluzby

Cast 2

Rozsah poistenia, poistna udalost

1. Poistnym plnenim z poistenia asisten¢nych sluZieb
je telefonickd pomoc poistenému pri udalostiach
suvisiacich s jeho poistenou cestou. Poisteny je
opravneny obratit sa na poistitela v priebehu poby-
tu v zahranidi aj pred zaciatkom cesty so Ziadostou

o poskytnutie rad a informécii, ktoré sa tykaju niZsie

uvedenych oblasti:

a) Turistické informacie

B informécie o zastupitel'skych dradoch a konzu-

latoch;

B informécie o dokladoch nutnych pre vstup do
Statu;
informacie o finan¢nej Ciastke nutnej pre vstup
do stat;
aktualne menové kurzy;
priemerné ceny zakladnych komodit;
klimatické pomery a predpovede pocasia;
stupen vseobecnej bezpecnosti v ciefovom
State.
b) Lekarske informacie

B vyhladanie kontaktu na zéchrannd sluzbu

prvej pomoci;

B informécie o vSeobecnej Urovni lekérskej sta-
rostlivosti v State v porovnani so Slovenskou
republikou;
informacie o nutnosti o¢kovania;
dodanie adries imunologickych zariadeni;
informaécie o vyskyte epidémii;
zahranicné ekvivalenty slovenskych liekov;
neodporicané zdravotnicke zariadenia;

B 3pecifické zdravotné rizika lokalit.
¢) Telefonickd pomoc v nddzi

B rady, informécie, pomoc pri rieSeni nidzovych

situdcii;

B vyhladanie pravnika, adresy tGradu.

d) Timocenie a preklady

B telefonické timocenie pri policajnej kontrole;

B telefonické timocenie pri styku s persondlom

lekarskeho zariadenia;

B telefonické timocenie a rady pri vyplfiovani

dokladov.

e) Lekdrske asistencné sluzby:
Lekdrske sledovanie poisteného

B zaistenie vy3etrenia lekdrom v mieste ubytovania
poisteného,

B dohladanie vhodného zdravotného zariadenia
potrebné k liecbe poisteného,

B monitorovanie zdravotného stavu poisteného be-
hom ambulantného o3etrenia alebo hospitalizacie,

B komunikécia so zdravotnym zariadenim,

B zabezpecovanie kontrolnych névstev poisteného,

B kvalitné zhromaZdovanie a posudzovanie zdra-
votnej dokumentdacie a pripadnd konzultacia s
praktickym lekdrom klienta v SR,

B komunikécia s poistenym, osobami jemu blizky-
mi, obchodnymi spolo¢nikmi a miestnym lekar-
skym persondlom do doby, kedy do6jde k uzatvo-
reniu asistencného pripadu.

Prevoz do nemocnice

B zabezpecenie prevozu poisteného v zahranici do

nemocnice, ak je doprava lekdrsky nevyhnutna.
Lekdrska repatriacia, zabezpecenie dopravy a ubytova-
nie pribuzného v pripade hospitalizécie poisteného

B v pripade lekdrskej nevyhnutnosti zabezpecenie
lekarskeho prevozu poisteného do iného zariade-
nia bud’v tej istej krajine alebo do najbliz3ej kraji-
ny s dostatoc¢ne kvalitnym lekarskym zariadenim
alebo zabezpeclenie repatriacie poisteného spat
do Slovenskej republiky,

B zabezpecenie dopravy a pobytu pre pribuzného
posteného, ktory je hospitalizovany.

Platby za lekarske o3etrenie

B poskytnutie garancie vzniknutych nakladov za
oSetrenie/hospitalizédciu poisteného poskytova-
telovi lekarskych sluZieb.

Repatriacia l'udskych pozostatkov

B zabezpecenie prevozu ludskych pozostatkov po-

isteného do miesta bydliska poisteného v SR.

Cast'3

Povinnosti poisteného

1. Poisteny je povinny v pripade Lekéarskej asisten¢nej
sluzby:

a) bezprostredne po vzniku poistnej udalosti kon-
taktovat asisten¢nd sluzbu poistitela pokial' ide
o hospitalizéciu a prevoz poisteného spat do SR,
alebo aj v pripade ambulantného o3etrenia, kto-
rého Ghradu ma garantovat asisten¢na sluzba a
nie priamo poisteny,

b) poskytndt sucinnost a doklady Ziadané asistenc-
nou sluzbou poistitela, ktoré sdvisia so vzniknu-
tou poistnou udalostou.

2. V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-
nych v bode 1 tejto Casti mé poistitel pravo poist-
né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.
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Clanok 23
Poistenie zasahu horskej sluzby na Slovensku

Cast' 1
Predmet poistenia
Poistenie sa vztahuje:

a) v horéch na osoby, ktoré sa pohybuja v chodec-
kom teréne a nad hornou hranicou lesa len po
znackovanych chodnikoch,

b) na vykondvanie zimnych 3portov (lyZovanie,
snowbording) na vyznacenych lyZiarskych sva-
hoch alebo lyZiarskych tratiach, ak nie je v zmlu-
ve dojednané inak.

Cast 2

Poistna udalost, poistné plnenie

1. Poistenie zasahu horskej sluzby na Slovensku sa
vztahuje iba na horské oblasti v oblasti pésobnosti
horskej sluZzby na uzemi Slovenskej republiky, nie v
zahranici. Pre poistné udalosti vzniknuté v zahranici
platia podmienky najmé v Oddiele Il. ¢l. 17, ¢ast 1,
bod 4, pism. f).

2. Poistnou udalostou je vznik nddzovej situacie, do
ktorej sa poisteny dostane pocas platnosti poiste-
nia, a ktord je vyvolana zosunom alebo zritenim la-
vin, zosuvom pody, zratenim skal, pddy a/alebo sa
za poistnu udalost povaZuje zablidenie, uviaznutie
v tazkom teréne, zranenie a/alebo traz s neschop-
nostou dalej pokracovat v ceste, Gplné vycerpanie
a/alebo smrt.

3. Poisteny md pravo na Ghradu nevyhnutnych nékla-
dov v suvislosti so zdchrannou c¢innostou horskej
sluzby. Ide o néklady na technicky zésah, ktoré nie
su hradené z verejného zdravotného poistenia a su
vyuctované horskou sluzbou podla platnych cenni-
kov. Poistné plnenie bude vyplatené poistenému,
pokial' poisteny uhradil ndklady predkladatelovi
faktury, ¢o doloZi potvrdenim o Ghrade.

4. Za néaklady podla bodu 3. tohto ¢ldnku sa povaZzujd
naklady vynaloZené na:

a) patranie a vyhladanie osoby v horskych oblastiach,

b) vyslobodenie osdb v nudzi,

c) pozemnu a/alebo leteckl prepravu z miesta za-
sahu horskej sluzby do miesta odvozu poistené-
ho dopravnou zachrannou sluzbou a/alebo do
najblizsieho zdravotnickeho zariadenia,

d) prepravu telesnych pozostatkov z miesta zdsahu
horskej sluzby do miesta odvozu telesnych pozo-
statkov dopravnou zdravotnou sluZbou.

5. Celkovy limit poistného plnenia pre poistenie
zésahu horskej sluzby na Slovensku je uvedeny
v Prehlade poistného plnenia podla bodu 2, ¢lanku 7,
Oddielu | tychto VPP CP-TA.

Cast'3
Vyluky z poistenia
1. Okrem vyluk uvedenych v Oddiele I, ¢l. 12 tychto
VPP CP-TA sa z poistenia zdsahu horskej sluzby na
Slovensku neposkytuje plnenie:
a) za cinnosti, ktoré neboli vykonané v kompetencii
horskej sluzby;
b) za vykony hradené z verejného zdravotného po-
istenia;

¢) ked’ nddzova situdcia nastala v sdvislosti s poZi-
tim alkoholu a/alebo inych omamnych, toxickych,
psychotropnych alebo ostatnych latok schopnych
nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢loveka a/alebo
jeho ovladacie a/alebo rozpoznévacie schopnos-
ti a/alebo socidlne spravanie a/alebo v suvislosti
s ich abstinencnymi priznakmi;

d) ked” ntidzova situacia nastala v désledku samo-
vraZdy, pokusu o fiu a/alebo v désledku amysel-
ného sebaposkodzovania poisteného;

e) v suvislosti s vytrznostou, ktord poisteny vyvolal;

f) v savislosti s trestnou ¢innostou, ktord poisteny
spachal;

g) v suvislosti s manipulaciou so zbrarnou a/alebo
vybusninou;

h) ked’ nddzové situacia nastala v sdvislosti s pre-
vadzkovanim nepoistitelného 3portu, pripadne
rizikového Sportu, ak nie je v poistnej zmluve do-
hodnuté inak;

i) ked nudzova situdcia nastala v suvislosti s kona-
nim, pri ktorom poistenec nedodrzal pokyny hor-
skej sluzby, predpisy a pokyny tykajltce sa bezpec-
nosti os6b pri pohybe a pobyte v danom tGzemi;

j) za Umyselné zneuZitie horskej sluzby.

Cast 4

Povinnosti poisteného

1. Poisteny je pri vzniku poistnej udalosti povinny
Gcinne spolupracovat s pracovnikmi Horskej za-
chrannej sluzby, pripadne s osobami opravnenymi
vykonavat zédchrannud ¢innost a s o3etrujidcim leka-
rom, vykonat opatrenia na zmiernenie nésledkov
poistnej udalosti.

2. V pripade chronickych ochoreni je poisteny povinny
sa pred vznikom poistenia informovat u o3etrujtce-
ho lekdra o moZnych rizikédch spojenych s planova-
nymi ¢innostami v horskych oblastiach, vyZiadat si
sthlas lekédra a dodrziavat jeho pokyny.

3. Poisteny je povinny dodrzZiavat Pokyny Horskej
zachrannej sluZzby na zaistenie bezpecnosti os6b
v horskych oblastiach, ktoré ustanovuje Horska za-
chranna sluzba podla zékona ¢. 544/2002 o Horskej
zachrannej sluzbe.

4. Poisteny je povinny dodrziavat pokyny prevadzko-
vatela lyZiarskeho zariadenia a ostatné bezpecnost-
né pokyny

Clanok 24
Poistenie pravnej asistencie

Cast 1

Predmet poistenia pravnej ochrany, poistna udalost

1. Predmetom poistenia prévnej ochrany je ochrana
opravnenych pravnych zdujmov poisteného v pri-
padoch uvedenych v casti 3 tohto ¢lanku, Oddielu

1, tychto VPP CP-TA.

2. Poistnou udalostou sa rozumie:

a) skutocné alebo Gdajné porusenie pravnych
predpisov a/alebo pravnych povinnosti zo stra-
ny tretich osob, ktorého nasledkom boli naruse-
né opravnené zaujmy poisteného v situaciach
a v pripadoch uvedenych v predmete poistenia
pravnej ochrany; v pripade, ak poisteny uplatriu-
je narok na ndhradu 3kody, sa za okamih vzni-
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ku poistnej udalosti povaZuje vznik Skody, inymi
slovami okamih, kedy doslo alebo kedy zacalo
dochéadzat k poruseniu pravnych predpisov a/
alebo pravnych povinnosti;

b)v pripade, ak voci poistenému je v situaciach
a v pripadoch uvedenych v predmete poistenia
pravnej ochrany zahéajené trestné alebo spravne
konanie, sa poistnou udalostou rozumie skuto¢-
né alebo Gdajné spachanie skutku, pre ktoré sa
toto konanie vedie; za okamih vzniku poistnej
udalosti sa povaZuje okamih spachania tohto
¢inu alebo skutku.

Cast 2
Vyluky z poistenia

1.

Poistitel neposkytne poistné plnenie z poistenia

v nasledujucich pripadoch:

a) ak poisteny poveril pravneho zastupcu presadzo-
vanim svojich opréavnenych zadujmov bez pred-
chadzajiceho schvélenia poistitefom, nie viak v
pripade

B nutnosti bezprostredného odvratenia vzniku $ko-
dy;

B zadrZania a/alebo vdzby poisteného;

b) ak poisteny nedorucil poistitelovi dokumentéciu
potrebnl na presadzovanie jeho opravnenych
zadujmov, poZadovanu a 3pecifikovanu poistite-
lom.

Poistenie sa nevztahuje na spory:

a) medzi poistenym a osobou blizkou;

b) medzi poistenym, resp. oprdvnenou osobou
a poistenym, ak ide o dve r6zne osoby;

¢) medzi poistenym, resp. poistnikom a poistitelom;

d) u ktorych hodnota predmetu sporu nepresiahne
110 €;

e) ktorych predmetom je narok, ktory bol na po-
isteného prevedeny z tretej osoby, alebo narok,
ktory poisteny uplatiiuje pre tretiu osobu.

Z poistenia je vylicené obhajovanie pravnych zauj-

mov poisteného suvisiacich:

a) so spachanim tamyselného trestného Cinu poiste-
nym, Gmyselného priestupku alebo myselného
sposobenia Skody;

b) so samovraZdou alebo psychickou poruchou ale-
bo chorobou poisteného;

¢) s pripadmi, ked’ skuto¢nosti smerujice k naruse-
niu pravnych zaujmov poisteného alebo k zaha-
jeniu trestného alebo priestupkového konania s
poistenym boli poistenému zndme uzZ v case, ked’
sa poisteny stal Gcastnikom tohto poistenia;

d)s pripadmi, ked" poisteny mohol vznik poistnej
udalosti s ohladom na v3etky okolnosti ocakavat
alebo mohol jej vzniku zabrénit a neucinil tak.

Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripadoch,
ktoré priamo alebo nepriamo sdvisia so Strajkom,
vojnovym konfliktom, invéziou, napadnutim (¢i uz
bola vojna vyhlasend, alebo nie), obcianskou voj-
nou, vzburou, povstanim, terorizmom, nasilnym
alebo vojenskym prevzatim moci a obcianskymi
nepokojmi, radioaktivhou, chemickou, biologickou
alebo ekologickou havériou alebo akymkol'vek inym
zédsahom vys3ej moci.

Poistitel' neposkytne poistné plnenie na thradu po-

kdt a peflaznych trestov uloZzenych poistenému na

zéklade rozhodnuti Statnych orgdnov a orgénov ve-

rejnej spravy alebo samospravy.

Poistitel neposkytne poistné plnenie:

a) v pripade riadenia vozidla poistenym bez prislus-
ného platného vodi¢ského oprévnenia, vozidla
bez platného osvedcenia o technickej kontrole
vozidla, riadenia poistenym pod vplyvom alko-
holu alebo inych navykovych latok; to plati aj
vtedy, ak sa poisteny — vodi¢ vozidla - odmietol
podrobit vy3etreniu a/alebo zisteniu vplyvu al-
koholu alebo inych névykovych latok vo svojom
organizme;

b) v pripade sporov vyplyvajucich z Gcasti na prete-
koch, sataZiach alebo pri priprave na ne;

) v pripade, ak poistna udalost nastala v savislosti
s poZitim alkoholu alebo inych omamnych, to-
xickych, psychotropnych alebo ostatnych latok
schopnych nepriaznivo ovplyvnit psychiku ¢lo-
veka alebo jeho ovladacie alebo rozpoznéavacie
schopnosti alebo socidlne chovanie poisteného;

d) v colnom konani, darilovom konani a/alebo v ko-
nani vyplyvajucom z porusenia pravnych predpi-
sov o Zivotnom prostredi;

e) v pripadoch suvisiacich s podnikatel'skou ¢innos-
tou poisteného, vykonom povolania alebo inej
zarobkovej ¢innosti, najma v situaciach sdvisia-
cich s ¢innostou poisteného ako vodi¢a z povo-
lania, vodi¢a nakladného vozidla, kamiénu alebo
autobusu;

f) v situdcidch suvisiacich s ¢innostou poisteného
ako kapitdna alebo ¢lena posadky plavidla, lie-
tadla alebo vznasadla;

g) v pripadoch suvisiacich s ndhradou Skody vznik-
nutej v dosledku nesplnenych a/alebo neplne-
nych zévazkov alebo dlhov poisteného, vratane
ich prisluSenstva;

h) v pripadoch suvisiacich so Skodou, ktora vznikla
v okamihu, ked' bol dopravny prostriedok poiste-
ného obsadeny nepovolenym vysokym poctom
cestujlcich alebo zataZeny hmotnostou prekra-
Cujucou hmotnostny limit urceny vyrobcom.

7. Poistné plnenie sa nevztahuje na spory tykajtice
sa nakladu prepravovaného vozidlom ani na aké-
kol'vek poistné riziko suvisiace s prepravovanym
nakladom.

Cast'3

Poistné plnenie

Poistitel’ v stvislosti s plnenim svojich zédvazkov posky-
tuje poistenému:

I
1.
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telefonickd sluzbu pravnych informacii.
administrativnu a pravnu asistenciu.
pravnu ochranu.

Telefonicka sluzba préavnych informaécii

Poistitel’ v stvislosti s plnenim svojich zavazkov po-
skytuje poistenému telefonickd sluzbu prévnych
informacii, na ktord sa poisteny moZe obratit so
vieobecnymi pravnymi otdzkami o nizZsie vymedze-
nych oblastiach, v pripade nejasnosti, v situacii ne-
istoty a s ciefom zabrénit vzniku poistnej udalosti.
Poistitel’ poskytne poistenému prislusné informacie
obratom alebo - ak otdzka vyZaduje vyhladanie po-
trebnych tdajov - do 48 hodin od poloZenia otéazky.



Adresy a kontaktné udaje institicii a dodévatelov

sluZieb v SR alebo v zahranici. Poistitel’ poskytne

informacie o kontaktoch na nasledujlce institicie,

resp. doddvatelov sluZieb:

a) advokati a exekutori;

b) znalci menovani sidom, odhadcovia, timocnici
a prekladatelia;

c) Urady Statnej spravy;

d) konzulaty a ambasady;

e) sudy a Statne zastupitel'stva;

f) policia a dopravna policia.

Informécie o cielovom State — potrebné cestov-

né doklady, 3pecifické podmienky a poZiadavky.

Poistitel’ poskytne nasledujice informécie:

a) vizova povinnost;

b) doklady nevyhnutné pre vstup do cielového statu;

c) urady vydavajuce cestovné doklady;

d) postup pri strate osobnych dokladov, cestovného
pasu a pod.;

e) colné povinnosti.

Postupy a procedury pri styku s institdciami v SR alebo

v zahranici. Poskytovanie nasledujucich informaécii:

a) stanovené postupy a proceddry, prdvomoc a pri-
slusnost sudov, tradov a institucii;

b) potrebné doklady a potvrdenia;

¢) pomoc pri vyplfiovani formuldrov, néleZitosti na-
vrhov, podani a Ziadosti;

d) tradnéa doba / hodiny pre verejnost jednotlivych
dradov a institdcii.

Informécie stvisiace s prevadzkou motorovych vozi-

diel. Poskytovanie nasledujicich informacii:

a) pravne predpisy slvisiace s prevadzkou motoro-
vého vozidla a ich znenie;

b) poistenie tykajice sa
a jeho prevadzky;

¢) vyrovnanie poistnych nérokov suvisiacich s pre-
vadzkou motorového vozidla;

d) vysvetlenie vyznamu ustanoveni jednotlivych
pravnych predpisov;

e) adresy, kontakty, tradnd doba / hodiny tradov
a institacii pre verejnost;

f) vysvetlenie praktickych problémov typu ,Na koho
sa obrétit, ked...?” suvisiacich bezprostredne
s dojednanym poistenim, resp. s ochranou pred
nasledkami poistnej udalosti.

motorového vozidla

. Administrativna a préavna asistencia

Poistitel’ v stvislosti s plnenim svojich zavazkov po-
skytne poistenému asistencné sluzby v rozsahu uve-
denom v Oddiele Il ¢l. 17 tychto VPP CP-TA. Telefo-
nické stredisko poistitela je poistenému k dispozicii
24 hodin denne.

Informécie o postupoch pri rieSeni problémovych
situdcif.

Poistitel’ poskytne informdcie o vieobecnom riese-
ni problému, vyhlada analogicky pripad a poskyt-
ne informdcie o spdsoboch jeho rieSenia, poskytne
praktické rady o postupoch pri rieSeni problémo-
vych situécii, vyhlada vzor pravneho dokumentu,
zmluvy alebo podania a poskytne ich poistenému v
elektronickej alebo pisomnej forme.

Asistencia pri sprostredkovani sluZieb.

Poistitel poskytne asistenciu pri sprostredkovani
sluZieb s dodavatelom sluZieb, t.j. napr. zorgani-
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zuje pravne zastupovanie, zorganizuje vyhotovenie

znaleckého posudku. Pokial' bude v nadvéznosti na

dopravnu nehodu zacaté sidne konanie a sid ulo-

Zi poistenému povinnost Gcasti na konani, poistitel

zabezpedi dopravu poisteného do miesta sidneho

konania a dalej zabezpeci a v zévislosti od dojedna-
ného rozsahu poistenia uhradi ubytovanie pre pois-
teného v mieste tohto sidneho konania.

Konanie s orgdnmi policie, colnej spravy alebo s inymi

dradmi.

a) Poistitel' zorganizuje osobné stretnutie na Ura-
doch, policii alebo v inych instittcidch a zabezpe-
¢i komunikaciu s velvyslanectvom alebo konzulé-
tom v zahranici. V pripade nutnosti a v zavislosti
od suhlasu prislusnych Gradov poistitel’ pri vazbe
alebo hospitalizacii poisteného zorganizuje a v za-
vislosti od dojednaného rozsahu poistenia uhradi
navstevu poisteného pracovnikom velvyslanectva
alebo konzulatu.

b) Poistitel zorganizuje a v zavislosti od dojednané-
ho rozsahu poistenia uhradi vystavenie a doru-
Cenie képie policajného protokolu alebo iného
uradného zaznamu o dopravnej nehode a vysta-
venie a dorucenie képie sidneho spisu o doprav-
nej nehode. V tejto sdvislosti poistitel zaisti nevy-
hnutné formulédre, dokumenty alebo potvrdenia
a poskytne asistenciu pri ich vyplneni a odoslani
prislusnému dradu.

Pravna ochrana

Oblasti sluZieb pravnej ochrany

V rdmci oblasti pravnej ochrany poskytuje poistitel

poistenému sluzby za Gcelom vyrie3enia jeho poist-

nej udalosti v sidnom konani, pripadne dalej v exe-

ku¢nom konani, a to najma poverenim dodévatela

sluZieb pravnym zastupovanim poisteného v tychto

oblastiach:

a) Trestné konanie po dopravnej nehode
V pripade, ak je poisteny v suvislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obzalovany zo
spachania trestného cinu z nedbalosti, poistitel vy-
kona v sdlade s ustanoveniami poistnych podmie-
nok kroky na obhajovanie zdujmov poisteného.

b) Priestupkové konanie po dopravnej nehode
V pripade, ak je poisteny v stvislosti s dopravnou
nehodou podozrivy, obvineny alebo obZalovany
zo spachania priestupku z nedbalosti, poistitel vy-
koné v sdlade s ustanoveniami poistnych podmie-
nok kroky na obhajovanie zdujmov poisteného.

¢) Nérok na ndhradu Skody
Poistitel poskytne poistenému poistné plnenie za
nahradu trov v spore, ktory sa tyka naroku pois-
teného na nahradu skody, a to voci zodpovednej
osobe alebo voci poistitelovi, inému ako UNIQA
pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢len-
ského $tatu, u ktorého je zodpovedna osoba po-
istenad.

RieSenie pripadu poistitefom

Po nahlaseni poistnej udalosti poistenym poistitel’ naj-

skor preveri pravnu situaciu poisteného a vykonéa ana-

lyzu jeho vyhliadok na Uspesné vyrieSenie pripadu.

O vysledku tejto analyzy informuje poisteného. V pripa-

de potreby vykona poistitel’ analyzu taktieZ v priebehu

jednotlivych stadif rieSenia pripadu poisteného.



4.

Ak poistitel’ zisti na zaklade vykonanej analyzy, Ze
vyhliadky na Gspesné vyriesenie pripadu si dosta-
tocné, vyZiada sdhlas a pisomnu plnG moc poiste-
ného a potom vedie potrebné jednania s cielom
dosiahnut najlepsie moZné vyrieSenie pripadu. Po-
istitel'" zastupuje poisteného vo veciach mimosud-
nych a je opravneny inkasovat plnenia prinéleZiace
poistenému, ktoré je povinny odovzdat poistenému
bez zbyto¢ného odkladu. Poistitel’ priebezne infor-
muje poisteného o priebehu rieSenia pripadu.
Poisteny nie je bez predchadzajticeho sthlasu poisti-
tela opravneny poverit int osobu (napr. dodévatela
sluZieb) pravnym zastupovanim pri rieSeni pripadu,
s vynimkou pripadov, ked” by mu v désledku omeska-
nia priamo hrozil vznik Skody alebo zadrZanie, resp.
vdzba. Ak poisteny porusi tito povinnost, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane zniZit.

Ak poistitel' na zaklade vykonanej analyzy zisti, Ze
vyhliadky na GspeSné vyrieSenie poistnej udalosti
nie su dostato¢né, je povinny bez zbyto¢ného od-
kladu pisomnou formou informovat poisteného, Ze
mu na zadklade vykonanej analyzy nérok na poistné
plnenie nevznika, uviest dévody svojho rozhodnu-
tia a vysvetlit ich.

Odmietnutie poistného plnenia

V pripade, ak sa poisteny - potom, ¢o bol informo-
vany o tom, Ze mu pre nedostatok vyhliadok na
Uspesné vyrieSenie poistnej udalosti nevznika pra-
vo na poistné plnenie - rozhodne v rieseni pripadu
pokracovat na vlastné néklady a v pokracujicom
spore sa mu podari dosiahnut kvalitativne alebo
kvantitativne priaznivejsi vysledok, nez aky zodpo-
vedal stavu rieSenia poistnej udalosti ku dfiu, kedy
poistitel' na zédklade svojho rozhodnutia poistné pl-
nenie odmietol, a ak poisteny tdto skuto¢nost pois-
titelovi zdokladuje, poistitel’ uhradi naklady tcelne
vynaloZené poistenym na rieSenie poistnej udalosti
po odmietnuti plnenia, a to aZz do vy3ky limitov po-
istného plnenia stanovenych poistnou zmluvou.
Trestné alebo spravne konanie

V situdcii, ked’ je poisteny v suvislosti s pripadom,
na ktory sa vztahuje poistenie pravnej ochrany,
Gcastnikom trestného a/alebo spravneho konania,
poistitel analyzuje zakonnost postupu orgéanov ¢in-
nych v trestnom a/alebo sprdvnom konani, sleduje
priebeh vysetrovania a o vysledkoch poisteného in-
formuje; v pripade, ak je poisteny vzaty do vazby
a/alebo zadrzany, poistitel’ sleduje priebeh vazby
a/alebo zadrZania poisteného; poistitel poskytne
poistenému stcinnost pri zaisteni svedkov a podani
ich svedectva v trestnom a/alebo sprdvnom konani.
Opravné prostriedky

Poistitel’ poskytne poistenému zdkladné informécie
o jeho pravach a povinnostiach, ich obsahu, roz-
sahu a o mozZnostiach rieSenia pripadu opravnymi
prostriedkami. Poistitel’ zorganizuje a v zavislosti
od dojednaného rozsahu poistenia uhradi pokraco-
vanie sudneho konania druhého stupna, pripadne
dalsich stupriov konania.

V pripade, ak poisteny povaZuje rozhodnutie sidu
prvého, druhého, pripadne dalSieho stupria ko-
nania ako nevyhovujlice a ozndmi to poistitelovi,
poistitel’ zorganizuje a v zavislosti od dojednaného
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rozsahu poistenia uhradi vykonanie analyzy tohto
rozhodnutia dodavatelom sluZieb.
V pripade, ak poistitel na zéklade vykonanej ana-
lyzy povaZuje rozhodnutie sidu prvého, druhého,
pripadne dalSieho stupna konania za rozhodnutie
v rozpore s pravnymi predpismi z hladiska hmotnej
alebo procesnej stranky, poistitel’ zorganizuje a v
zavislosti od dojednaného rozsahu poistenia uhradi
uplatnenie opravného prostriedku proti takémuto
rozhodnutiu.
Poverenie dodavatela sluzieb
V pripade, ak sa ukdZe, Ze pre riadne vyrieSenie pri-
padu bude nevyhnutné poverit dodavatela sluZieb,
je poisteny po predchadzajdcom suhlase poistitela
opréavneny zvolit si vhodného dodévatela sluZieb,
ktory ma kanceldriu v mieste sidu alebo spravne-
ho orgédnu prislusného na postdenie veci v prvom
stupni, aby viedol v mene poisteného potrebné ro-
kovania s cielom dosiahnut najlepsie mozné vyrie-
Senie pripadu.
Ak poisteny porusi povinnost ziskat sthlas poistite-
la s poverenim pre dodévatela sluZieb, je poistitel
opravneny poistné plnenie primerane zniZit. Poisti-
tel' je opravneny primerane zniZit poistné plnenie aj
v pripade, ak poisteny neskorym alebo nedéslednym
pristupom spdsobil zvy3enie ndkladov na Gkony, kto-
rych Ghrada mé byt sucastou poistného plnenia.
Poisteny splnomocni svojho pravneho zéstupcu, aby
priebeZne informoval poistitela o vyvoji rieSenia pri-
padu. O jednotlivych zamyslanych podstatnych kro-
koch je poisteny resp. jeho pravny zéastupca povinny
informovat poistitela a pred ich vykonanim ziskat jeho
pisomny suhlas. Ak poisteny porusi tito povinnost, je
poistitel opravneny poistné plnenie primerane zniZit.
Pozastavenie poistného plnenia
Ak poistitel zisti, Ze vyhliadky na Gspesné vyriesenie
pripadu nie su dostatoc¢né, je povinny bez zbyto¢-
ného odkladu pisomnou formou informovat pois-
teného, Ze na zéklade vykonanej analyzy dalsie po-
istné plnenie k danej poistnej udalosti pozastavuje,
uviest dovody svojho rozhodnutia a vysvetlit ich.
V pripade, ak sa poisteny - potom, ¢o bolo poistné pl-
nenie pozastavené - rozhodne v rieSeni pripadu po-
kracovat na vlastné naklady a v pokracujicom spore
sa mu podari dosiahnut kvalitativne alebo kvantita-
tivne priaznivejsi vysledok, nez aky zodpovedal stavu
pripadu ku dnu, ked’ poistitel na zaklade svojho roz-
hodnutia poistné plnenie pozastavil, a ak poisteny
tato skutocnost poistitelovi zdokumentuje, poistitel
uhradi ndklady ucelne vynaloZené poistenym na po-
kracovanie pripadu po pozastaveni plnenia, a to aZ
do vysky limitov poistného plnenia stanovenych pre
tato poistnd udalost a s ohfadom na poistné plnenie
poskytnuté pred jeho pozastavenim.

Uhrada finan¢nych nakladov v ramci poistného pl-

nenia

Poistné plnenie zahffia Ghradu finan¢nych nékla-

dov, ktoré je nutné podla rozhodnutia poistitela

v stvislosti s presadzovanim opravnenych pravnych

zaujmov poisteného vynaloZit, a to:

a) v stanovenom rozsahu néklady na sluzby do-
dévatela sluZzieb (obvyklé a primerané vydavky
pravneho zastupcu, tlmoc¢nika, prekladatela,
znalca), naklady na vykonanie jedného vykonu



rozhodnutia, na zaklade exeku¢ného titulu savi-
siaceho s poistnym plnenim;

b) v stanovenom rozsahu naklady na sidne poplatky;

¢) v stanovenom rozsahu néklady na cestu a uby-
tovanie poisteného pri sidnom konani, pokial je
jeho pritomnost nariadend stidom;

d) v stanovenom rozsahu naklady na cestu a ubyto-
vanie svedka pri sidnom konani, pokial je jeho
pritomnost nariadend sidom;

e) v stanovenom rozsahu néklady na vydavky pro-
tistrany a/alebo 3tétu, ktoré je poisteny povinny
uhradit na zédklade sidneho rozhodnutia, ak bol
poistenec na zéklade pisomného sdhlasu poisti-
tela navrhovatelom sidneho konania;

f) v stanovenom rozsahu néklady na sprostred-
kovanie zloZenia trestnoprévnej alebo sprévnej
kaucie za ucelom upustenia od vy3etrovacej vaz-
by poisteného v ¢lenskom State. Poisteny je po-
vinny poskytnuat poistitefovi dostato¢nd zaruku
na vratenie financnych prostriedkov pouZitych
na kauciu (napr. zélohu).

Vecny rozsah plnenia
Poistitel’ v stvislosti s plnenim svojich zavazkov po-
skytuje poistenému pravnu asistencnud sluzbu po-
skytujucu pomoc, podporu, rady a pravnu asisten-
ciu poistenému za Gcelom vyrieSenia jeho poistnej
udalosti mimostdnou dohodou a/alebo zmierom,
pripadne dalej v sidnom konani a v exeku¢nom ko-
nani, a to spravidla poverenim doddvatela sluZieb
pravnym zastupovanim poisteného.

Cast 4
Ostatné ustanovenia tykajtce sa

s s

prav a povinnosti ticastnikov poistenia

1.

Pokial poisteny na zéklade rozhodnutia sidu alebo
spréavneho dradu dostal ndhradu nékladov sudne-
ho konania, je povinny vratit tito ndhradu poisti-
telovi v rozsahu, v akom sa poistitel' na Ghrade na-
kladov sidneho konania v rdmci poistného plnenia
podielal.

V pripade, ak poisteny dostal za vzniknuté vydavky,
ktoré boli predmetom poistného plnenia z tohto po-
istenia, ndhradu od tretej strany alebo cestou iného
pravneho vztahu, je poistitel opravneny primerane
zniZit poistné plnenie o Ciastku, ktord poistenec ako
nahradu ziskal.

Ak v sudvislosti s hroziacou alebo vzniknutou po-
istnou udalostou vzniklo oprévnenej osobe, pois-
tenému alebo osobe, ktord vynaloZila néklady na
zéchranu, vodi inej osobe pravo na nahradu Skody
alebo iné obdobné pravo, prechddza vyplatenim
plnenia z poistenia toto prévo na poistitela, a to az
do vysky ciastok, ktoré poistitel’ vyplatil zo sikrom-
ného poistenia oprdvnenej osobe, poistenému ale-
bo osobe, ktoré vynaloZila naklady na zachranu.

Clanok 25
Poistenie technickej asistencie k vozidlam

Cast 1
Poistna udalost

1.

Poistnou udalostou st niZsie uvedené udalosti v su-
vislosti s poruchou alebo dopravnou nehodou vo-

zidla, ktorého je poisteny alebo manzel/manzelka
poisteného vlastnikom alebo prevadzkovatelom.

Podmienkou pre vznik poistnej udalosti je, Ze pois-
teny je vlastnikom platného vodi¢ského opréavnenia
viest poistené vozidlo, pricom nemusi v ¢ase vzniku
poistnej udalosti poistené vozidlo sam viest, musi
viak v fiom byt prepravovany aspoi ako spolujazdec.
Poistenie sa vztahuje na udalosti, ktoré vznikli na
Gzemi Eurépy mimo Gzemia Slovenskej republiky.

Vznik poistnej udalosti z poistenia technickej asis-
tencie k vozidldm je poisteny povinny nahlasit bez
zbyto¢ného odkladu asistencnej sluZbe poistitela.
Pokial poisteny ttto povinnost nesplni, je poistitel
opravneny poistné plnenie zniZit alebo odmietnut.

Cast 2
Oprava na mieste alebo odtiahnutie do opravovne

1.

Pokial’ vozidlo, oprédvnene uZivané poistenym, nie
je mozné z dovodu poruchy (zlyhania bfzd, motora
alebo pokazenia) alebo dopravnej nehody (von-
kajsie, nahle, ndhodné, priame poskodenie vozidla
mechanickou silou) nastartovat alebo okamfzite
pokracovat v ceste, asistenénd sluzba zorganizuje
a poistitel uhradi:

a) uvedenie vozidla do prevadzkyschopného stavu
priamo na mieste poruchy alebo dopravnej ne-
hody prostrednictvom pohotovostného vozidla
do vysky limitu poistného plnenia uvedené-
ho Prehlade poistného plnenia podla bodu 2.,
¢lanku 7, Oddielu | tychto VPP CP-TA (vratane
drobnych nahradnych dielov, ktoré pohotovost-
né vozidlo obvykle dodava); naklady na nahrad-
né diely, ktoré nie st beZzne poskytované, nie su
z poistenia hradené alebo

b) vyslobodenie a prepravu vozidla z miesta poru-
chy alebo dopravnej nehody do najbliZSej au-
toopravovne v pripade, ak vozidlo nemdéze byt
opravené na danom mieste, a to do vysky limitu
poistného plnenia uvedeného v Prehlade poist-
ného plnenia podla bodu 2., ¢lanku 7, Oddielu |
tychto VPP CP-TA (vrédtane sluZieb uvedenych
v pism. a), bodu 1, tejto casti.

Cast'3
Néavrat domov alebo pokracovanie v ceste

1.
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Pokial je vozidlo z dévodu poruchy alebo dopravne;j
nehody nepojazdné a oprava trva dlhsie ako 48 ho-
din, potom asistenc¢na sluzba zorganizuje a poistitel
uhradi poistenému a tieZ dalSim spolucestujicim
(s vynimkou stopérov):

a) primerant dopravu (listok Zelezni¢nej a/alebo
autobusovej dopravy druhou triedou, trajektovud
lodnd dopravu, letenku ekonomickej triedy), aby
sa mohli vratit do Slovenskej republiky alebo;

b) primerant dopravu (listok Zelezni¢nej a/alebo au-
tobusovej dopravy druhou triedou, trajektovd lod-
nud dopravu), aby mohli pokracovat v zadatej ceste.

O vybere a druhu dopravného prostriedku rozho-

duje poistitel.



Cast 4

1

vyl

uky z poistenia

Poistitel neposkytuje plnenie, pokial bolo vozidlo v
Case poistnej udalosti vedené osobou bez platného
vodi¢ského opréavnenia, alebo pokial ide o opravu
vozidla pre poskodenie spdsobené priamo alebo
nepriamo Zivelnymi udalostami.

Pokial ku Skodovej udalosti do3lo pri sttazi, Sporto-
vom zapoleni a priprave na ne alebo na motoristic-
kych prehliadkach.

Pokial pocet cestujdcich alebo celkovd hmotnost
vozidla prekracuje limity uvedené v technickom
preukaze vozidla.

Poruchy na 3pecialnych alebo pridavnych zariade-
niach vozidla (napr. klimatizécia priestoru posad-
ky), ktord nema vplyv na pojazdnost vozidla.

Pokial’ si poisteny narokuje Uhradu asisten¢nych slu-
Zieb, ktoré si zaistil sém bez vedomia asistencnej sluzby.
Pokial' pristup k nepojazdnému vozidlu nebude
mozny alebo pravne pripustny (napr. vozidlo sa na-
chadza na sikromnom pozemku alebo na ceste so
zékazom vjazdu).

Clanok 26.

Poistenie storno poplatku

(zajazdu, rezervovanej zahranicnej cesty/
cestovného listka) a prerusenia cesty

Cast 1
Zaciatok a koniec poistenia
1.

Zaciatok poistenia pri poisteni storno poplatku
v dosledku nelcasti poisteného na zédjazde/ceste, je
dany dfiom a hodinou uvedenou v poistnej zmlu-
ve ako zadiatok poistenia. Poistnd zmluva musi byt
uzatvorena do 24.00 hod dna, ktory bezprostred-
ne nasleduje po dni kedy doslo k zaplateniu prvej
splatky alebo ceny zédjazdu/cesty/cestovného listka
alebo k zavdznej rezervacii zahranicnej cesty.

Pre zédjazdy, cesty (ubytovanie) alebo ceniny (ces-
tovny listok), ktoré boli rezervované a zaktUpené
pred uzatvorenim poistenia s vynimkou ustanove-
nia v Casti 1, bod 1. tohto ¢lanku sa poistenie zacina
15. diilom po dojednani poistnej zmluvy.

Poistenie v zmysle bodu 1. aj 2. tejto casti sa do-
jednava so spoluticastou 15 %, okrem pripadov
umrtia poistenej osoby, aktudlnej Zivelnej pohromy,
extrémistického/etnického nasilia alebo terorizmu
v cielovej destindcii (potrebné oficidlne vyhlasenie
Ministerstva zahrani¢nych veci a eurépskych zéle-
Zitosti SR k necestovaniu do danej krajiny/oblasti
alebo k jej opusteniu) a hospitalizacie poisteného
v dbsledku choroby alebo Grazu, ktora trvala mini-
malne 3 dni a ¢asovo sa prekryvala s datumom za-
Ciatku cesty.

Poistenie storno poplatku v désledku netcasti po-
isteného na zdjazde/ceste resp. rezervovanej zahra-
ni¢nej ceste alebo storno cestovného listka konci
nastupom poisteného na cestu, od okamihu opus-
tenia bydliska, prechodného bydliska, pracoviska
poisteného.

V pripade prerusenia cesty poistenie zac¢ina diom
nastupu poisteného na cestu a kon¢i rezervovanym
koncom zahrani¢nej cesty alebo skor$im uplynutim
poistenia.

Cast 2
Predmet poistenia

1.

2.
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Pri storne zéjazdu/cesty/cestovného listka su pred-
metom poistenia néklady sdvisiace so zruSenim
alebo prebukovanim zéjazdu/cesty (ubytovanie),
cestovného listka, ktoré musi poisteny uhradit ces-
tovnej kancelarii/cestovnej agenttre, resp. inému
poskytovatelovi v pripade stornovania alebo prebu-
kovania potvrdeného, zaplateného zajazdu, cesty
alebo cestovného listka. Poistenie storna zéjazdu
zahffia aj poistenie storna poplatkov za jazykovy
kurz.

V pripade prerusenia zahrani¢nej cesty, na ktord uz

poisteny nastipil je predmetom poistenia:

a) ndhrada necerpanych a uhradenych sluZieb
(napr. polpenzia, pobyt v hoteli, voucher a pod.),
okrem nékladov na spiato¢ny cestovny listok, po-
kial' vznikli nepredvidatelné udalosti uvedené
v bode 4 tejto Casti,

b) dodatoc¢né néklady na spiato¢nd cestu, pricom
bude pouZity rovnaky druh a trieda dopravného
prostriedku podla pbévodnej pldnovanej cesty,

¢) néklady na spiato¢nu cestu, ak dévodom preruse-
nia cesty st nepokoje vietkého druhu, teroristické
utoky, Zivelné pohromy, ktoré ohrozuju bezpec-
nost poisteného v danej krajine (potrebné ofici-
alne vyhlasenie Ministerstva zahrani¢nych veci a
eurépskych zaleZitosti SR k necestovaniu do danej
krajiny/oblasti alebo k jej opusteniu) a kvoli kto-
rym nie je viac mozné v ceste pokracovat.

Poistnou udalostou je stornovanie alebo prebuko-
vanie zajazdu, rezervovanej zahranicnej cesty, resp.
cestovného listka poistenym alebo viacerymi pois-
tenymi, z toho istého dévodu (na zéklade jednej
priciny pre vietky poistené osoby) alebo prerusenie
cesty.

Néklady, ktoré vznikli poistenému pri zruseni ale-

bo prebukovani zéjazdu, rezervovanej zahrani¢nej

cesty, cestovného listka alebo preruseni cesty, uhra-

di poistitel' v dohodnutej vyske za predpokladu, Ze

vzniknd nasledovné nepredvidatel'né udalosti:

a) umrtie poisteného, jeho rodinnych prislusnikov
alebo blizkej osoby,

b) nédhle tazké ochorenie alebo Uraz poisteného,
jeho rodinnych prislusnikov alebo blizkej osoby,
ak ochorenie alebo tGraz maji za nésledok pripu-
tanie na [6Zko a vyZaduju opateru poistenym,

¢) akutne zhorsenie chronického ochorenia,

d) Zivelnd udalost (napr. poZiar, povoden, zépla-
va, zemetrasenie, atd.), v dosledku ktorej dojde
k poskodeniu majetku poisteného a ktord zne-
mozZni poistenému Gcast na zdjazde, doprave,

e) nezné3anlivost ockovania poisteného,

f) trestny cin tretej osoby, ktory znemozni poistené-
mu Gcast na zéjazde,

g) rozviazanie pracovného pomeru u poisteného zo
strany jeho zamestndavatela,

h) podanie Zaloby o rozvod na prisluSnom sdde jed-
ného z poistenych Gcastnikov planovanej rezervo-
vanej zdjazdu/cesty, aviak v dobe kratsej ako 60
dni pred terminom néstupu na zajazd/cestu,

i) dorucenie neocakdvaného sidneho predvolania
poistenému, ak rezervovand cesta nie je sidom
akceptovand ako dévod na odloZenie predvolania,



j) neobstatie poisteného na maturitnej skuske/za-
verecnej skuske najmenej 3- rocného vzdelavania
60 dni pred planovanym rezervovanym odcho-
dom na zéjazd/cestu, v pripade, kedy je nutna
Gcast poisteného na ndhradnom termine skdsky,

k) odcudzenie alebo poskodenie vlastného motoro-
vého vozidla poisteného, ktory mal byt pouZity
na cestu do cielovej destindcie poisteného,

[) dopravna nehoda vlastného motorového vozidla
poisteného, ktoré nastala na ceste z jeho bydliska
do cielovej stanice.

Cast'3
Rozsah poistného plnenia

1.

V pripade storna zéjazdu, rezervovanej zahranic¢nej
cesty alebo cestovného listka poskytne poistitel po-
istné plnenie vo vyske 85 % storno poplatku, ktory
vylctuje poistenému cestovna kanceléria, cestovna
agentura, alebo dopravca ako skuto¢ne vzniknuté
néklady, vratane Uradnych poplatkov, ktoré poiste-
ny zaplatil za udelenie viz, ak boli tieto udelené. Ak
je pri¢inou stornovania Umrtie poistenej osoby, Zi-
velnd pohroma, extrémistické/etnické nasilie alebo
terorizmus v cielovej destindcii (potrebné oficialne
vyhldsenie Ministerstva zahrani¢nych veci a eurép-
skych zaleZitosti SR k necestovaniu do danej krajiny/
oblasti alebo k jej opusteniu) alebo hospitalizacia
poisteného v dbsledku choroby alebo drazu, ktord
trvala minimélne 3 dni a Casovo sa prekryvala s da-
tumom zaciatku cesty, uhradi poistitel poistenému
100 % storno poplatok. Poistenie storno poplatku
nezahfila poplatky, ktoré nie st stcastou zajazdu/
zahranic¢nej cesty, napr. ski pasy, transfery a pod.
Pri vypocte poistného plnenia za storno poplatok sa
vychddza zo storno poplatku, ktory sa vztahuje na
jednu osobu a je ureny z ceny sluZieb za tito osobu;
vychddza sa zo stornovacich podmienok cestovnej
kancelérie, cestovnej agentlry alebo iného poskyto-
vatela, ktoré st prilohou k zmluve o zéjazde, resp.
zmluve o rezervdcii cesty, resp. cestovnému listku.
Dévod storna musi nastat pred, pripadne v def na-
hlasenia Skodovej udalosti poistovatelovi, cestovnej
kanceldrii, cestovnej agenture, dopravcovi alebo
inému poskytovatelovi.

Poistnd suma dohodnutéd v poistnej zmluve pred-
stavuje pre vietky poistené osoby spolu najvyssiu
hranicu poistného plnenia na jednu a zarover v3et-
ky poistné udalosti pocas poistnej doby.

Cast 4
Povinnosti poisteného

1.

Poisteny je povinny:

a) zrudenie Ucasti na zdjazde/rezervovanej zahra-
ni¢nej ceste/doprave oznamit cestovnej kancela-
rii, cestovnej agenttre, dopravcovi alebo inému
poskytovatelovi bezodkladne, najneskor viak do
24 hodin od vzniku udalosti, ktora mu zabranila
zGcastnit sa na zdjazde/rezervovanej zahrani¢nej
ceste, za predpokladu, Ze toto by malo za nésle-
dok zvysenie storno poplatku,

b) predlozZit originaly nasledovnych dokladov:

B potvrdenie o zaplateni poistného s vyznacenim
datumu zaplatenia,

2.

B potvrdenie o zakUpeni zdjazdu, zadvazna prihlas-
ka na zéjazd,

B potvrdenie o rezervovani zahrani¢nej cesty, za-
vazna objednavka ubytovania,

B cestovny listok vystaveny na meno poisteného,
ktory si uplatfiuje Ghradu storno poplatku

B potvrdenie o zakupeni cestovného listka,

B potvrdenie o Uhrade zdjazdu/ubytovania/cestov-
ného listka,

B potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej agen-
tdry, resp. iného poskytovatela o stornovani za-
jazdu, stornovani rezervovanej zahranicnej cesty,
stornovani cestovného listka s vyznacenim datu-
mu stornovania a vysky stornopoplatku,

B potvrdenie cestovnej kancelarie, cestovnej agen-
tary o preruseni cesty, pred¢asnom ndvrate pois-
teného z cesty s vyznacenim datumu prerusenia
cesty a popisu vysky nakladov za nevyuzité sluzby,

B nevyuZité a uhradené sluzby (vouchery, cestov-
né listky, hotelové dobropisy a pod.) pri preruse-
ni cesty,

B lekarska sprava oSetrujuceho lekdra s uvedenim

diagnodzy,

amrtny list, v pripade umrtia blizkej osoby aj do-

klad preukazujuci pribuzensky vztah

sprava hasicov o poistnej udalosti,

Ziadost o rozvod,

sudne predvolanie,

doklad o rozviazani pracovného pomeru,

potvrdenie o nevykonanej maturitnej skdske, po-

tvrdenie o nevykonanej zaverecnej skuske 1. alebo

Il. stupnia vysokoskolského studia,

materska knizka,

B iné doklady suvisiace s poistnou udalostou Zia-
dané poistitelom,

¢) dat sthlas o3etrujicemu lekarovi, aby mohol infor-
movat poistitela o zdravotnom stave poisteného.

V pripade porusenia povinnosti poisteného uvede-

nych v bode 1 tejto casti mé poistitel pravo poist-

né plnenie primerane zniZit alebo zamietnut podla
toho, aky vplyv malo nesplnenie povinnosti na roz-
sah povinnosti poistitela plnit.

Cast 5
Vyluky z poistenia

1.
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Poistitel neposkytne poistné plnenie v pripade stor-
novania zdjazdu/rezervovanej zahranicnej cesty/
cestovného listka/prerusenia cesty:

a) v dosledku komplikacii v tehotenstve, ak v Case
prihlasenia sa na zajazd, rezervovania zahranicnej
cesty, zakupenia si cestovného listka bolo teho-
tenstvo zndme, okrem pripadov, ak sa vyskytnu
komplikécie vyZadujlce si hospitalizéciu, kl'udovy
reZzim na |6zku, nariadeny a potvrdeny lekarom,

b) v dbsledku chronickych a uz existujdcich choréb,
okrem nepredvidatelného opéatovného zhorse-
nia zdravotného stavu okrem choréb vyldcenych
z poistenia, podla pism. i) tejto casti,

c) v dosledku psychickych chor6éb, okrem choréb
vyskytujucich sa prvy krat u poisteného a vyZza-
duju si jeho hospitalizéciu,

d) v dosledku dialyzy,

e) v dosledku urazu alebo ochorenia, ktoré vzniklo po-
Zivanim alkoholu, drog, omamnych l4tok a liekov,



f) v désledku nepodrobenia sa povinnému ockova-
niu, a z toho plynucich nasledkov,

g) v dosledku samovrazdy a pokusu o samovrazdu,

h) ak poistitefom povereny revizny lekdr nepotvrdi
neschopnost poisteného vycestovat,

i) ak je dovodom srdcové ochorenie, nédorové
ochorenie, mozgové porazka, diabetes typu I.,
epilepsia, skler6za multiplex, ktoré si vyZadovali
hospitalizéciu v priebehu 9 mesiacov pred vzni-
kom poistnej udalosti zmluvy v pripade storna
zéjazdu, alebo pred ndstupom na cestu v pripa-
de prerudenia cesty,

j) ochorenie/smrt, ktoré vzniklo pri uzatvoreni po-
istenia alebo sa dalo predvidat,

k) ak udalost, v désledku ktorej bol zéjazd/rezervo-
vana zahrani¢néa cesta, cestovny listok stornova-
ny/a, bola spésobend Gmyselne alebo hrubou
nedbanlivostou,

[) ak poisteny mohol uz pri dojednani zajazdu/re-
zervovanej zahranic¢nej cesty, zakupeni cestovné-
ho listka poistnd udalost predvidat,

m) ak poistnd zmluva nebola v Case stornovania
zédjazdu/rezervovanej zahranic¢nej, cestovného

listka cesty platna,

n) ak poistenie storno poplatku nebolo platné ne-
pretrZite odo dfia zaklpenia zédjazdu/cesty/ces-
tovného listka aZz po datum néstupu na zéjazd/
cestu, s vynimkou dojednania poistnej zmluvy
v zmysle bodu 2., Casti 1 tohto Clanku.

0) ak cestovna kanceldria odstipi od zmluvy o za-
jazde,

p) ak poistna udalost vznikla v désledku zru3enia
letu, presunu letu alebo krachom dpadkom le-
teckej/dopravnej spolo¢nosti,

V pripade, Ze dévod stornovania alebo prebukova-

nia zédjazdu, rezervovanej zahranicnej cesty, resp.

cestovného listka poistenym alebo viacerymi po-
istenymi spadd pod vyluky uvedené v tejto Casti,

plati vyluka z poistenia pre vietkych poistenych v

zmysle poistnej zmluvy a tych to VPP CP-TA.

ODDIEL Il
ZAVERECNE USTANOVENIA

Clanok 27

Danové povinnosti

1. Poistné plnenie z cestovného poistenia je zdafiované
v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov.

2. Platené poistné je v zmysle zédkona ¢. 222/2004 Z. z.
o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich pred-
pisov oslobodené od dane z pridanej hodnoty a v
sume poistného nie je zahrnutd dan z pridanej hod-
noty.

3. Zdanovanie poistného plnenia z Cestovného pois-
tenia pre klientov Tatra banky je blizsie upravené
v zédkone 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v zneni
neskorsich predpisov.

Clanok 28

Pravo platné pre poistni zmluvu

1. Pre Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky, ktoré
uzatvéra UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne
z iného clenského 3tatu, plati préavo Slovenskej
republiky.

2. Pokial' sa tieto VPP CP-TA poistitela odvolavaji na
vieobecne zévazné pravne predpisy, rozumejd sa
nimi pravne predpisy platné a uc¢inné v Slovenskej
republike.

3. Vsetky spory vyplyvajlce z poistenia alebo vzniknuté
v slvislosti s nim rieSi prislusny sud v Slovenskej re-
publike podla vieobecne zavaznych pravnych pred-
pisov, pokial' ned6jde k dohode Gcastnikov poistenia.

4. Pokial sa niektoré ustanovenia tychto VPP CP-TA sta-
na neplatnymi alebo spornymi v doésledku zmeny
vieobecne zavaznych pravnych predpisov, pouZije
sa taky vSeobecne zavazny pravny predpis, ktory je
im svojou povahou a G¢elom najbliZsi.

Clanok 29

StaZznost

StaZnost je mozné podat pisomne na adresu: UNIQA
pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského
Statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava,
Slovenska republika, resp. na ktoromkol'vek obchod-
nom mieste poistitela.

Manazér staznosti, podla potreby aj v spolupraci s ve-
didcim zamestnancom kontroly sprostredkovania pois-
tenia, zabezpecuje vybavenie kaZdej staZnosti v stlade
s ustanoveniami §26 ods. 5 Zakona ¢. 186/ 2009 Z.z.
a internymi predpismi poistitela, t.j. do 30, resp. v odo-
vodnenych pripadoch do 60 dni odo dria dorucenia
staZnosti, pisomnym upovedomenim klienta o sposobe
vybavenia jeho staznosti.

Clanok 30

Neoddelitel'na sucast poistnej zmluvy

Tieto V3eobecné poistné podmienky pre cestovné pois-
tenie pre klientov Tatra banky - VPP CP-TA st neoddeli-
tefnou sucastou poistnej zmluvy.

Clanok 31

Ucinnost v§eobecnych poistnych podmienok
Tieto V3eobecné poistné podmienky pre cestovné po-
istenie pre klientov Tatra banky - VPP CP-TA nadobudli
Gc¢innost 16. 11. 2019
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UNIQA ASSISTANCE

V pripade, Ze nastane situdcia, v ktorej budete potrebovat pomoc v zmysle dojednaného poistenia, alebo
nastane Skodova udalost KONTAKTUJTE VZDY na3u asistenént sluzbu UNIQA ASSISTANCE.

Sme tu pre Vas 24 hod. denne a komunikujeme s Vami v slovenskom jazyku.

Pri volani zo zahranicia pouZite tel. ¢islo +421 232 666 666

Pri volani zo Slovenska pouZite tel. ¢islo 0850 666 666

POKYNY PRE POISTENEHO V PRiPADE VZNIKU SKODOVE) UDALOSTI

1. Prvy telefonicky hovor, pri ktorom strucne oznamite telefénne ¢islo, miesto, kde sa nachadzate a dévod pre
ktory kontaktujete asistencnu sluzbu, ide na Vase néklady. Asisten¢na sluzba Vas na poZiadanie ihned’ zavold,
aby ste mohli bliZ3ie popisat problémovu situédciu a druh poZadovanej pomoci.

2. Pri oznamovani vzniku $kodovej udalosti uvedte:

- Va3e meno, priezvisko a rodné Cislo, pripadne ID Vasho poistenia,

- meno, priezvisko a rodné Cislo spolupoistenej osoby, ktorej vznikla skodova udalost,
- §tat, mesto, telefénne ¢islo miesta, na ktorom Vas m6Zeme vzdy kontaktovat,

- dévod, pre ktory kontaktujete asistencnt sluzbu.

3. V pripade, ak potrebujete naliehavo lekdrsku pomoc, vyhladajte pomoc lekara a preukaZzte sa kartou klienta,
vydanou k poistnej zmluve pre cestovné poistenie drzitel'ov platobnych kariet.

a) Ak uhradite naklady za poskytnuté o3etrenie v hotovosti, uschovajte si originaly dokladov o zaplateni
a oSetreni, vyZiadajte si od lekara spravu s uvedenim diagndzy vystavend na Vase meno, predpisanych lie-
kov, opatrené podpisom a peciatkou lekdra a tcet za pripadny prevoz do zdravotnickeho zariadenia.

b) Ak za Véas dhradu nékladov vykona asistencnd sluzba, riad'te sa jej pokynmi, ako aj pokynmi lekéra.

4. Po navrate na Slovensko nahléste vZdy Skodovu udalost na poboc¢kédch/obchodnych miestach UNIQA pojistovna, a.s.,
pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tatu. Vyplrite tlativo Ozndmenie $kodovej udalosti pre dany druh poistenia
(obdrZite ho na obchodnych miestach a na internetovej strdnke UNIQA poijistovna, a.s., pobocka poistovne z iného
¢lenského Statu, www.uniga.sk, alebo na pobockach Tatra banky a.s.,) a doloZte originaly poZadovanych dokladov
sGvisiacich so $kodovou udalostou. Po objektivizacii Skodovej udalosti a doloZeni originélov dokladov suvisiacich so
$kodovou udalostou, Vam budu néklady preplatené v slovenskej mene, resp. budd uhradené priamo zdravotnickemu
zariadeniu do zahranicia, v stlade s platnou verziou Vseobecnych poistnych podmienok pre cestovné poistenie pre

q_klientov Tatra banky.

Nacitajte si kontaktné tidaje UNIQA ASSISTANCE

k Vasmu cestovnému poisteniu

Karta klienta

Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky
World Assistance Card for travel insurance

Q

UNIGA
E Réamcové oznacenie poistnej zmluvy: 800482

ID poistenia (1[2/0] | [ | | [ | |

Poisteny/Insured
Priezvisko, meno, titul/Surname, Name, Title

Zaciatok poistenia/Insurance valid from: |

Koniec poistenia/Insurance valid to: neurcito/indefinit

UNIQA ASSISTANCE — NON STOP
Zo zahranicia volajte +421 232 666 666
Pre volania zo SR moZete vyuzit 0850 666 666

Karta klienta

Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky
World Assistance Card for travel insurance

Q

UNIQA

Dear doctor,

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského tdtu, will cover medical expenses
of insured person in case of injury or sudden illness abroad. Medical expenses will be covered
by UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného &lenského Stdtu, to the extent of an
insurance contract. We kindly ask you to provide our insured person with needed care. Please,
send the invoices for care to the adress of the insurance company which will cover the invoices.
In case of more serious medical impairment or in case of hospitalization, please contact us as
soon as possible. The client agrees, that the medical report will be prepared in order to settle
a claim. Use the below mentioned telephone and fax numbers. For more information contact us,
respecitvely you can get more details at the address:

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného &lenského Statu, with the
registered office Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovak Republic
UNIQA ASSISTANCE — NON STOP
Foreign call +421 232 666 666
For calls from Slovakia, can be used 0850 666 666

CP/152/21

Karta klienta

Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky
World Assistance Card for travel insurance

Q

UNIGA
E Réamcové oznacenie poistnej zmluvy: 800482

ID poistenia [1[2(0] | | [ | | [ |

Poisteny/Insured
Priezvisko, meno, titul/Surname, Name, Title

Zaciatok poistenia/Insurance valid from: |

Koniec poistenia/Insurance valid to: neurcito/indefinit

UNIQA ASSISTANCE — NON STOP
Zo zahranicia volajte +421 232 666 666
Pre volania zo SR moZete vyuZzit 0850 666 666

Karta klienta

Cestovné poistenie pre klientov Tatra banky
World Assistance Card for travel insurance

Q

UNIQA

Dear doctor,

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tdtu, will cover medical expenses
of insured person in case of injury or sudden illness abroad. Medical expenses will be covered
by UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného &lenského Stdtu, to the extent of an
insurance contract. We kindly ask you to provide our insured person with needed care. Please,
send the invoices for care to the adress of the insurance company which will cover the invoices.
In case of more serious medical impairment or in case of hospitalization, please contact us as
soon as possible. The client agrees, that the medical report will be prepared in order to settle
a claim. Use the below mentioned telephone and fax numbers. For more information contact us,
respecitvely you can get more details at the address:

UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného ¢lenského 3tdtu, with the
registered office Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovak Republic
UNIQA ASSISTANCE — NON STOP
Foreign call +421 232 666 666
For calls from Slovakia, can be used 0850 666 666

CP/152/21
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« ) U N IQA Ocerovacia tabulka
— Plnenie za trvalé nasledky urazu

URAZY HLAVY A ZMYSLOVYCH ORGANOV

1|Uplny defekt v klenbe lebe¢nej v rozsahu do 2 cm? 5%
2|Uplny defekt v klenbe lebe¢nej v rozsahu do 10 cm? 15%
3|Uplny defekt v klenbe lebe¢nej v rozsahu nad 10 cm? 25%
4|VéZne neurologické mozgové poruchy po taZzkom poraneni hlavy podla stupria do 80%
5|Traumatickéa porucha tvarového nervu do 10%
6| Poskodenie tvare sprevadzané funkénymi poruchami I'ahkého stupna do 10%
7 | Poskodenie tvare sprevadzané funkénymi poruchami stredného stupnia do 20%
8| Poskodenie tvére sprevadzané funkénymi poruchami tazkého stupia do 35%
9|Strata celého nosa 20%
10| Uplné strata ¢uchu (iba ¢iasto¢nd nie je plnena) 10%
11|Upln4 strata chuti (iba Ciasto¢nd nie je plnena) 5%
12| Upln4 strata zraku na jednom oku 25%
13 |Uplnd strata zraku na druhom oku (Pri Gplnej strate zraku nemoZe hodnotenie celkovych TN predstavovat na 75%

jednom oku viac nez 25 %, na druhom viac nez 75 % a na oboch ociach viac nez 100 %. Vynimku
predstavuju trvalé poskodenia uvedené v bodoch 15, 21, 22, ktoré sa hodnotia i nad tdto hranicu.)
14|ZniZenie zrakovej ostrosti podl'a pomocnej tabul’ky

15|Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripocitava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti 5%
16| Koncentrické a nekoncentrické ziZenie zorného pola do 20%
17 |Strata So3ovky na jednom oku, vratane poruchy akomoddcie pri znasanlivosti kontaktnej 15%
SoSovky aspon 4 hod. denne
18| Strata SoSovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie pri zndSanlivosti kontaktnej 18%
SoSovky menej neZ 4 hod. denne
19 |Strata So3ovky na jednom oku, vrdtane poruchy akomodacie pri Gplnej neznéd3anlivosti kontaktnej SoSovky 25%
20|Traumatickd porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy okohybnych svalov do 25%
21 |Porusenie prechodnosti slznych ciest na jednom oku 5%
22| Porusenie prechodnosti slznych ciest na oboch ociach 10%
23 |Strata jednej usnice 10%
24| Strata oboch u3nic 15%
25|Nahluchlost jednostranna 'ahkého stupria 0%
26|Nahluchlost jednostranné stredného stupna do 5%
27|Nahluchlost jednostranné tazkého stupna do 12%
28| Nahluchlost obojstrannd 'ahkého stupria do 10%
29 Nahluchlost obojstranné stredného stupna do 20%
30|{Nahluchlost obojstranna tazkého stupna do 35%
31|Strata sluchu jedného ucha 15%
32 |Strata sluchu oboch usi 45%
33 |Porucha labyrintu jednostranné podla stupfa 10-20%
34 |Porucha labyrintu obojstranna podla stupna 30-50%
35|Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo zjazvenymi deformaciami 15%

(len ak sa uZ nehodnoti strata hlasu podla bodu 42)

36|Zohyzdujtice jazvy v tvarovej Casti hlav do 5%
POSKODENIA CHRUPU (SPOSOBENE URAZOM)

37|Strata jedného zuba (hradi sa iba strata zuba vdcsia nez 50 %) 1%
38 |Strata kazdého dalSieho zuba 1%
39|Za stratu, odlomenie a po3kodenie mlie¢nych zubov a umelych zubnych nahrad 0%

40|Za stratu vitality zuba 0%




URAZY KRKU

41|Z0Zenie hrtanu alebo priedusnice 'ahkého stupna do 15%

42|Zazenie hrtanu alebo priedusnice stredného a tazkého stupia s ¢iasto¢nou stratou hlasu do 60%
(podl'a bodu 42 nie je moZné siasne oceriovat pri hodnoteni podla bodov 43 — 45)

43 |Strata hlasu (afénia) 25%

44 | Strata reci nasledkom poskodenia reCového Ustrojenstva 30%

45|Stav po tracheotémii s trvalo zavedenou kanylou (nie je moZné stcasne ocenovat podla bodov 42 — 44) 50%

46 ||Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pl'ic a hrudnej steny klinicky overené (spirometrické vys.) do 10%
l'ahkého stupnia

47| Obmedzenie hybnosti hrudnika a zrasty pl'ic a hrudnej steny klinicky overené (spirometrické do 30%
vy3.) stredného a taZkého stupia

48 |Iné nasledky poranenia pl'ic podla stupfa a rozsahu, jednostranne 15-40%

49 |Iné nasledky poranenia plic podla stupfa a rozsahu, obojstranne (spirometrické vys.) 25-100%

50|Porucha srdcovd a cievna (iba po priamom poranenti, klinicky overené, podla stupfia poranenia, vy3. EKG) | 10— 100%

51|Pourazové ziZenie paZeraka 'ahkého stupna do 10%

52
URA

Polrazové zGZenie pazerdka stredného aZ tazkého stupnia
Y BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV

11 -50%

53 |Porusenie brusnej steny sprevadzané poruSenim brusného lisu do 25%
54 |Poskodenie funkcie tréviacich orgdnov podla stupfa poruchy vyZivy do 80%
55|Strata sleziny 15%
56|Nedomykavost ritnych zvieracov podla rozsahu do 60%

57
URA

Zuzenie konec¢nika podla rozsahu
Y MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV

do 40%

58 |Strata jednej oblicky 20%
59|Polrazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest do 50%
(vratane druhotnej infekcie, podl'a stupria poskodenia)
60| Strata jedného semennika 10%
61 Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 45 rokov (overené falopletyzmografiou) 35%
62 |Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 46 do 60 rokov (overené falopletyzmografiou) 20%
63 |Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov (overené falopletyzmografiou) 10%
64 |Strata penisu alebo zdvazné deformity do 45 rokov 40%
65 |Strata penisu alebo zdvazné deformity od 46 rokov do 60 rokov 20%
66 |Strata penisu alebo zavazné deformity nad 60 rokov 10%

(Ak je hodnotené podla bodov 64 — 66, nie je moZné sticasne hodnotit stratu potencie podla bodov 61 - 63)

67
URA

Polrazové deformity Zenskych pohlavnych organov
Y CHRBTICE A MIECHY

10— 50%

68 |Obmedzenie hybnosti chrbtice 'ahkého stupna do 10%
69|Obmedzenie hybnosti chrbtice stredného stupna do 25%
70|Obmedzenie hybnosti chrbtice tazkého stupna do 55%
71|Pourazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych korerov 'ahkého stupria 10-25%
72 |Pourazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych korefiov stredného stupfia 26 —40%

73

Pourazové poskodenie chrbtice a miechy alebo miechovych koreriov tazkého stupna

41 -100%

74|Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych koncatin u Zien do 45 rokov | 30—65%
75| Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych konéatin u Zien po 45 rokoch | 15—50%
76| Tazké poskodenie panvy s poruchou statiky chrbtice a funkcie dolnych koncatin u muZov 15 -50%

URAZY HORNYCH KONCATIN
NiZ3ie uvedené hodnotenie sa vztahuji na pravakov, u l'avakov plati hodnotenie opa¢né. Hodnotenim vpravo sa
rozumie postihnutie dominantnej hornej koncatiny, viavo nedominantnej hornej koncatiny.

Poskodenia oblasti ramena a paze

77 |Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym kibom vpravo 70%
78 |Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi lakfovym a ramennym kibom vlavo 60%
79 |Uplna stuhnutost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni 35%

(Gplna abdukcia, addukcia alebo postavenia im blizke) vpravo




80|Uplna stuhnutost ramenného kibu v nepriaznivom postaveni 30%
(Gplna abdukcia, addukcia alebo postavenia im blizke) viavo
81| Upln4 stuhnutost ramenného kibu v priaznivom postaveni 30%
(abdukcia 50 st., flexia 40 — 45 st., vnutorna rotdcia 20 st.) vpravo
82|Uplna stuhnutost ramenného kibu v priaznivom postaveni 25%
(abdukcia 50 st., flexia 40 — 45 st., vnitorna rotacia 20 st.) viavo
83 |Obmedzenie hybnosti ramenného kibu ahkého stupia 5%
(vzpaZenie predpaZenim, predpaZenie neldplné nad 135 st.) vpravo
84|Obmedzenie hybnosti ramenného kibu 'ahkého stupiia 4%
(vzpaZenie predpaZzenim, predpaZenie netiplné nad 135 st.) vlavo
85|Obmedzenie hybnosti ramenného kibu stredného stuptia (vzpaZenie predpaZenim do 135 st.) vpravo 10%
86 |Obmedzenie hybnosti ramenného kibu stredného stupiia (vzpaZenie predpaZenim do 135 st.) viavo 8%
87| Obmedzenie hybnosti ramenného kibu fazkého stupia (vzpaZenie predpaZenim do 90 st.) vpravo 18%
88|Obmedzenie hybnosti ramenného kibu tazkého stuptia (vzpaZenie predpazenim do 90 st.) vlavo 15%
89 |Habitudlna posttraumaticka luxacia ramenného kibu vpravo 20%
(viac ako 3x lekdrom reponované, luxacia RTG overend)
90 |Habitualna posttraumaticka luxéacia ramenného kibu viavo 16,5%
(viac ako 3x lekdrom reponované, luxacia RTG overend)
91|Nenapravite/né vykibenie sternoklavikularne vpravo 3%
92 |Nenapravitelné vykibenie sternoklavikuldrne viavo 2,5%
93 |Nenapravitelné vykibenie akromioklavikularneho kibu vpravo (Tossy Il a l1l) 6%
94|Nenapravite/né vykibenie akromioklavikuldrneho kibu viavo (Tossy Il a lIl) 5%
95| Pakib kosti ramennej vpravo 35%
96 | Pakib kosti ramennej vlavo 30%
97 |Chronicky zapal kostnej drene ramennej kosti len po otvorenych zraneniach alebo po 30%
operativnych zédkrokoch potrebnych pre lieCe-nie nasledkov urazu vpravo
98 |Chronicky zépal kostnej drene ramennej kosti len po otvorenych zraneniach alebo po 25%
operativnych zakrokoch potrebnych pre lieCe-nie nésledkov trazu vlavo
99 |Trvalé nasledky po pretrhnuti Slachy dlhej hlavy dvojhlavého svalu vpravo 3%
100|Trvalé néasledky po pretrhnuti $l'achy dlhej hlavy dvojhlavého svalu vlavo
Poskodenia oblasti laktového kibu a predlaktia
101|Uplné stuhnutost laktového kibu v nepriaznivom postaveni (tplné natiahnutie alebo tpiné 30%
ohnutie a postavenia im blizke) vpravo
102 |Uplna stuhnutost lakfového kibu v nepriaznivom postaveni (GipIné natiahnutie alebo tplné 25%
ohnutie a postavenia im blizke) vlavo
103|Uplna stuhnutost laktového kibu v priaznivom postaveni (uhol ohnutia 90 — 95 stupfiov) vpravo 20%
104|Uplna stuhnutost laktového kibu v priaznivom postaveni (uhol ohnutia 90 — 95 stuptiov) vlavo 16%
105|Obmedzenie hybnosti lakfového kibu vpravo do 18%
106 Obmedzenie hybnosti lakfového kibu viavo do 15%
107|UplIna stuhnutost kibov radioulnédrnych s nemoznostou privratenia alebo odvratenia 20%
predlaktia v nepriaznivom postaveni (v maximalnej prondcii alebo supinécii) vpravo
108|Uplna stuhnutost kibov radioulnarnych s nemoznostou privratenia alebo odvrétenia 16 %
predlaktia v nepriaznivom postaveni (v maximélnej pronécii alebo supinécii) vlavo
109|Upln4 stuhnutost kibov radioulnarnych v priaznivom do 20%
postaveni (stredné postavenie alebo l'ahké prondcia) vpravo
110{UplInd stuhnutost kibov rédioulnarnych v priaznivom do 16%
postaveni (stredné postavenie alebo l'ahka pronacia) vlavo
111 |Obmedzenie privréatenia a odvrétenia predlaktia vpravo do 20%
112|Obmedzenie privratenia a odvrétenia predlaktia vlavo do 16%
113 | Pakib oboch kosti predlaktia vpravo 40%
114 | Pakib oboch kosti predlaktia viavo 35%
115 Pakib kosti vretennej vpravo 30%
116/ Pakib kosti vretennej vlavo 25%
117 | Paklb kosti laktovej vpravo 20%
118 Pakib kosti laktovej viavo 15%
119|Nestabilny laktovy kib vpravo do 20%




120|Nestabilny laktovy kib vlavo do 15%
121|Strata predlaktia pri zachovanom lakfovom kibe vpravo 55%
122 Strata predlaktia pri zachovanom laktovom kibe viavo 45%
123 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia vpravo (len po otvorenych zraneniach 27 %
alebo po operativnych zékrokoch potrebnych pre lieCenie ndsledkov Grazu)
124 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia viavo (len po otvorenych zraneniach 22%
alebo po operativnych zédkrokoch potrebnych pre liecenie nasledkov trazu)
Strata alebo poskodenia ruky
125|Strata ruky v zépasti vpravo 50%
126 |Strata ruky v zapasti vlavo 42%
127 |Strata v3etkych prstov ruky, popripade vratane zéprstnych kosti vpravo 50%
128 |Strata v3etkych prstov ruky, popripade vratane zaprstnych kosti vlavo 42%
129 |Strata prstov ruky okrem palca vratane zédprstnych kosti vpravo 45%
130|Strata prstov ruky okrem palca vratane zaprstnych kosti vlavo 40%
131 |UpInd stuhnutost zdpéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom dlatiovom ohnutf) vpravo 30%
132 Upln4 stuhnutost zapastia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom dlafiovom ohnutf) viavo 25%
133 | Uplna stuhnutost zépéstia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom chrbtovom ohnuti) vpravo 15%
134|Uplna stuhnutost zapastia v nepriaznivom postaveni (postavenie v krajnom chrbtovom ohnuti) viavo 12,5%
135|Upln4 stuhnutost zapastia v priaznivom postaveni (chrbtové ohnutie 20 — 40 stupfiov) vpravo 20%
136 |Uplné stuhnutost zapéastia v priaznivom postaveni (chrbtové ohnutie 20 — 40 stupiiov) vlavo 17 %
137/ Pakib ¢Inkovej kosti vpravo 15%
138 Pakib ¢Inkovej kosti viavo 12%
139 |Obmedzenie pohyblivosti zépéstia vpravo do 20%
140|Obmedzenie pohyblivosti zépastia viavo do 17%
141 |Nestabilita zapdstia vpravo (potvrdené RTG alebo USG vys.) do 12%
142 | Nestabilita zapastia viavo (potvrdené RTG alebo USG vys.) do 10%
Poskodenia palca
143 |Strata koncového ¢lanku palca vpravo 9%
144 |Strata koncového ¢lanku palca vlavo 7%
145 | Strata palca so zéprstnou kostou vpravo 25%
146 | Strata palca so zaprstnou kostou vlavo 21%
147 |Strata oboch ¢lankov palca vpravo 18%
148 |Strata oboch ¢lédnkov palca vlavo 15%
149 UplInd stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie) vpravo 8%
150 UplInd stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie) viavo 7%
151|Uplné stuhnutost medzi¢ldnkového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii) vpravo 7%
152 UplIna stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii) viavo 6%
153 | UplInd stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni (fahké poohnutie) vpravo 6%
154|Uplné stuhnutost medzi¢lankového kibu palca v priaznivom postaveni (ahké poohnutie) viavo 5%
155|UplInd stuhnutost zékladného kibu palca vpravo 6%
156 |UpInd stuhnutost zékladného kibu palca viavo 5%
157|Upln4 stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom 9%
postaveni (Gplnd abdukcia alebo addukcia) vpravo
158|UplIna stuhnutost karpometakarpalneho kibu palca v priaznivom 7,5%
postaveni (Gplnd abdukcia alebo addukcia) vlavo
159 UplIna stuhnutost karpometakarpélneho kibu palca v priaznivom postaveni (Iahké opozicia) vpravo 6%
160/Uplna stuhnutost karpometakarpélneho kibu palca v priaznivom postaveni (ahka opozicia) vlavo 5%
161|Upln4 stuhnutost vetkych kibov palca v nepriaznivom postaveni vpravo do 25%
162|Uplna stuhnutost vietkych kibov palca v nepriaznivom postaveni vlavo do 21%
163 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zékladného a medzi¢lankového kibu vpravo do 6%
164 | Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti zakladného a medziclankového kibu viavo do 5%
165|Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu vpravo do 9%
166 Porucha tichopovej funkcie palca pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpélneho kibu viavo do7,5%
Poskodenia ukazovaka
167\Strata koncového ¢lanku ukazovaka vpravo 5%




168|Strata koncového ¢lanku ukazovaka vlavo 4%
169|Strata dvoch ¢lankov ukazovéka vpravo 8%
170|Strata dvoch ¢lankov ukazovéka vlavo 6%
171 |Strata v3etkych troch ¢lankov ukazovaka vpravo 12%
172 |Strata v3etkych troch ¢ldnkov ukazovéka vlavo 10%
173 |Strata ukazovéka so zdprstnou kostou vpravo 15%
174 |Strata ukazovéka so zaprstnou kostou vlavo 12%
175|UplInd stuhnutost vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom natiahnuti alebo ohnuti vpravo 15%
176|Uplna stuhnutost vietkych troch kibov ukazovéka v krajnom natiahnuti alebo ohnuti viavo 12%
177 | Porucha uchopovej funkcie ukazovaka vpravo do 10%
178 | Porucha tGchopovej funkcie ukazovaka vlavo do 8%
179|Nemoznost tiplného natiahnutia niektorého z medzi¢lankovych kibov ukazovaka 1,5%
vpravo, pri neporudenej Uchopovej funkcii
180|Nemoznost tplného natiahnutia niektorého z medzi¢lankovych kibov ukazovaka 1%
vlavo, pri neporusenej uchopovej funkcii
181/Nemoznost tiplného natiahnutia zékladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie vpravo 2,5%
182|Nemoznost tiplného natiahnutia zékladného kibu ukazovaka s poruchou abdukcie viavo 2%
Poskodenia prostrednika, prstennika a malicka
183 Strata celého prsta s prislusnou kostou zéprstnou vpravo 9%
184 |Strata celého prsta s prislu§nou kostou zaprstnou vlavo 7%
185/ Strata vsetkych troch ¢lankov alebo dvoch ¢lédnkov so stuhnutostou zékladného kibu vpravo 8%
186 |Strata vietkych troch ¢lankov alebo dvoch ¢lédnkov so stuhnutostou zékladného kibu viavo 6%
187|Strata dvoch ¢lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu vpravo 5%
188|Strata dvoch ¢lankov prsta so zachovanou funkciou zakladného kibu viavo 4%
189|Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov vpravo 3%
190|Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov viavo 2%
191|UplInd stuhnutost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov v krajnom natiahnuti 9%
alebo ohnuti (v postaveni braniacom funkcii susednych prstov) vpravo
192|Uplna stuhnutost vietkych troch kibov jedného z tychto prstov v krajnom natiahnuti 7%
alebo ohnuti (v postaveni braniacom funkcii susednych prstov) vfavo
193|Porucha Gchopovej funkcie prsta (obmedzenie flexie do dlane) vpravo do 8%
194|Porucha Gchopovej funkcie prsta (obmedzenie flexie do dlane) vlavo do 6%
195/Nemoznost tplného natiahnutia jedného z medzi¢lankovych kibov pri neporusene; 1%
Uchopovej funkcii prsta, vlavo, vpravo
196/ Nemoznost tiplného natiahnutia zékladného kibu prsta s poruchou abdukcie vpravo 1,5%
197|NemoZnost tGplného natiahnutia zakladného kibu prsta s poruchou abdukcie viavo 1%
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
V hodnoteni su uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické
198 | Traumaticka porucha nervu axildrneho vpravo do 30%
199|Traumaticka porucha nervu axilérneho vlavo do 25%
200|Traumaticka porucha kmefia nervu vretenného s postihnutim v3etkych inervovanych svalov vpravo do 45%
201 |Traumatickd porucha kmeria nervu vretenného s postihnutim vietkych inervovanych svalov vlavo do 37%
202|Traumaticka porucha nervu vretenného so zachovanim funkcie trojhlavého svalu vpravo do 35%
203 |Traumaticka porucha nervu vretenného so zachovanim funkcie trojhlavého svalu vlavo do 27%
204 | Traumatickéd porucha nervu muskulokutédnneho vpravo do 30%
205|Traumaticka porucha nervu muskulokutanneho vlavo do 20%
206 | Traumatickéd porucha kmenia laktového nervu s postihnutim vSetkych inervovanych svalov vpravo do 40%
207 |Traumaticka porucha kmena laktového nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov vlavo do33%
208|Traumatické porucha distélnej casti laktového nervu so zachovanim funkcie ulnédrneho do 30%
ohybaca karpu a Casti hlbokého ohybaca prstov vpravo
209 | Traumatickd porucha distalnej ¢asti laktového kibu so zachovanim funkcie ulndrneho do 25%
ohybaca karpu a Casti hlbokého ohybaca prstov vlavo
210|Traumatickd porucha kmena stredného nervu s postihnutim v3etkych inervovanych svalov vpravo do 30%
211 |Traumatickd porucha kmena stredného nervu s postihnutim vietkych inervovanych svalov vlavo do 25%
212|Traumatickd porucha distalnej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne thenarového svalstva vpravo do 15%




213|Traumatické porucha distdlnej Casti stredného nervu s postihnutim hlavne thenarového svalstva vlavo 12%
214 |Traumaticka porucha vietkych troch nervov, popripade aj celého pletenca ramena vpravo do 60%

215|Traumaticka porucha vsetkych troch nervov, popripade aj celého pletenca ramena viavo do 50%
URAZY DOLNYCH KONCATIN

Poskodenie bedra, stehna a kolena

216/Strata jednej dolnej koncatiny v bedrovom kibe alebo v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50%
217 |Pakib stehennej kosti alebo nekréza hlavice 40%
218|Endoprotéza bedrového kibu (bez hodnotenia obmedzenia hybnosti kibu) 15%
219|Chronicky zapal kostnej drene kosti stehennej len po otvorenych zlomeninach 25%
alebo po operativnych zékrokoch potrebnych pre lie¢enie nasledkov drazu
220 |Skratenie jednej dolnej koncatiny do 1cm 0%
221 |Skratenie jednej dolnej koncatiny do 4cm do 5%
222 |Skratenie jednej dolnej koncatiny do 6 cm do 15%
223 |Skratenie jednej dolnej koncatiny cez 6 cm do 25%
224|Pourazové deformity kosti stehennej (zlomeniny zhojené) s odchylkou osovou alebo rota¢nou, 5%

za kazdych celych 5° odchylky (preukazané RTG)
Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata koncatiny.

225 |Uplna stuhnutost bedrového kibu v nepriaznivom postaveni 40%
(aplné pritiahnutie alebo odtiahnutie, natiahnutie alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)
226 |Uplna stuhnutost bedrového kibu v priaznivom postaveni 30%
(I'ahké odtiahnutie od zdkladného postavenia alebo nepatrné ohnutie)
227 |Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu lahkého stupiia do 10%
228 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu stredného stuptia do 20%
229|Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu fazkého stupia do 30%
Poskodenie kolena
230 Uplné stuhnutost kolena v nepriaznivom postaveni ((iplné natiahnutie alebo ohnutie v uhle 20° a vacSom) 30%
231|Uplna stuhnutost kolena v nepriaznivom postaveni (ohnutie v uhle 30° a vi¢som) 45%
232|Upln4 stuhnutost kolena v priaznivom postaveni (uhol ohnutia do uhla 20°) do 30%
233|Endoprotéza v oblasti kolenného kibu (bez hodnotenia obmedzenia hybnosti kibu) 15%
234|0Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu 'ahkého stupria do 10%
235|Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu stredného stuptia do 15%
236 Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu tazkého stupiia do 25%
237|Nestabilita kolenného kibu pri nedostato¢nosti jedného postranného vizu 5%
238 |Nestabilita kolenného kibu pri nedostato¢nosti predného alebo zadného skrizeného vazu do 15%
239 |Nestabilita kolenného kibu pri nedostato¢nosti predného a zadného skrizeného vizu do 25%
240 | Trvalé néasledky po operativnom vybrati jedného menisku do 5%

(podla rozsahu odstranenej ¢asti — minimalne 1/3 menisku preukdzand opera¢nym nalezom)
241|Trvalé nasledky po operativnom vybrati oboch meniskov

242|Trvalé nasledky po vybrati kolennej kosti vratane atrofie stehennych a lytkovych svalov do 10%
Poskodenia predkolenia

243|Strata dolnej koncatiny v predkoleni so zachovanym kolenom 45%
244 Strata dolnej koncatiny v predkoleni so stuhnutym kolennym kibom 50%
245/ Pakib kosti holennej alebo oboch kosti predkolenia 30%
246|Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia len po otvorenych zraneniach alebo 22%

po operativnych zdkrokoch potrebnych pre liecenie nasledkov drazu

247|Pourazové deformity predkolenia vzniknuté zhojenim zlomenin v osovej 5%

alebo rotac¢nej odchylke (odchylky musia byt preukdzané na RTG), za kazdych celych 5°
Odchylky nad 45° sa hodnotia ako strata holennej kosti.
Poskodenia v oblasti ¢lenkového kibu

248 Strata nohy v ¢lenkovom kibe alebo pod nim 40%

249|Strata chodidla v Chopartovom kibe 30%

250 Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25%

251|Upln4 stuhnutost ¢lenkového kibu v nepriaznivom 30%
postaveni (dorzélna flexia alebo plantérna flexia nad 20°)

252 |Uplna stuhnutost ¢lenkového kibu v pravouhlom postaveni 25%

253 |Uplna stuhnutost ¢lenkového kibu v priaznivom postaveni (ohnutie do plosky okolo 5°) 20%




254|Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu 'ahkého stupia do 6%
255|Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu stredného stuptia do 12%
256 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu tazkého stupria do 20%
257 Obmedzenie prondcie a supindcie nohy do 12%
258 |Uplné strata prondcie a supinacie nohy 15%
259 Nestabilita ¢lenkového kibu (potrebny dékaz RTG alebo USG) do 20%
260/ Plocha alebo vybocena noha nasledkom urazu a inej pourazovej deformity v oblasti ¢lenka a nohy do 25%
261 |Chronicky zépal kostnej drene v oblasti tarzu a metatarzu a patovej kosti, len po otvorenych 15%
zraneniach alebo po operativnych zékrokoch potrebnych pre liecenie ndsledkov drazu

Poskodenia v oblasti nohy

262 |Strata vSetkych prstov nohy 15%
263 |Strata oboch ¢lankov palca nohy 10%
264 |Strata oboch ¢lédnkov palca nohy so zéprstnou kostou alebo s jej ¢astou 15%
265 |Strata koncového ¢lanku palca nohy 3%
266 | Strata iného prsta nohy (vratane malicka), za kazdy prst 2%
267 |Strata mali¢ka nohy so zéprstnou kostou alebo s jej ¢astou 10%
268 |Uplna stuhnutost medzic¢lankového kibu palca nohy 3%
269 |Uplna stuhnutost zékladného kibu palca nohy 7%
270|Upln4 stuhnutost oboch kibov palca nohy 8%
271|Obmedzenie pohyblivosti medzi¢lankového kibu palca nohy do 3%
272|Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy do 7%
273 | Porucha funkcie ktoréhokol'vek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1%
274 |Pourazové obehové atrofické poruchy na jednej dolnej koncatine do 15%
275|Pourazové obehové atrofické poruchy na oboch dolnych koncatinach do 30%
276|Potirazové atrofia svalstva dolnych koncatin pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe na stehne 5%
277 | Potirazov4 atrofia svalstva dolnych konéatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe na predkolen 3%

Traumatické poruchy nervov dolnej kon¢atiny
V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické

278 |Traumatickd porucha nervu sedacieho do 50%
279|Traumaticka porucha nervu stehenného do 30%
280 |Traumatickd porucha nervu obturatérneho do 20%
281 |Traumatickd porucha kmena nervu holenného s postihnutim v3etkych inervovanych svalov do35%
282|Traumaticka porucha distélnej Casti nervu holenného s postihnutim funkcie prstov do 5%
283 |Traumaticka porucha kmena nervu lytkového s postihnutim v3etkych inervovanych svalov do 30%
284 |Traumatickd porucha hlbokej vetvy nervu lytkového do 20%
285 | Traumaticka porucha povrchnej vetvy nervu lytkového do 10 %
286 |]Jazvy a deformity (okrem bodu 36 tychto tabuliek), ktoré nezanechajd funkéné poskodenie nehradi sa
287 |Pourazové pigmentacné zmeny nehradi sa
288 | Pourazové bolesti bez funkéného poskodenia nehradi sa
289|Dusevné poruchy spésobené drazom nehradi sa

Trvalé nasledky drazu neobsiahnuté v ocenovacej tabul'ke stanovi likvidator v spolupraci s posudkovym
lekdrom poistovne na zaklade porovnania stupna zavaZnosti.

Pomocna tabul'ka pre hodnotenie stupfia poskodenia pri zniZenej zrakovej ostrosti s optimalnou korekciou okuliarmi

6/12 6/15
6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 25%
6/9 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 28%
6/12 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 25% 31%
6/15 6% 9% 12% 15% 18% 21% 25% 29% 35%
6/18 9% 12% 15% 18% 21% 25% 29% 33% 39%
6/24 12% 15% 18% 21% 25% 29% 33% 38% 44%
6/36 15% 18% 21% 25% 29% 33% 38% 43% 49%
6/60 18% 21% 25% 29% 33% 38% 43% 49 % 55%
3/60 25% 28% 31% 35% 39% 44% 49% 55% 65%
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Cestovnée poistenie

Informaény dokument o poistnom produkte

Spolocnost: UNIQA pojistovna, a.s.,

pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu

Produkt: Cestovné poistenie
pre klientov Tatra banky, a.s.

Informacie v tomto dokumente Vam maju pomoct pochopit zakladné vlastnosti a podmienky poistenia. Kompletné informéacie pred
uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte su uvedené v dalsich dokumentoch (ktoré su stcastou navrhu) predovsetkym
v Poistnej zmluve a Veobecnych poistnych podmienkach pre cestovné poistenie pre klientov Tatra banky VPP CP-TA (dalej ,VPP*).

O aky typ poistenia ide?

Cestovné poistenie chrani poistené osoby pred finan¢nymi rizikami spojenymi s cestovanim.

)4 . . . 7
IJA\ Co je predmetom poistenia?

Poistenym je klient banky a dalej manzel/manzelka, druh/druzka, deti
poisteného cestujuci spoloc¢ne s poistenym do zahranicia

Predmetom poistenia moze byt:

Poistenie liecebnych nakladov v zahranici
' Hospitalizacia

+ Ambulantné oetrenie

« Zasah zachrannej sluzby (aj horskej sluzby)
' Repatriacia (navrat do vlasti)

+ Dentélne o3etrenie

 Naviteva pribuznymi v nemocnici (doprava, ubytovanie)
' Prevoz ludskych pozostatkov

« Pred¢asny navrat zo zahranicia
Poistenie zasahov horskej sluzby v SR

/' Pétranie, vyhladanie, vyslobodenie osoby v ntidzi, v horskej oblasti
' Pozemné/letecka preprava

' Preprava ludskych pozostatkov
Urazové poistenie

' Trvalé nasledky

v Smrt Grazom

Poistenie zodpovednosti za Skodu

' Skody na zdravi

+ Skody na majetku

Poistenie batoziny

/' Poskodenie, strata batoziny

' Strata osobnych dokladov

Poistenie cestovania lietadlom

+ Oneskorenie alebo zrugenie letu

/' Oneskorenie batoziny

« Zrusenie letu - nevyuzité ubytovanie

+ Pogkodenie alebo strata batoziny
Poistenie asistenénych sluzieb

« Lekarske informacie

' Telefonicka pomoc v nudzi

+ TIimocenie a preklady

Poistenie pravnej asistencie
« Prévna asistencia (vratane tel. sluzby pravnych informacii)

' Zlozenie kaucie - riadne zaistena pozicka

Poistenie technickej asistencie k vozidlam

' Vyprostenie vozidla/oprava/odtah do najblizsieho servisu
' Pokracovanie v ceste/navrat domov verejnou dopravou
Poistenie storno poplatku a prerusenie cesty

/' Nahrada storno poplatkov pri nenastipeni na cestu

« Néhrada uhradenych a nevycerpanych sluzieb vratane nakladov
na spiato¢nu cestu

! Co nie je predmetom poistenia?

X Nepoistitelné druhy Sportov

X Ucastna vyprave alebo expedicii do miesta s extrémnymi klimatickymi
alebo prirodnymi podmienkami, do zemepisne odlahlého miesta alebo
neobyvanych oblasti (pust, otvorené more, polarne oblasti a pod.)

X Pracovné urazy, manualna ¢innost

X Vykon ¢innosti vojaka, policajta, prislusnika iného uniformovaného zboru,
inej bezpecnostnej zlozky alebo zboru

X Poistenie cudzincov bez trvalého/obvyklého pobytu v SR
X Ochorenia, Urazy existujuce 12 mesiacov pred cestou

X Naklady na telefénne hovory, na roaming, naklady spojené s kontaktovanim
poistitela a asistenc¢nej sluzby

X Ostatné pripady st uvedené vo VPP, v ¢lanku 12; v ¢asti 2 ¢lankov
17,18,19,20,21,23,24; v Casti 4, ¢lanku 25, v ¢asti 5, ¢lanku 26

Tykaju sa krytia nejaké obmedzenia?

Doba nepretrzitého pobytu v zahranici je maximélne 90 dni a zacina
okamihom prekrocenia hranice SR a kon¢i prekroc¢enim hranice SR pri
navrate alebo do ¢asu 24.00 hodin stredoeurépskeho ¢asu 90. dria pobytu
mimo Uzemia SR, podla toho ktord z okolnosti nastane skor

Poistenymi st osoby do dovf$enia 65 rokov (pokial nie je uzatvorené
cestovné poistenie pre seniorov); deti do dovisenia 18 rokov

Poistenie sa nevztahuje na cudzincov s trvalym/obvyklym pobytom
v SRv krajine ich pévodu

Poistenie sa vztahuje na poistené osoby pri ich turistickych cestach,
Studijnych cestach a pracovnych cestach do zahranicia, ktoré maju
administrativny alebo manazérsky charakter

Poistitel je oprdvneny poistné plnenie primerane zniZit alebo odmietnut

v pripade porusenia povinnosti poisteného uvedenych vo VPP, v Oddieli

I, ¢lanku 13,14; v Oddieli ll, v ¢asti 3 ¢lankov 17,18,19,20,21,23. Medzi tieto
pripady patria napr.: nedolozenie vietkych Ziadanych dokladov k skodovej
udalosti, ak poisteny nevyhlada ihned lekarske o3etrenie v pripade choroby,
urazu, ak nedba na pokyny lekéra, nepodrobi sa vysetreniam lekdarom
uréenym poistitelom, nedodrzi pokyny horskej sluzby, prevadzkovatela
lyziarskeho strediska, neoznamil vznik tiesriovej situacie v horach horskej
sluzbe, nepostupuje podla pokynov poistitela, uzavrie sidny zmier v konanf
o nahrade skody



@ Kde sa na mna vztahuje krytie?

v Poistenie sa vztahuje na poistné udalosti, ktoré vznikli mimo Gzemia Slovenskej republiky s vynimkou poistenia zasahu horskej sluzby, ktoré plati na izemi Slovenska
a poistenia technickej asistencie vozidla, ktoré plati na Gzemi Eurépy, okrem Slovenska

Aké mam povinnosti?

Povinnosti poistnika

- Odovzdat vietkym poistenym osobam VPP s Prehladom poistného plnenia a oboznamit ich s ich obsahom
- Oznémit poistitelovi bez zbyto¢ného odkladu zmenu svojej adresy alebo koreSpondencnej adresy
Povinnosti poisteného

- Nesmie porusovat povinnosti smerujuce k odvrateniu poistnej udalosti alebo znizeniu nebezpecenstva

- V pripade vzniku $kodovej udalosti kontaktovat asistenént sluzbu

- V pripade vzniku skodovej udalosti vykonat vietko preto, aby zniZil rozsah $kdd a ich nasledkov

- Vpripade vzniku skodovej udalosti po navrate do Slovenskej republiky bez zbytocného odkladu pisomne oznamit poistitelovi v prislusnom formulari ,Oznamenie
Skodovej udalosti” vznik skodovej udalosti a uviest pravdivé vysvetlenie

- Riadit sa s pokynmi poistitela a/alebo asisten¢nej sluzby a Gc¢inne s nimi spolupracovat

- Skodovu udalost bezodkladne oznamit policii v mieste vzniku udalosti, ak bol spachany trestny ¢in, priestupok

- Predlozit poistitelovi policajny protokol, dékazy o rozsahu skodovej udalosti ako su fotografické, filmové materidly, videozaznam, svedectvo tretich osob a pod.

- Odpovedat pravdivo a Uplne na vietky otazky poistitela alebo asisten¢nej sluzby tykajlice sa poistenia a $kodovej udalosti

- Umoznit poistitelovi a/alebo asistencnej sluzbe realizovat vsetky potrebné tkony v rdmci vysetrovania skodovej udalosti

- Bez zbyto¢ného odkladu oznamit poistitelovi, Zze v suvislosti so skodovou udalostou bolo zahajené trestné konanie proti poistenému

- Zbavit osetrujuceho lekara ml¢anlivosti voci poistitelovi alebo asisten¢nej sluzbe

- Pokial o to poistitel alebo asisten¢na sluzba poziada, zabezpecit na vlastné naklady uradny preklad potrebnych dokladov k skodovej udalosti do slovenského jazyka
- V pripade uzavretia rovnakého alebo podobného poistenia aj u iného poistitela o tejto skuto¢nosti oboznamit poistitela

- Predlozit poistitelovi alebo asisten¢nej sluzbe pozadované doklady vratane dokladov preukazujucich, Ze ide o poistent osobu

- Poisteny je povinny ozndmit bez zbyto¢ného odkladu poistitelovi pripadny nalez odcudzenej alebo stratenej veci alebo jej pozostatkov a vrétit poistitelovi
zodpovedajucu ¢ast poistného plnenia

- Poistitelovi oznamit, ze poskodeny uplatnil proti poistenému pravo na ndhradu $kody z poistnej udalosti, vyjadrit sa k svojej zodpovednosti, k poZzadovanej nahrade
skody a jej vyske

- Pokial poisteny uzna narok poskodeného na ndhradu skody a uspokoji ho, je povinny obstarat poistitelovi pre Ucely Setrenia podklady, ktoré preukazuju vznik jeho
zodpovednosti za skodu a rozsah sposobenej Skody

- Vykonat vsetky pravne i faktické ukony potrebné k tomu, aby poistitel mohol voci tretej strane uplatnit regresné pravo na nahradu skody alebo iné obdobné pravo,
ktoré poistitelovi v suvislosti s poistnou udalostou, resp. poskytnutim poistného pInenia vzniklo

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné musi byt uhradené (poukédzané na ihradu) v den uzatvorenia poistnej zmluvy
Poistné je splatné najneskor k prvému dnu zaciatku poistenia
Poistné sa plati 1 krat ro¢ne

Uzavretim poistnej zmluvy poistnik suhlasi so zatazenim bezného Gctu, resp. kartového Uctu a prikazuje banke uhradit z kartového alebo bezného uctu klienta finan¢né
prostriedky vo vyske ro¢ného poistného

Kedy zacina a kondi krytie?

Poistenie zacina najskoér diom a hodinou uvedenou v poistnej zmluve

Koniec poistenia je dany 24. hodinou stredoeurépskeho ¢asu dia zaniku poistenia

Ako moézem zmluvu vypovedat?

Pisomnou vypovedou ku koncu poistného obdobia; vypoved sa musi dat aspon Sest tyzdrnov pred jeho uplynutim

Pisomnou vypovedou do troch mesiacov od oznamenia poistnej udalosti

Pisomnou vypovedou s okamzitou icinnostou, ak déjde zo strany poistitela k jednostrannej zmene podmienok poistnej zmluvy vratane zvysenia poistného

Zrusenim bezného resp. kartového Uctu zo strany poistnika alebo banky, pricom poistenie zanika poslednym driom poistného obdobia, v ktorom bol bezny resp. kartovy
Ucet zruseny

Dal3imi sp6sobmi uvedenymi vo VPP alebo stanovenymi zékonom
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SK_IZOU UNIQA

Informacie o spracuvani osobnych udajov

UNIQA pojistovna, a.s., pobocCka
—Q U N IQA poistovne z iného Clenskeho statu

Ugelom tohto dokumentu je poskytnit Vam, ako subjektu tidajov, zakladné informacie o spractivani osobnych Gidajov
v nasej spolo€nosti a o Vasich pravach, ktoré su s tym spojené. Nasou prioritou je, aby sme VaSe osobné udaje
spracuvali vzdy plne v stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady EU 2016/679, o ochrane fyzickych oséb
pri spracuvani osobnych Udajov a o volnom pohybe tychto udajov a o zruseni smernice 95/46/ES.

NizSie uvedené informacie sme koncipovali formou otazok a odpovedi, aby pre Vas boli ¢o najprehlfadnejSie.

Pre viac informacii navstivte, prosim, naSe webové strdnky www.uniqa.sk/osobne-udaje.

1. Kto je prevadzkovatelom vasich osobnych udajov?

Prevadzkovatelom osobnych udajov je spolo¢nost UNIQA pojistovna, a. s., €len financnej skupiny UNIQA Insurance
Group, so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40480, zapisana v obchodnom
registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlioZka 2012, podnikajica v Slovenskej republike prostrednictvom
organizacnej zlozky UNIQA pojistovna, a. s., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, so sidlom Krasovského
3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v obchodnom registri Mestského sudu
Bratislava lll, oddiel Po, vioZka ¢. 8726/B (dalej aj ako ,Spolo¢nost*). KoreSpondencna adresa: Krasovského 3986/15,
851 01 Bratislava.

2. Pre¢o spracuvame vase udaje a na aké ucely?

Va$e osobné udaje spracuvame najma na zaklade poZiadaviek, ktoré nam uklada platna legislativa. Ide najma

o zakon €. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni, ako aj zakona
€. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Vase osobné udaje dalej spracuvame pre
ucely uzatvorenia zmluvy, spravy zmluvy alebo pre rokovania o uzatvoreni alebo o zmene zmluvy uskutonené

na navrh subjektu udajov. V takom pripade su spracovavané osobné udaje iba v rozsahu, ktory je nevyhnutny pre
uzatvorenie a plnenie prislusnej zmluvy. Ide najma o poradensku €innost stvisiacu s poistenim fyzickych oséb

a pravnickych osbéb, rokovania o zmluvnom vztahu a uzatvaranie poistnych zmluv, zabezpec&enie, spravu poistenia,
likvidaciu poistnych udalosti, poskytovanie plnenia z poistnych zmlav, vyber a vymahanie poistného.

Pre vy&Sie uvedené ucely je poskytnutie VaSich osobnych udajov dobrovolné, je viak potrebné na uzatvorenie zmluvy
a jej naslednu spravu.

Va$e osobné udaje spracuvame dalej aj pre ucely marketingu, pokial od Vas mame udeleny dobrovolny suhlas.
Poskytnuty sihlas mozete kedykolvek odvolat formou pisomnej Ziadosti s vlastnoruénym podpisom, ktori nam
mbzete zaslat e-mailom na privacy@uniga.sk alebo na koreSpondenénu adresu Spolo¢nosti.

3. Aké mame opravnené zaujmy pre spracuvanie osobnych udajov?
Nasim opravnenym zaujmom je informovat Vas o novinkach tykajucich sa spravy Vasej zmluvy a ponukat Vam nase
dal8ie sluzby a produkty.

4. Aké subjekty maju pristup k vasim osobnym udajom?

Aby sme zabezpedili riadny chod nasej Spolo¢nosti a mohli sme Vam poskytovat kvalitné sluzby, mézu mat pristup

k Vasim osobnym udajom aj dalSie tretie subjekty. Ide najma o dalSie spolo¢nosti finanénej skupiny UNIQA Insurance
Group, poskytovatelov IT sluzieb, advokatske kancelarie a dalSie osoby, s ktorymi mame uzatvorenu platnd zmluvu

0 spracuvani osobnych udajov. Viac informacii najdete na www.uniqa.sk/osobne-udaje.

5. Aké dlhé obdobie mame ulozené vase osobné udaje?

Va$e osobné udaje potrebujeme uchovavat po€as trvania zmluvy, aby sme Vam mohli poskytovat nase sluzby.
Po ukonceni Vasej zmluvy alebo zavazkov z nej vyplyvajucich alebo suvisiacich s fiou, mame Va$e udaje uloZené
na obdobie, ktoré je vyZadované a uvedené v prislusnych pravnych predpisoch a dalej podla vSeobecnych
premi¢acich lehét.

UNIQA linka +421 232 600 100, e-mail: info@uniqa.sk, www.uniga.sk

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480,

spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka ¢. 2012,

podnikajuca v Slovenskej republike prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojiStovna, a.s.,

pobocka poistovne z iného ¢lenského statu, so sidlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika,
ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri Mestského studu Bratislava I, oddiel Po, viozka &. 8726/B
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6. Aké mate prava v suvislosti so spracuvanim osobnych udajov?

Mate pravo sa kedykolvek obratit na naSu Spolo¢nost alebo na nasho poverenca na ochranu osobnych tdajov

a pozadovat informacie o spractvani osobnych Gdajov alebo pristup k svojim osobnym udajom. Dalej méate pravo
na vymaz, pravo na opravu nepresnych alebo neuplnych osobnych udajov, pravo na obmedzenie spracuvania,
uplatnenie namietky proti profilovaniu a automatizovanému rozhodovaniu a na prenositelnost’ Udajov. Prava

mbzete uplatnit’ na nizSie uvedenych kontaktoch. S pripadnou staznostou sa mdzete obratit na nasho poverenca

na ochranu osobnych tdajov alebo priamo na Urad na ochranu osobnych udajov (Hraniéna 12, 820 07 Bratislava 27,
dataprotection.gov.sk).

7. Pouzivame profilovanie a automatizované rozhodovanie pri spracuvani vasich osobnych udajov?
V ramci naSich procesov vyuzivame automatizované informacné systémy a profilovanie, ktorych cielom

je zabezpecenie chodu Spolo¢nosti a poskytnutie kvalitnych sluzieb prispdésobenych presne Vam na mieru. Uvedené
¢innosti su pouzivané najma pre vyhodnotenie rizik, stanovenie vySky poistného, vypocet bonusov a dalSich sluZieb,
ktoré Vam poskytujeme.

8. Kontakt na poverenca na ochranu osobnych udajov

Spolo¢nost vymenovala poverenca pre ochranu osobnych udajov, ktory dohliada na riadne spracuvanie osobnych
udajov. Na poverenca pre ochranu osobnych udajov sa mdzZete vo veci spracuvania osobnych udajov kedykolvek
obratit pisomne na koreSpondencnej adrese Spolo¢nosti alebo e-mailom na privacy@uniqa.sk. Kompletné informacie
0 spracuvani osobnych udajov su k dispozicii na www.uniga.sk/osobne-udaje.

Prosime Vas o zdielanie tychto informacii aj s dalSimi osobami, ktoré ste uviedli v zmluve €i v priebehu jej trvania,
pretoZe aj ich osobné udaje pre ucely Vasej zmluvy spracuvame.

UNIQA pojistovna, a. s.,
pobocka poistovne z iného €lenského Statu
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/// Informacia pre spotrebitela
B pred uzatvorenim poistnej zmluvy na dial'’ku

TATRA BANKA

Member of Raiffeiren Bock International

Poskytovatel UNIQA pojistovna, a.s., podnikajuca na uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom organizacnej zlozky
UNIQA pojistovna, a.s., poboCka poistovne z iného &lenského Statu v zmysle § 4 zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane
spotrebitela pri finanénych sluzbach na dialku v zneni neskorsich predpisov (d'alej len ,,Zakon“), v suvislosti
so zaslanim ponuky finanénej sluzby spocivajucej v poskytnuti Cestovného poistenia pre klientov Tatra banky
(d’alej len ,,CP*“).

1. Informacie o poskytovatel'ovi finan¢nej sluzby:

UNIQA pojistovna, a.s., so sidlom Evropska 810/136, 160 00 Praha 6, Ceska republika, ICO: 492 40 480, spolo&nost
zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu v Prahe, oddiel B, vlozka €. 2012, podnikajuca v Slovenskej republike
prostrednictvom organizacnej zlozky: UNIQA pojistovna, a.s., pobocka poistovne z iného Clenského Statu, so sidlom
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 53 812 948, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel Po, vlozka €. 8726/B, ktorej bolo udelené povolenie na vznik poistovne a podnikanie
v poistovnictve v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov (dalej len ,poistitel). Internet: www.uniga.sk.

2. Predmet ¢innosti poistitel'a:

Predmetom podnikania poistitela je poistovacia ¢innost’ (vSetky druhy Zivotného poistenia, Urazové poistenie, poistenie
lie€ebnych nakladov v zahrani€i, poistenie prepravovaného tovaru a majetku, havarijné poistenie dopravnych
prostriedkov, poZiarne a Zivelné poistenie, poistenie finanénych strat, poistenie pomoci cestujucim, poistenie
zodpovednosti za 8kodu, poistenie kaucie, poistenie Uverov, iné poistenie majetku, poistenie pravnej ochrany, uzatvaranie
a sprava poistnych zmlav, plnenie $kéd z poistnych udalosti). Poistovaciu €innost vykonava spoloénost’ v sulade
s platnym slovenskym pravnym poriadkom, pri¢om je opravnend na vykonavanie vSetkych s fiou suvisiacich obchodov
a uzatvaranie prisluSnych poistnych zmluv, vratane zmluv zabezpecujucich defbu poistnych rizik.

3. Informacia o sprostredkovatelovi poistenia: .
Tatra banka, a.s. so sidlom HodZovo nam. 3, 811 06 Bratislava, ICO: 00 686 930, zapisana v Obchodnom registri
Mestského sudu Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 71/B

4. Vykon dohladu nad ¢innost'ou poistitela:

Poistitel podlieha dohladu Ceskej narodnej banky, so sidlom: Na Pikop& 864/28, 115 03 Praha 1. V oblasti ochrany
spotrebitela pri poskytovani poistenia v Slovenskej republike vykonava dohlad aj Narodna banka Slovenska so sidlom
Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava.

5. Informacia o finanénej sluzbe CP:
PodrobnejSie informacie najdete v prisluSnych vSeobecnych poistnych podmienkach, v poistnej zmluve pre Cestovné
poistenie pre klientov Tatra banky (dalej len ,poistna zmluva®).

6. Informacia o poistnej zmluve:

Poistnd zmluva sa uzaviera na dobu dohodnutu v poistnej zmluve. Zmluvu je mozné ukonéit’ spésobmi blizSie upravenymi vo
VSeobecnych poistnych podmienkach, dohodou, odstipenim poistitela v zmysle prisluSnych ustanoveni Obcianskeho zakonnika
alebo odstipenim poistnika v zmysle zakona €. 266/2005 Z. z. o ochrane spotrebitela pri financnych sluzbach na dialku.

Lehota na odstupenie od poistnej zmluvy v zmysle Zakona je 14 kalendarnych dni a za¢ne plynut odo dna pristipenia poisteného
k poistnej zmluve na dialku. Oznamenie o odstupeni je potrebné odoslat’ najneskdr v posledny deri uvedenej lehoty v pisomnej
podobe na adresu sidla poistitela uvedenu v ods. 1. tejto informacie alebo sprostredkovatela, ktorym je Tatra banka, a.s.

V pripade odstupenia od poistnej zmluvy, Vam bude poplatok za spravu poistenia vrateny sp6sobom uvedenym vo Vasom
oznameni o odstupeni od poistnej zmluvy.

Poistenie sa riadi pravnym poriadkom Slovenskej republiky. V sporoch o pravach a povinnostiach vyplyvajucich z poistnej
zmluvy bude rozhodovat vecne a miestne prislusny sud v Slovenskej republike. Komunikacnym jazykom vo vzajomnom styku
je slovengina. Pripadné spory je mozné po odsuhlaseni zmluvnymi stranami rieSit mimosudne podfa zakona €. 420/2004 Z.z.
0 mediacii v zneni neskorsich predpisov alebo zédkona €. 244/2002 Z.z. o rozhodcovskom konani v zneni neskorSich predpisov.

7. Vybavenie poistnej udalosti / pripadne st'aznosti:

Prijimanie hlaseni poistnych udalosti, informacie o poisteni, podavanie staznosti je mozné pisomne alebo osobne na
ktorejkolvek pobocke poistitefa. O ustnej staznosti, ktord nemozno vybavit hned pri jej podani, sa vyhotovi zaznam, ktory
sa staZovatelovi predlozi na precitanie a podpis. Na poZiadanie staZovatela sa mu vyda rovnopis zaznamu. Zo staznosti
musi byt zrejmé, kto ju podava. Musi obsahovat meno, priezvisko, adresu fyzickej osoby alebo nazov a sidlo pravnickej
osoby, predmet staZznosti a €oho sa staZzovatel doméaha. Poistitel je povinny presetrit a vybavit staZnost najneskor do 30
dni odo dfia, ked mu bola dorugena. Ak si vybavenie staznosti vyzaduje dlhsie obdobie, je mozné prediZit lehotu
a bezodkladne o tom stazovatela informovat. Vysledok preSetrenia staznosti sa oznamuje stazovatelovi pisomne
s odévodnenim, &i je staznost opodstatnena alebo neopodstatnena.





