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Pojmy a definicie

Certifikaty RBI
Certifikaty vydané Spolo¢nostou RBI.

CP

Zaknihované cenné papiere v evidencii centralneho de-
pozitara cennych papierov zriadeného podla Zakona
a/ alebo cenné papiere vydané mimo Uzemia Sloven-
skej republiky v zaknihovanej alebo obdobnej podobe
a/alebo PL TAM.

Dihopisy RBI
Dlhové cenné papiere vydané Spolo¢nostou RBI.

ESG rizika

Pod rizikom ohrozujucim udrzatelnost sa podla SFDR
rozumie environmentalna alebo socialna udalost alebo
stav alebo udalost alebo stav v oblasti riadenia a spra-
vy, ktoré by mohli mat skutoény alebo potencialny za-
sadny negativny vplyv na hodnotu investicie.

FN
Finan&ny nastroj v zmysle Zakona.

Investi¢ny ucet
Drzitelska sprava CP (okrem PL TAM) zriadena a vede-
na Bankou pre klienta v zmysle § 6 ods. 8 Zakona.

MiFID DN ESG

Delegované nariadenie Komisie EU 2021/1253, pokial
ide o za&lenenie faktorov udrzatelnosti, rizik ohrozuju-
cich udrzatelnost a preferencii z hladiska udrzatelnosti
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do urcitych organizacnych poziadaviek a podmienok
vykonu &innosti Banky. Uplatiiuje sa od 2.8.2022.

Nariadenie o taxonomii

(EU ,green“ taxonomy) je eurdopske nariadenie
2020/852 o vytvoreni rdmca na ulahcéenie udrzatel-
nych investicii.

Stanovuje kritéria na urCenie toho, ¢i sa hospodarska
ginnost oznaduje za environmentalne udrzatelnu.

PL TAM
Podielové listy vydané Spolo¢nostou TAM.

Preferencie z hl'adiska udrzatel'nosti

Volba klienta alebo potencialneho klienta, pokial ide

o to, ¢i a do akej miery ma byt do jeho investicie zalle-

neny jeden alebo viacero FN:

e FN, pri ktorom klient alebo potencialny klient urCuje,
e minimalny podiel sa investuje do environmental-
ne (E) udrzatelnych investicii v zmysle EU nariade-
nia o taxonémii

e FN, pri ktorom klient alebo potencialny klient urCuje,
ze minimalny podiel sa investuje do UdrzZatelnych
investicii (E,S,) v zmysle nariadenia SFDR

e FN, pri ktorom sa zohladnuju hlavné nepriaznivé
vplyvy na faktory udrzatelnosti; pricom kvalitativne
a kvantitativne prvky preukazujice toto zohladnenie
urcuje klient alebo potencialny klient

SFDR

(Sustainable Finance Disclosure Regulation) je eurdp-
ske nariadenie 2019/2088, ktoré stanovuje pravidla
pre transparentnost, pokial ide o zaclenenie ESG rizik
a zohladnenie nepriaznivych vplyvov na udrzatelnost
a poskytovanie informécii o udrzatelnosti v sektore
finanCnych sluzieb. Uplatiuje sa od 1. 3. 2021.

SFDR RTS

(Regulaéné technické normy). Ide o Delegované naria-
denie Komisie (EU) 2022/1288, pokial ide o regulagné
technické predpisy, upresnenim podrobnosti obsahu
a prezentacie informacii v suvislosti so zasadou ,vyraz-
ne nenarusit*, upresnenim obsahu, metodik a prezentéa-
cie informacii v suvislosti s ukazovatelmi udrzatelnosti
a nepriaznivymi vplyvmi na udrzatelnost, ako aj obsahu
a prezentacie informacii v suvislosti s presadzovanim

uue %1100 | 080000 1100 | +421 25919 1000 | dialog@tatrabanka.sk | www.tatrabanka.sk



environmentalnych alebo socialnych vlastnosti a udrza-
telnymi investi¢nymi cielmi v predzmluvnych dokumen-
toch, na webovych sidlach a v pravidelnych spravach.
Uplathuje sa od 1.1.2023.

Rovnako tak Delegované nariadenie Komisie (EU)
2023/363, ktorym sa menia a opravuju regulacné tech-
nické predpisy stanovené v delegovanom nariadeni
(EU) 2022/1288, pokial ide o obsah a prezentaciu in-
formacii v suvislosti so zverejiovanim informacii v pre-
dzmluvnych dokumentoch a pravidelnych spravach
o finanénych produktoch, ktorymi sa investuje do envi-
ronmentalne udrzatelnych hospodarskych ¢innosti.

Spoloénost RBI
Raiffeisen Bank International AG, Am Stadtpark 9,
A-1030 Wien, Rakusko.

Spoloénost RKAG
Raiffeisen Kapitalanlage-Gesellschaft m.b.H., Mooslac-
kengasse 12, A-1190 Wien, Rakusko.

Spolo¢nost TAM

Tatra Asset Management, sprav. spol., a. s., HodZovo
namestie 3, 811 06 Bratislava, ICO 35 742 968, zapisa-
na v obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll,
oddiel Sa, vlozka Cislo 1689/B.

Spravcovské CP
Podielové listy a obdobné CP vydané Spolo¢nos-
tou RKAG a/alebo obdobné CP vydané inou osobou
(okrem PL TAM).

Udrzatel'na investicia

Investicia v zmysle SFDR do hospodarskej cinnosti,
ktora prispieva k environmentalnemu cielu (E) alebo
k socialnemu cielu (S) za predpokladu, Ze sa takymito
investiciami vyrazne nenarusi Ziadny z uvedenych cie-
[ov a spolo¢nosti, do ktorych sa investovalo, dodrzia-
vaju postupy dobrej spravy (tzv. good governance G).

Zakon

Zakon ¢. 566/2001 Z. z. o cennych papieroch a inves-
ticnych sluzbach a o zmene a doplneni niektorych za-
konov v zneni neskorsich predpisov.

Pre ostatné pojmy a definicie uvedené v tomto doku-
mente platia pojmy a definicie pouzité v prislusnej
zmluvnej dokumentéacii upravujucej prislusny zmluvny
vztah medzi Bankou a klientom.
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Povolenie na poskytovanie investiénych sluzieb
udelené Banke

Banke bolo Narodnou bankou Slovenska so sidlom
na Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovenské
republika, udelené povolenie na poskytovanie inves-
ticnych sluzieb podla Zakona. Konkrétny rozsah tohto
povolenia je k dispozicii na nahliadnutie na internetovej
stranke Narodnej banky Slovenska: www.nbs.sk. Nad
ginnostou Banky vykonava dohlad Narodna banka Slo-
venska.

Jazyk komunikacie klienta s Bankou

Klient mbze pri obchodnom styku s Bankou pouzivat
slovensky jazyk.

Vsetky doklady a iné informécie ziskava klient od Banky
rovnako v slovenskom jazyku s vynimkou detailnych in-
formacii o ziskani, predaji, realizacii predkupnych pray,
resp. akejkolvek inej Corporate Action znamenajuce;j
transakciu s CP na Investi¢nom Udte (napr. rozstiepe-
nie akcii, prevzatie akcii, konverzie, dividendy vo forme
akcii a pod.), ktoré su klientom k dispozicii v anglickom
jazyku.

Formy komunikacie klienta s Bankou

Pokyny klientov na obstaranie kupy alebo predaja
CP:

Pokyny na obstaranie kupy alebo predaja CP, ktoré
klienti podavaju Banke v jej pobo&kach, mézu mat vy-
hradne pisomnu formu.

Klienti, ktorym Banka na zaklade prislusného zmluvné-
ho vztahu poskytuje sluzby elektronického bankovnic-
tva, mézu podavat Banke pokyny na obstaranie kupy
alebo predaja PL TAM aj elektronickou formou ktoré
budu autorizované identifikacnymi, autentifikaCnymi
a autorizacnymi prostriedkami, ktoré boli klientovi pride-
lené na zaklade Zmluvy o prideleni a zasadach pouzi-
vania identifikacnych, autentifikacnych a autoriza¢nych
prostriedkov (dalej aj ako ,Zmluva IAAP*) prostrednic-
tvom Internet bankingu alebo mobilnej aplikacie Banky.
Tito klienti m&zu podavat Banke pokyny na obstaranie
kUpy alebo predaja CP aj telefonickou formou prostred-
nictvom kontaktného centra DIALOG Live v spojeni
s elektronickou formou, ktoré budu autorizované iden-
tifikacnymi, autentifikacnymi a autorizacnymi prostried-
kami, ktoré boli klientovi pridelené na zéklade Zmluvy
IAAP prostrednictvom Internet bankingu alebo mobilnej
aplikécie Banky.
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Klienti, s ktorymi Banka na zaklade prislusného zmluv-
ného vztahu komunikuje prostrednictvom jej zamest-
nancov pracujucich na odbore privatneho bankovnic-
tva Banky (dalej len ,Privatni klienti“), mézu podavat
Banke pokyny na obstaranie kupy alebo predaja CP
(okrem PL TAM) listinnou formou, telefonickou formou
alebo elektronickou formou prostrednictvom Internet
bankingu alebo mobilnej aplikacie Banky. Pri PL TAM
modze Privatny klient podat Banke takyto pokyn pisom-
nou formou alebo Banka na zaklade telefonického pri-
kazu Privatneho klienta vyhotovi a poda za Privatneho
klienta takyto pokyn v pisomnej forme.

Klienti, s ktorymi Banka na zaklade prislusného zmluv-
ného vztahu komunikuje prostrednictvom jej zamest-
nancov pracujucich na odbore Capital Markets Banky
(dalejlen ,CM klienti*), m6zu podavat Banke pokyny na
obstaranie kupy alebo predaja CP (okrem PL TAM) te-
lefonickou formou. Pri PL TAM Banka na zaklade telefo-
nického alebo pisomného prikazu CM klienta vyhotovi
a poda za CM klienta takyto pokyn v pisomnej forme.

InStrukcie klientov na prijatie alebo dodanie CP na
Investi¢ny ucet/z Investicného uctu:

InStrukcie na prijatie alebo dodanie CP na Investicny
Ucet/z Investicného UCtu a instrukcie na nakladanie
s Corporate Actions mozu klienti podavat Banke listin-
nou formou alebo prostrednictvom systému Swift. Pri-
vatni klienti moézu podavat Banke inStrukcie na prijatie
alebo dodanie CP na Investicny ucet/z Investicnéeho
uctu toho istého privatneho klienta (presun CP) a in-
Strukcie na nakladanie s Corporate Actions aj telefonic-
kou formou.

CM klienti mdZzu podavat Banke inStrukcie na prijatie
alebo dodanie CP na Investicny Ucet/z Investicného
uctu a instrukcie na nakladanie s Corporate Actions aj
telefonickou formou.

Uzatvorenie obchodu s derivatovym finanénym na-
strojom:

CM Klienti mézu kontaktovat Banku na Ucel uzatvorenia
obchodu s derivatovym finanénym nastrojom telefonic-
kou formou a pri uzatvoreni obchodu Tatra Premium
Deposit a obdobnych obchodov aj listinnou formou.

Ziadosti klientov o zriadenie Investi¢ného uétu:
Zriadenie Investicného UCtu je mozné na zaklade pi-

somnej Ziadosti klienta o zriadenie Investicného Gctu
alebo na zaklade telefonickej Ziadosti klienta o zria-
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denie Investicného Uctu prostrednictvom kontaktného
centra DIALOG Live v spojeni s elektronickou formou
prostrednictvom Internet bankingu Banky alebo mobil-
nej aplikacie Banky.

Ziadosti klientov o otvorenie konta na evidenciu
PL TAM:

Otvorenie konta na evidenciu PL TAM je mozné na za-
klade pisomnej Ziadosti klienta o otvorenie konta, elek-
tronickej ziadosti klienta o otvorenie konta prostrednic-

tvom Internet bankingu alebo mobilnej aplikacie Banky
alebo na zaklade telefonickej Ziadosti klienta o otvore-
nie konta prostrednictvom kontaktného centra DIALOG
Live v spojeni s elektronickou formou prostrednictvom
Internet bankingu alebo mobilnej aplikacie Banky.

Povaha informacii, frekvencia a lehoty na poskyt-
nutie informacii Bankou klientovi

Transakcéné vypisy po vykonani pokynov klienta na
obstaranie kupy alebo predaja CP alebo po vykona-
ni instrukcie klienta na prijatie alebo dodanie CP:

Banka zasiela klientovi transakény vypis v prvy pracov-
ny den po vykonani pokynu klienta na obstaranie kupy
alebo predaja CP alebo po vykonani instrukcie klienta
na prijatie alebo dodanie CP. Ak potvrdenie o vykona-
ni pokynu klienta na obstaranie kupy alebo predaja
CP dostala Banka od tretej osoby, tak Banka zasiela
klientovi transak&ny vypis najneskor v prvy nasledujuci
pracovny defi potom, ako sa Banka o vykonani tohto
pokynu dozvedela.

V pripade pokynov klienta na obstaranie klipy PL TAM,
ktoré su vykonavané pravidelne (Program sporenia ale-
bo Program sporenia PLUS), Banka zasiela klientovi
transakeny vypis za kalendarny polrok na zaciatku na-
sledujuceho kalendarneho polroka.

Informacie a stavové vypisy pre klientov v suvislosti
s Investiénym uctom:

Banka zasiela klientovi stavovy vypis z Investicného
uctu bezodkladne po skon&eni prislusného kalendar-
neho Stvrtroka. Banka zasiela klientovi stavovy vypis
z konta na evidenciu PL TAM bezodkladne po skonc¢eni
prislusného kalendarneho roka.

O detailnych informaciach k jednotlivym predkupnym
pravam a inym Corporate Actions znamenajucim po-
vinnu transakciu s CP na Investicnom ucéte (napr. roz-
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Stiepenie akcii, prevzatie akcii, konverzie, dividendy vo
forme akcii a pod.), pri ktorych mdze dat klient Banke
Specificku inStrukciu na nakladanie s nimi, Banka infor-
muje klienta pisomnou alebo telefonickou formou, a to
aj bez zverejnenia na webovom sidle Banky.

Konfirmacie a stavové vypisy pre klientov v suvis-
losti s derivatovymi finanénymi nastrojmi:

Banka zasiela klientovi potvrdenie (konfirmaciu) o ob-
chode s derivatovym finanénym nastrojom zvacsa

v prvy pracovny den po uzatvoreni obchodu. Banka
zasiela klientovi stavovy vypis z evidencie derivatovych
finan¢nych nastrojov bezodkladne po skonceni prislus-
ného kalendarneho Stvrtroka.

Informacie o nakladoch a pridruzenych poplatkoch
spojenych s poskytovanymi investi¢nymi a vedlaj-
Simi sluzbami:

Banka zasiela Privatnemu klientovi vypis o nakladoch
a pridruzenych poplatkoch spojenych s Investicnym
uctom po skoncéeni prislusného kalendarneho Stvrtro-
ka spravidla do jedného mesiaca. Inym ako Privatnym
klientom zasiela Banka vypis o nékladoch a pridruze-
nych poplatkoch spojenych s Investicnym uctom za
prislusny kalendarny rok, bezodkladne po skondeni
nasledujuceho prvého kalendarneho Stvrtroka. Ban-
ka zasiela klientovi vypis o nakladoch a pridruzenych
poplatkoch spojenych s investovanim do PL TAM bez-
odkladne po skonéeni prislusného kalendarneho roka.
Banka zasiela klientovi vypis o nakladoch a pridruze-
nych poplatkoch spojenych s investicnou sluzbou
,obchodovanie na vlastny Ucet* a s vedlajSou sluzbou
,vykonavanie obchodov s devizovymi hodnotami spo-
jené s obchodovanim na viastny ucet* poskytnutymi vo
vztahu k derivatovym finanénym néastrojom a/alebo CP
(okrem PL TAM) na Capital Markets Banky bezodklad-
ne po skonceni prislusného kalendarneho roka.

Informacie o poklese hodnoty finanénych nastro-
jov s pakovym efektom

Na zaklade ¢lanku 62 bodu 2 delegovaného nariade-
nia Komisie (EU) 2017/565 banka informuje klienta
v pripade, zZe pociato¢na hodnota financnych nastrojov
s pakovym efektom poklesne v mene finanéného na-
stroja 0 10 %, resp. o nasobok 10 %. Upozornenie na
pokles hodnoty finanénych nastrojov s pakovym efek-
tom posiela banka najneskér do konca pracovného
dna, kedy takato situacia nastane. Poc¢iatocné hodnota
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finanéného nastroja s pakovym efektom je precenena
najaktualnejSou zavere¢nou trhovou cenou, ktora je
k dispozicii v internych systémoch banky. Pociato¢na
hodnota finanéného nastroja s pakovym efektom pred-
stavuje hodnotu finanéného nastroja s pakovym efek-
tom bez poplatku za realizaciu jeho kupy ku dniu jeho
nadobudnutia klientom. V pripade, ak pokles podiatoc-
nej hodnoty finanéného néastroja s pakovym efektom
nastane pocas nepracovného dna, tak banka posiela
upozornenie najneskdr do konca nasledujuceho pra-
covného dna.

Agenti

Banka v sucasnosti v suvislosti so svojimi investicnymi
a vedlajSimi sluzbami podla Zakona nevyuziva ziad-
neho samostatného finanéného agenta ani viazané
ho finanéného agenta, a ani viazaného investi¢ného
agenta v zmysle zakona ¢. 186/2009 Z. z. o finan¢nom
sprostredkovani a finanénom poradenstve a o zmene
a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov, to znamena, ze v suvislosti s jej investicnymi
a vedlajsSimi sluzbami podla Zakona nema uzatvoreny
ziadny zmluvny ani iny vztah s takymito osobami.

Investi¢ny ucet - informacie a rizika

CP klienta zverené klientom Banke na Investi¢ny ucet
moézu byt drzané v mene Banky u tretej osoby (dalej len
,Custodian®), a to aj na sthrnnom uc&te pre viacerych
klientov Banky, avSak vzdy oddelene od CP Banky a od
CP Custodiana prostrednictvom odliSne oznacenych
uctov v evidencii Custodiana.

Banka neuklada CP drzané na UcCet klienta na Investic-
nom Ucte u Custodiana v neclenskom State Eurdpskej
Unie, v ktorom pravne predpisy neupravuju drzanie
a Uschovu CP na Udet tretej osoby. Banka vSak upo-
zorfuje, ze CP drzané na UCet klientov na Investicnom
Ucte, ktoré uklada u Custodiana v ¢lenskom State Eu-
ropskej Unie, by nim mohli byt ulozené u dalSej osoby
v takomto neclenskom State Eurdpskej Unie za pred-
pokladu, ak si to povaha CP alebo investi¢nych alebo
vedlajSich sluZieb suvisiacich s tymito CP vyzaduije,
pricom Ucty, na ktorych su v takomto pripade vedené
CP klientov, podliehaju pravnym predpisom prislusné-
ho neclenského Statu Eurdpskej Unie a prava klientov
spojené s tymito CP sa mozu z tohto dévodu odliSovat.
Custodian moze mat zalozné pravo alebo iné zabezpe-
Sovacie pravo na CP klienta, alebo pravo na zapodcet
pohladavky v suvislosti s CP klienta.
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Banka klientovi zodpoveda za vratenie vSetkych CP
klienta, ktoré klient Banke zveril na Investi¢ny Udet.
Banka zodpoveda voci klientovi v sulade so vSeobec-
ne zavaznymi pravnymi predpismi aj za konanie alebo
opomenutie Custodiana alebo za nasledky platobne;
neschopnosti Custodiana.

Na ucely riadne a dbsledne vedenej evidencie CP na
InvestiCnom Ucte a na Ucely eliminacie rizik spojenych
s vedenim evidencie CP na Investicnom Ucte a ochra-
ny CP klienta zverenych klientom Banke na Investicny
Uucet vedie Banka evidenciu CP pre kazdého klienta
ako konecného majitela CP samostatne a na tieto uce-
ly Banka v ramci kazdého pracovného dna uskutocnuje
zapisy prijatia, resp. dodania CP na Investi¢ny ucet/z In-
vesticného Uctu, vykonava pravidelné rekonciliacie evi-
dencie a pozicii CP na Investicnom Ucte a bezodkladne
po skon&eni prislusného kalendarneho stvrtroka Ban-
ka zasiela klientovi stavovy vypis z Investicného uctu.

Na ochranu financnych nastrojov klientov, ktoré ma
Banka v drzbe, zriadila Banka poziciu Safeguarding
Officer v zmysle Zakona, ktorej ulohou je najma:

e kontrola, ¢i Banka nezaloZila alebo nepozicala, ale-
bo inak nakladala s klientskymi CP bez suUhlasu
klienta, ¢i uz vo svoj prospech alebo v prospech
tretej strany, a v pripade suhlasu klienta, ¢i boli do-
drzané vSetky ustanovenia v zmysle Zékona,

e kontrola, ¢i Banka désledne oddeluje klientske CP
od CP Banky a ostatnych klientov,

* kontroluje, ¢i Banka s odbornou starostlivostou vy-
konava vyber a periodické vyhodnotenie vybranych
Custodianov.

Ochrana klientov podla Zakona a Garanc¢ny fond
investicii

Banka sa zUcastiuje podla Zakona na ochrane klien-
tov a plati na tento Ucel podla Zakona prispevky do
Garancéného fondu investicii (dalej len ,GFI*). Hlavnou
ulohou GFI je poskytovat Zakonom stanovenu nahradu
Zakonom chranenym klientom za Zakonom chraneny
klientsky majetok, ak sa tento stane nedostupnym v do-
sledku neschopnosti poskytovatela investiénych alebo
vedlajsich sluzieb plnit si svoje zavazky.

V zmysle Zakona zaroven Banka zverejfiuje vo svojich
obchodnych priestoroch v slovenskom jazyku informa-
ciu o ochrane klientov podla Zakona, vratane vSeobec-
nych podmienok poskytovania nahrad vydanych GFI.
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Na poziadanie Banka klientovi poskytne dalSie pod-
robnejSie informacie o systéme ochrany klientov podla
Zakona a o GFI.

Konflikt zaujmov

Banka je ako subjekt podnikajuci v oblasti finanéného
trhu aktivna v Sirokom spektre &innosti. Z tejto skutoc¢-
nosti vyplyva, ze za urcitych okolnosti sa moézu zaujmy
Banky dostat do konfliktu so zaujmami klienta alebo
do konfliktu s povinnostami, ktoré Banka vodi klientom
ma. Tieto konflikty mézu vzniknut medzi viastnymi zauj-
mami Banky, jej spolupracujucich obchodnych partne-
rov alebo zamestnancov na jednej strane a zaujmami
klienta alebo viacerych klientov na strane druhej. Ban-
ka preto uplatiiuje Ucinné opatrenia na predchadzanie
konfliktov zaujmov, a v pripade ich vyskytu, opatrenia
potrebné na ich zvladnutie. Medzi takéto opatrenia na-
priklad patria:
e nezavisly systém vnutornych kontrolnych mechaniz-
mov,
e systém priebeznej odbornej pripravy zamestnan-
cov,
e menovanie 0s6b zodpovednych za vykon funkcie
dodrziavania (compliance), funkcie riadenia rizik
a funkcie vnutorného auditu.

Zaroven Banka prijala a uplathuje efektivne organizac-
né a personalne opatrenia na kontrolu toku informacii
v suislosti s ochranou zaujmov klientov a s cielom za-
branit neopodstatnenému pristupu k informaciam tyka-
jucim sa klienta.

V niektorych pripadoch tieto opatrenia na zabranenie
konfliktu zaujmov nemusia byt dostatocné. V takych
pripadoch Banka prijima dodato¢né adekvéatne opatre-
nia na eliminaciu pripadnych nasledkov vyplyvajucich
z konfliktu a v€as informuje klienta o podstate konfliktu.

Na poziadanie Banka klientovi poskytne podrobnejsie
informacie o opatreniach pri konflikte zaujmov.

Prijaté plnenia Bankou

Banka v suvislosti s jej investicnymi a vedlajSimi sluz-
bami podla Zakona prijima nizsie uvedené penaziné
a menSie nepenazné plnenia s cielom zvysit a zlepsit
kvalitu svojich sluzieb pre klientov, pricom tieto penaz-
né a mensie nepenazné plnenia pochadzaju od emiten-
tov nizsie uvedenych CP alebo inych tretich 0oséb a ne-
brania Banke konat v sulade so zasadami poctivého
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obchodného styku, s odbornou starostlivostou a v zauj-
me svojich klientov:

Penazné plnenia:

Spravcovské CP

Provizia vo vyske Casti spravcovského poplatku.
Certifikaty RBI

V pripade Certifikatov RBI je mozna provizia do vysky
max. 3 % z objemu transakcie.

Dlhopisy RBI

V pripade vybranych Dlhopisov RBI je mozna provizia
do vySky max. 3 % z objemu transakcie.

MenSie nepenazné plnenia:

CP a derivatové financné nastroje

Informécie alebo dokumentacia suvisiace s tymito finan
¢nymi nastrojmi. Materialy pozostavajuce napriklad
z kratkodobych trhovych komentarov, resp. z informacii
o0 nadchadzajucich vydaniach alebo udalostiach, kto-
ré poskytuje tretia osoba a ktoré obsahuju len stru¢né
zhrnutie jej vlastnych nazorov k takymto informaciam.
Ucast na konferenciach, seminaroch a inych $koliacich
podujatiach tykajucich sa tychto finanénych nastrojov.

Banka v suvislosti so svojimi investicnymi a vedlajsimi
sluzbami podla Zakona neprijima ziadne dalSie pe-
nazné ani nepenazné plnenia od tretich oséb, okrem
vySSie uvedenych pefiaznych a mensich nepefaznych
plneni, ak Banka klienta v suvislosti s prislusnou inves-
ti¢nou alebo vedlajSou sluzbou podla Zakona osobitne
neinformuje o inych skutoCnostiach.

Hradené plnenia Bankou

Banka v suvislosti so svojimi investicnymi a vedlajsimi
sluzbami podla Zakona nehradi Ziadne penazné ani
nepenazné plnenia tretim osobam, ak Banka klienta
v suvislosti s prisluSnou investi¢nou alebo vedlajSou
sluzbou podla Zakona osobitne neinformuje o inych
skuto¢nostiach.

Podmienky poskytovania investicnej sluzby inves-
ticné poradenstvo:

Banka poskytuje investi¢nu sluzbu investicné poraden-
stvo klientom Premium bankingu a Privatnym klientom,
a to na osobnych stretnutiach s klientom alebo pro-
strednictvom kontaktného centra DIALOG Live v spo-
jeni s elektronickou formou prostrednictvom Internet
bankingu Banky.

DlALoco.‘

Investi¢né poradenstvo pre klientov Premium ban-
kingu:

Investi¢né poradenstvo sa klientom Premium bankingu
poskytuje na inom ako nezavislom zaklade, investicné
poradenstvo je zaloZzené na uzSej analyze finanénych
nastrojov, medzi ktoré patria PL TAM, dlhopisy vydané
Bankou a Certifikaty RBI. Banka a Spolo¢nost TAM su
¢lenmi bankovej skupiny Spolo¢nosti RBI. Banka nebu-
de poskytovat klientom Premium bankingu pravidelné
posudenie vhodnosti uvedenych financnych nastrojov.

Banka poskytuje investicné poradenstvo klientom
Premium bankingu prostrednictvom aplikacie Pre-
mium Way, pricom klient dostane na podpis dokument
s osobnym investiénym odporucanim.

Pred poskytovanim investi¢ného poradenstva klientom
Premium bankingu Banka vykona s klientom test vhod-
nosti na Ucely posudenia vhodnosti finanénych nastro-
jov pre klienta a nasledne klientovi odporuci jeden ale-
bo viacero finanénych néstrojov, do ktorych klient méze
investovat svoje prostriedky. Pri posudeni vhodnosti
finan&nych nastrojov Banka posudzuje:

e i klient ma potrebné znalosti a skusenosti, ktoré
mu umoznuju porozumiet rizikam tykajucim sa finan
¢nych nastrojov,

e Ci financné néstroje zodpovedaju investiénym cie-
[om klienta, vratane klientovej tolerancie voci riziku
a akymkolvek Preferenciam klienta z hladiska udr-
zatelnosti,

e Cije klient z finanéného hladiska schopny znasat
vSetky suvisiace investi¢neé rizika, ktoré zodpoveda-
ju jeho investi¢nym cielom.

Banka pri posudeni vhodnosti analyzuje data, ktoré su
platné k predchadzajucemu dnu alebo starSie, najma
¢o sa tyka finanCnej situacie klienta. Banka poskytuje
odporucanie len na nakup finanénych néastrojov alebo
na pravidelné sporenie do finanénych nastrojov vyhrad-
ne majitelovi prostriedkov.

Banka pri poskytovani investi¢nej sluzby investi¢né po-
radenstvo podla Zakona klientom Premium bankingu
aktualne nezohladfiuje nepriaznivé vplyvy investi¢nych
rozhodnuti na faktory udrzatelnosti v zmysle SFDR
a detailnych poziadaviek prislusného delegovaného
aktu EU (SFDR RTS), ktorymi sU environmentalne, so-
cialne alebo zamestnanecké zalezitosti, dodrzZiavanie
[udskych prav a boj proti korupcii a Uplatkarstvu (tzv.
,ESG faktory").
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Detailné informacie su dostupné v prislusnom SFDR
zverejneni na: https://www.tatrabanka.sk/sk/business/
financne-trhy/sfdr/

Banka nema vytvorenu interni metodiku pre zaclehova-
nie ESG rizik do procesu poskytovaného investi¢ného
poradenstva podla Zakona klientom Premium bankin-
gu, a teda neposudzuje pravdepodobné vplyvy ESG ri-
zik na vynosy z finan¢nych produktov, v suvislosti s kto-
rymi poskytuje investi¢né poradenstvo.

Detailné informacie su dostupné v prislusnom SFDR
zverejneni banky na: https://www.tatrabanka.sk/sk/
business/financne-trhy/sfdr/

Investi¢éné poradenstvo pre Privatnych klientov:

Investicné poradenstvo sa Privatnym klientom posky-
tuje na inom ako nezavislom zéklade. Investi¢né po-
radenstvo je zalozené na analyze Sirokého sortimentu
finanénych nastrojov, medzi ktoré patria PL TAM, Sprav-
covské CP, vratane ETF (Exchange Traded Funds), dI-
hopisy vydané Bankou, Dlhopisy RBI a iné dlhopisy,
Certifikaty RBI a iné investi¢né certifikaty. Banka, Spo-
lo¢nost TAM a Spolo¢nost RKAG su ¢lenmi bankovej
skupiny Spolo¢nosti RBI. Banka nebude poskytovat
Privatnym klientom pravidelné posudenie vhodnosti
uvedenych finanénych nastrojov.

Banka poskytuje investicné poradenstvo Privatnym
klientom prostrednictvom aplikacie Financial Advisory
Tool, pricom klient dostane na podpis protokol o in-
vesticnom poradenstve, ktory obsahuje aj dokument
s osobnym investicnym odporucanim.

Pred poskytovanim investicného poradenstva Privat-
nym klientom Banka vykona s klientom test vhodnosti
na Ucely posudenia vhodnosti finanénych nastrojov pre
klienta. Pri posudeni vhodnosti finanénych néstrojov
Banka posudzuije:

e Ciklient, resp. osoba opravnena konat za klienta mé
potrebné znalosti a skdsenosti, ktoré im umoznuju
porozumiet rizikdm tykajucim sa finanénych néastro-
jov,

e ¢i finan¢né néstroje zodpovedaju investicnym cie-
lom Klienta, vratane klientovej tolerancie voci riziku
a akymkolvek Preferenciam klienta z hladiska udr-
zatelnosti,

e Cije klient z finanéného hladiska schopny znésat
vSetky suvisiace investicne rizika, ktoré zodpoveda-
ju jeho investi¢nym cielom.

DlALoco.‘

Banka pri posudeni vhodnosti analyzuje data, ktoré su
platné k predchadzajucemu dnu alebo starSie, najma
¢o sa tyka financnej situacie klienta. Po posudeni vhod-
nosti finanénych nastrojov pre klienta Banka odporudi
klientovi optimalne rozdelenie jeho aktiv. Banka vyko-
nava investicné poradenstvo o navrhovanom optimal-
nom rozdeleni aktiv klienta minimalne raz ro¢ne. Ak sa
za poslednych 12 mesiacov s klientom nekonalo osob-
né stretnutie k aktualizacii posudenia vhodnosti financ-
nych nastrojov, tak Banka posiela klientovi spravu
o navrhovanom optimalnom rozdeleni aktiv klienta na
zaklade poslednych znamych informacii. Tato sprava
obsahuje porovnanie aktualneho rozdelenia finanénych
aktiv klienta evidovanych v aplikécii Financial Advisory
Tool voci Bankou odporu¢anému rozdeleniu financ¢-
nych aktiv v stlade s testom vhodnosti pre klienta. Ban-
ka poskytuje investi¢nu sluzbu investicné poradenstvo
majitelovi prostriedkov, za ktorého pritom mdze konat
aj ina opravnena osoba. V ramci poskytovania investic-
ného poradenstva Banka poskytuje klientovi pravidelné
spravy o vykonnosti jeho finan¢nych aktiv evidovanych
v aplikécii Financial Advisory Tool.

Banka pri poskytovani investi¢nej sluzby investi¢né po-
radenstvo podla Zakona Privatnym klientom aktualne
nezohladnuje nepriaznivé vplyvy investi¢nych rozhod-
nuti na faktory udrzatelnosti v zmysle SFDR a detailnych
poziadaviek prislusného delegovaného aktu EU (SFDR
RTS), ktorymi su environmentalne, socialne alebo za-
mestnanecké zalezitosti, dodrZiavanie ludskych prav
a boj proti korupcii a Uplatkarstvu (tzv. ,ESG faktory®).
Detailné informacie su dostupné v prisluSnom SFDR
zverejneni banky na: https://www.tatrabanka.sk/sk/
business/financne-trhy/stdr/

Banka nema vytvorenu interni metodiku pre zaclenova-
nie ESG rizik do procesu poskytovaného investicného
poradenstva podla Zakona Privatnym klientom, a teda
neposudzuje pravdepodobné vplyvy ESG rizik na vyno-
sy z finanénych produktov, v stvislosti s ktorymi posky-
tuje investicné poradenstvo.

Detailné informacie su dostupné v prisluSnom SFDR
zverejneni banky na: https://www.tatrabanka.sk/sk/
business/financne-trhy/stdr/

Banka Ziadnym klientom neposkytuje investi¢nu sluzbu
riadenie portfolia podla § 6 ods. 1 pism. d) Zakona.
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