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Cielom tohto Informaédného memoranda ochrany osobnych Udajov je sprostredkovanie informacii
tykajucich sa spracuvania osobnych udajov v zmysle ustanoveni Nariadenia Eurdpskeho parlamentu
aRady (EU) 2016/679 z27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani osobnych UGdajov
a o volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

V Informa&nom memorande ochrany osobnych udajov najdete najma informacie na aké ucely spracuvame
VaSe osobné udaje v suvislosti svykonom cinnosti externého spolupracovnika, komu ich mézeme
poskytnut, aké su VaSe prava, ako aj informaciu, akym spdsobom nas mdzete kontaktovat v pripade, ak mate
otazky tykajuce sa spracuvania VaSich osobnych udajov.

Vzhladom na uvedené Vam odporu€¢ame oboznamit sa s informaciami obsiahnutymi v tomto dokumente.
Akékolvek zmeny suvisiace so spracuvanim VaSich osobnych udajov budu zabezpeené formou
aktualizacie tohto dokumentu zverejneného na Data Protection Sharepointe.
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1. Informacia o Prevadzkovatelovi

Prevadzkovatelom je spoloénost Tatra Asset Management, sprav. spol., a.s., ICO: 35 742 968, so sidlom:
HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava lll, oddiel:
Sa, vlozka Gislo: 1689/B (dalej len ,Prevadzkovatel™).

V pripade akychkolvek otazok suvisiacich so spracuvanim a ochranou osobnych udajov, prosim, kontaktujte
nasho DPO (Data Protection Officer), ktory je povereny dohladom nad spractvanim osobnych tdajov.

Kontaktné udaje na zodpovednu osobu:

Data Protection Officer (DPO)
HodZovo namestie 3, 811 06 Bratislava 1

dpo@tatrabanka.sk

2. Zakladné pojmy

GDPR

Osobné udaje

Dotknuta osoba

Spracuvanie

Prevadzkovatel

Sprostredkovatel’

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z27. aprila 2016
o ochrane fyzickych os6b pri spractuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

Akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osoby, ktori mozno urcit priamo alebo nepriamo, najma odkazom na
identifikator, ako je meno, identifikacné ¢islo, lokalizacné udaje, online
identifikator, alebo odkazom na jeden ¢&i viaceré prvky, ktoré su Specifické pre
fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentalnu, ekonomickd, kultdrnu alebo socialnu
identitu tejto fyzickej osoby.

Fyzicka osoba, ktorej osobné udaje su spracuvané. Je to osoba, ktorud mozno
identifikovat priamo alebo nepriamo, najma odkazom na identifikator, ako je
meno, identifikacné Cislo, online identifikator, alebo odkazom na jeden Ci viaceré
prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickiy, mentalnu,
ekonomicku, kulturnu alebo socialnu identitu tejto fyzickej osoby.

Operacia alebo subor operacii s osobnymi Udajmi alebo subormi osobnych
udajov, napriklad ziskavanie, zaznamenavanie, usporaduvanie, Strukturovanie,
uchovavanie, prepracuvanie alebo zmena, vyhladavanie, prehliadanie,
vyuzZivanie, poskytovanie prenosom, S§irenim alebo poskytovanie inym
spOdsobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie alebo
likvidacia, bez ohladu na to, ¢i sa vykonavaju automatizovanymi alebo
neautomatizovanymi prostriedkami.

Kazdy, kto sam alebo spolo¢ne s inymi uréi ucely a prostriedky spracuvania
osobnych Udajov a spracuva osobné udaje vo vlastnom mene. Pre ucely tohto
dokumentu sa prevadzkovatelom mysli Tatra Asset Management, sprav. spol.,
a.s.

Kazdy, kto spracuva osobné udaje v mene Prevadzkovatela na zaklade
povereniav sulade s ¢lankom 28 GDPR.

Externy spolupracovnik Pre ucely tohto informacného memoranda ochrany osobnych udajov sa externym

spolupracovnikom rozumie: (i) docasne prideleny zamestnanec prideleny
Prevadzkovatelovi, (ii) fyzicka osoba, ktora je zamestnancom zamestnavatela,
ktory je vramci obchodnopravneho alebo iného obdobného pravneho vztahu s
Prevadzkovatelom dodavatelom sluzieb (vratane subdodavatelov), (iii) fyzicka
osoba, ktora je vysSie vinom ako pracovnopravnom vztahu (spravidla
v obchodnopravnom vztahu) s dodavatelom podla pism. (ii), (iv) fyzicka osoba
poskytujuca sluzby Prevadzkovatelovi na zaklade obchodnopravneho alebo
iného obdobného pravneho vztahu, predmetom ktorého je napr. vykon
konzultantskej cCinnosti pre Prevadzkovatela zo strany tejto fyzickej
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osoby; pricom takato fyzickd osoba vykonava cinnosti (aj) v priestoroch
Prevadzkovatela alebo v IT prostredi Prevadzkovatela. Zaroven musi byt splnena
podmienka, Ze externému spolupracovnikovi Prevadzkovatel umoznil pristup k
pracovnym prostriedkom, internym systémom, aplikaciam, klientskym udajom
alebo inym informaciam a prostrediam Prevadzkovatela. Externym
spolupracovnikom sa zarovefi rozumie aj ¢len organov Prevadzkovatela, ktory
vykonava svoju funkciu na zaklade mandatnej zmluvy alebo iného obdobného
pravneho vztahu.

3. Preco dochadza k spracuvaniu Vasich osobnych udajov?

Spracuvanie osobnych udajov je nevyhnutnou su¢astou mnohych procesov, sluzieb &i pravnych vztahov.
Bez spracuvania prislusnych osobnych Gdajov (najmé identifikacnych a kontaktnych udajov, Udajov o
zaradeni a vztahu k dodavatelovi, pripadne Udajov potrebnych na pridelenie pristupov a opravneni) by
nebolo mozné zabezpecit riadne plnenie zmluvného vztahu medzi Prevadzkovatelom a prisluSnym
zmluvnym partnerom, v ramci ktorého vykonavate Cinnost pre Prevadzkovatela, a zaroven zabezpecit
riadne riadenie pristupov, ochranu informacnych systémov a majetku Prevadzkovatela.

Poskytnutie prislusnych osobnych udajov je preto nevyhnutnou poziadavkou na to, aby Vam mohli byt
pridelené potrebné pristupové opravnenia (napr. vstup do priestorov, pristup k informaénym systémom,
pracovné prostriedky vratane elektronickej posty) a aby ste mohli vykonavat ¢innosti pre Prevadzkovatela
alebo podla jej pokynov.

V suvislosti s vykonom Vasich &innosti pre Prevadzkovatela méze dochadzat aj k spracuvaniu Vasich
osobnych Uudajov na ucCely zabezpeCenia ochrany majetku, ochrany informacnych systémov,
predchadzania protipravnej €innosti, ako aj plnenia povinnosti vyplyvajucich z osobitnych pravnych
predpisov (najma v oblasti ochrany pred legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a bezpeénosti). Poskytnutie
a spracuvanie osobnych udajov v nevyhnutnom rozsahu je v tychto pripadoch podmienkou umoznenia
vykonu €innosti v priestoroch Prevadzkovatela alebo pre Prevadzkovatela.

Prevadzkovatel Vas vSak tymto ubezpecuje, ze vzdy spracuva len tie osobné udaje, ktorych spracuvanie je
nevyhnutné na dosiahnutie konkrétneho ucelu spracuvania.

4, Kategorie osobnych udajov, ktoré moéze Prevadzkovatel spracuvat:

Zo strany Prevadzkovatela dochadza v suvislosti s vykonom ¢&innosti externym spolupracovnikom
k spracuvaniu réznych kategérii osobnych udajov, ktoré sa liSia v zavislosti od konkrétneho ucelu
spracuvania a povahy spracovatel'skej ¢innosti. Takymito kategériami osobnych udajov su:

= |dentifikacné udaje (napriklad meno, priezvisko, datum narodenia, miesto narodenia, rodné &islo,
Udaje z dokladu totoZnosti, Statna prislusnost, fotografia),

= Fotografia,

= Kontaktné udaje (napriklad adresa trvalého/prechodného pobytu, emailova adresa, telefonne
¢islo),

= Udaje suvisiace s odmefiovanim a socialnym zabezpe&enim &lenoch organov Prevadzkovatela,
ktori vykonavaju svoju funkciu na zaklade mandatnej zmluvy alebo iného obdobného pravneho
vztahu

= Udaje suvisiace s monitorovanim bezpeé&nosti, kontrolou plnenia povinnosti Prevadzkovatela
postupovat pri vykone svojej €innosti riadne a odborne, prevenciou aodhalovanim trestnej
¢innosti ainého protipravneho konania, kontrolou vykonu c¢innosti vykonavanych externym
spolupracovnikom (napriklad logy, histéria prehliadania, IP adresa prideleného zariadenia, Udaje
o dochadzke, udaje dostupné z verejnych zdrojov, udaje o exeku€nych konaniach, konkurzoch,
osobnych bankrotoch, udaje o neobvyklych transakciach, udaje o bezuhonnosti, geolokacné
Udaje, udaje zvypisu z registra trestov, zaznam obrazovky na pocitaCi, na ktorom externy
spolupracovnik vykonava ¢innost pre Prevadzkovatela alebo podla jej pokynov vratane zaznamu
vstupu z mysi a klavesnice).

= Video a audio zaznamy (napriklad kamerové zaznamy v slvislosti s monitorovanim miesta vykonu
¢innosti externym spolupracovnikom, video a audio zaznamy suvisiace s propagaciou TBG)

= |né slvisiace Udaje (napriklad absolvované 8kolenia)



VysSie uvedeny vypocet kategoérii osobnych udajov predstavuje komplexny vypocdet vSetkych kategorii
osobnych udajov, ktoré prichadzaju do uvahy pri spracuvani osobnych udajov v ramci vykonu &innosti
externym spolupracovnikom. Individualny vypocet kategérii osobnych udajov pre jednotlivého externého
spolupracovnika bude preto len podmnozinou uvedeného vypoctu.

5. Ucel a pravny zaklad spractvania osobnych tdajov

Prevadzkovatel spracuva Vase osobné udaje vzdy len na vopred vymedzeny a legitimny ucel spracuvania,
pricom vzdy musi existovat prislusny pravny zaklad na takéto spracuvanie. Prevadzkovatel si Vas dovoluje
ubezpedit, Ze VaSe osobné udaje nikdy nie su dalej spracuvané na ucely nezluditelné s pdvodne
stanovenymi Ucelmi spraculvania (napr. marketingové oslovovanie na zaklade Udajov poskytnutych
v suvislosti s vykonom &innosti externym spolupracovnikom).

V ramci vykonu ¢€innosti externym spolupracovnikom méze dochadzat k spracuvaniu Vasich osobnych
udajov na nasledovné ucely spracuvania:

5.1 Riadenie a evidencia externych spolupracovnikov, zabezpecenie pristupu a vykonu ¢innosti
pre Prevadzkovatela, ako aj zabezpecenie plnenia zakonnych a regulacnych povinnosti
Prevadzkovatela

Uvedeny ucel zahffa najma:

= Prijimanie a posudzovanie zaslanych Zzivotopisov externych spolupracovnikov, dokladov
o odbornej kvalifikacii

=  Onboarding externych spolupracovnikov

=  Preverovanie spdsobilosti, déveryhodnosti a odbornej spdsobilosti externych spolupracovnikov v
ramci predchadzania protipravnemu konaniu, v ramci povinnosti Prevadzkovatela postupovat pri
vykone svojej €innosti riadne a odborne, ako aj v ramci nalezitého riadenia rizik

= Evidencia externych spolupracovnikov vykonavajucich Cinnost pre Prevadzkovatela alebo v jej
priestoroch

= Zabezpecenie a sprava pristupov externych spolupracovnikov (napr. vstup do priestorov, pristup k
informac¢nym systémom, pridelenie pracovnych prostriedkov a opravneni)

= Administrativne Ukony spojené svykonom c&innosti externych spolupracovnikov pre
Prevadzkovatela

=  Plnenie zakonnych povinnosti

= Evidovanie dosiahnutych vysledkov

= Evidovanie absolvovanych Skoleni

= Cinnosti stvisiace s splnenim si archivaénych povinnosti

= Vedenie zoznamu o0s6b s potencionalnym rizikom

= Cinnosti sUvisiace so zabezped&enim internej komunikacie suvisiacej s &innostou externého
spolupracovnika

VasSe osobné udaje su v ramci tohto ucelu spracuvané na pravnom zaklade:

= Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR, ateda spractvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy (napr.
mandatna zmluva), ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba, alebo aby sa na zaklade Ziadosti
dotknutej osoby vykonali opatrenia pred uzatvorenim zmluvy . Tento pravny zaklad sa neuplatni, ak
je zmluvnou stranou Prevadzkovatela dodavatel alebo ina pravnicka osoba, pre ktora externy
spolupracovnik vykonava ¢innost.

=  Clanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR, a teda spractvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti

prevadzkovatela. V tomto pripade ide o plnenie povinnosti najméa v zmysle nasledovnych pravnych
predpisov:

- Zakon ¢&.124/2006 Z.z. o bezpeénosti a ochrane zdravia pri praci a o zmene a doplneni

niektorych zakonov

- Zakon ¢.395/2002 Z.z. o archivoch a registrattrach

- Zakon ¢.431/2002 Z.z. o Gctovnictve

- Zéakon ¢.595/2003 Z. z. o dani z prijmov

= Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR, a teda spraclvanie je nevyhnutné na ugely opravnenych zaujmov,
ktoré sleduje prevadzkovatel.



- Pri externych spolupracovnikoch je pravnym zakladom spracuvania v ramci uvedeného
ucCelu spracuvania osobnych udajov primarne opravneny zaujem Prevadzkovatela,

- Prevadzkovatel ma opravneny zaujem na nalezitom posudzovani spdsobilosti,
dbéveryhodnosti apredpokladov externého spolupracovnika pre vykon ¢&innosti
pre Prevadzkovatela, na plneni povinnosti postupovat pri vykone svojej ¢innosti riadne a
odborne, ako aj na nalezitom riadeni rizik i na dékladnom predchadzani protipravnej
¢innosti, priom vramci uvedeného mbéze dochadzat k spracuvaniu stym suvisiacich
osobnych uUdajov, najma obsiahnutych v dokumentoch, ktoré boli Prevadzkovatelovi
predlozené v suvislosti s onboardingom externého spolupracovnika, jeho posudzovanim
sposobilosti, preverovanim a naslednou evidenciou, ako aj akychkolvek informacii
adokumentov tykajucich sa osoby externého spolupracovnika uchovavanych
Prevadzkovatelom alebo ziskanych alebo dostupnych z verejnych zdrojov, a to bez ohladu
na ucel, na aky su tieto udaje zverejnené alebo spristupnené,

- Prevadzkovatel je v ramci svojej €innosti povinny postupovat s odbornou starostlivostou
a v tejto suvislosti ma opravneny zaujem na prevencii pred trestnou ¢innostou alebo inym
protipravnym konanim, ktorym mu méze byt spésobena Skoda &i ohrozena reputacia,
pripadne spbsobena akakolvek ina ujma, pripadne pred konanim, ktoré méze negativne
ovplyvnit ¢innost Prevadzkovatela alebo ohrozit jej klientov, zamestnancov &i iné dotknuté
osoby, a za tym uc€elom je opravnena si viest zoznam osbb s potencialnym rizikom, priCom
nasledkom takéhoto spracuvania méze byt obmedzenie alebo neumoznenie pristupu
externého spolupracovnika do priestorov Prevadzkovatela alebo k jej informacnym
systémom, pripadne ukon&enie spoluprace pri vykone ¢innosti pre Prevadzkovatela alebo
podla pokynov Prevadzkovatela.

V pripadoch, ak je rozsah osobnych udajov v zmysle bodu 4 nepostacujuci na dosiahnutie daného ucelu
spracuvania, Prevadzkovatel moze pristupit k spracuvaniu aj dalSich Vasich osobnych udajov, a to na
zaklade nasledovnych pravnych zakladov:

5.2

ak ste udelili stihlas so spracutvanim Vasich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle
¢lanku 6 ods. 1 pism. a) GDPR,

ak ste udelili suhlas so spractuvanim Vasich osobnych udajov na konkrétny ucel/ucely v zmysle
¢lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR,

ak je to nevyhnutné na ucely dalSich opravnenych zaujmov, ktoré sleduje Prevadzkovatel alebo
tretia strana v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Monitorovanie vykonu c¢innosti vykonavanych externym spolupracovnikom, ochrana
majetku, informaénych systémov, uddajov, prav apravom chranenych zaujmov
Prevadzkovatela ainych osob, zabezpecenie informacnej a fyzickej bezpecnosti, nalezité
riadenie rizik, prevencia a odhalovanie trestnej cinnosti ainého protipravheho konania,
zabezpecovanie informacii pre ucely pripadného stdneho, spravneho alebo trestného
konania, dohl'ad nad plnenim zakonom ustanovenych povinnosti Prevadzkovatela a kontrola
poskytovania sluzieb.

Uvedeny ucel zahffia najma:

Monitorovanie externych spolupracovnikov v ramci priestorov Prevadzkovatela, v ktorych je
vykonavana c¢innost externymi spolupracovnikmi a spoloénych priestorov uskutocnovanim
videozaznamu alebo audiozaznamu

Monitorovanie zaznamu obrazovky na pocitaCi, na ktorom externy spolupracovnik vykonava
¢innost pre Prevadzkovatela alebo podla jeho pokynov vratane zaznamu vstupu z mysSi
aklavesnice (s vynimkou externych spolupracovnikov, ktorymi su ¢lenovia organov
Prevadzkovatela) pri pouzivani pridelenych prostriedkov, pouzivatelskych uctov, aplikacii alebo
systémov Prevadzkovatela

Monitorovanie komunikacie uskuto¢nenej pridelenymi prostriedkami Prevadzkovatela
Vykonavanie internych Setreni, preverovanie bezpecnostnych incidentov a podozreni z
protipravneho konania alebo porudenia zmluvnych, bezpe€nostnych &i internych pravidiel v rdmci
povinnosti Prevadzkovatela postupovat pri vykone svojej €innosti riadne a odborne, ako aj v ramci
nalezitého riadenia rizik,



= Kontrolu dodrziavania podmienok a rozsahu pridelenych opravneni a pristupov.

VaSe osobné udaje su v ramci tohto ucelu spracuvané na pravnom zaklade:

= Clanok 6 ods. 1pism. ¢c) GDPR, a teda spractvanie je nevyhnutné na spinenie zakonnej povinnosti
Prevadzkovatela. V tomto pripade ide o plnenie povinnosti najma v zmysle nasledovnych pravnych
predpisov:
- Zakon ¢.297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej innosti a o ochrane
pred financovanim terorizmu
- Zakon ¢.301/2005 Z.z. Trestny poriadok

Tento pravny zaklad sa uplatniiba v rozsahu, v akom prisluSny pravny predpis ustanovuje povinnost
Prevadzkovatela (napr. plnenie povinnosti Prevadzkovatela postupovat pri vykone svojej ¢innosti
riadne a odborne), ktorej splnenie si vyZaduje spracuUvanie osobnych udajov externého
spolupracovnika.

= Clanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR, a teda spractvanie je nevyhnutné na uéely opravnenych zaujmov,
ktoré sleduje Prevadzkovatel, tj. najma ale nie len ochrana priestorov, majetku, informaénych
systémov Prevadzkovatela, uUdajov, chranenych informacii, zabezpecenie informacnej,
kybernetickej a fyzickej bezpec€nosti, zabezpecenie spatnej preveritelnosti ukonov vykonanych
externymi spolupracovnikmi v informac¢nych systémoch a pracovnom prostredi Prevadzkovatela,
kontrola riadneho poskytovania dohodnutych sluzieb a dodrziavania zmluvnych, bezpe&nostnych
a internych pravidiel, prevencia, odhalovanie a preverovanie trestnej ¢innosti vratane prevencie
legalizacie prijmov ztrestnej €innosti afinancovania terorizmu, iného protipravneho konania,
bezpecnostnych incidentov a neopravnenych pristupov, nalezité riadenie operacnych,
bezpecnostnych, pravnych a reputalnych rizik suvisiacich s c¢innostou externych
spolupracovnikov, ochrana prav a pravom chranenych zaujmov Prevadzkovatela, jeho klientov,
zamestnancov a dalSich dotknutych osbb, zabezpecenie informacii potrebnych na uplathovanie,
preukazovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Monitorovanie m6éze zahfhat monitorovanie:

(i) externych spolupracovnikov v ramci priestorov Prevadzkovatela, v ktorych je vykonavana
¢innost externymi spolupracovnikmi a spolo¢nych priestorov,

(i) uskuto¢nenych hovorov pri vyuziti pridelenych zariadeni na vykon ¢&innosti pre
Prevadzkovatela alebo podla pokynov Prevadzkovatela,

(iii) elektronickej posty pri vykone <¢&innosti pre Prevadzkovatela alebo podla pokynov
Prevadzkovatela,

(iv) dalSich aktivit externého spolupracovnika v elektronickom prostredi pri pouzivani pridelenych
prostriedkov, pouzivatel'skych uc¢tov, aplikacii alebo systémov Prevadzkovatela (napriklad
navsteva webovych stranok, ulozisk elektronickych dokumentov €i socialnych sieti, obrazovky
pocitaa vratane zaznamu vstupu z mysi a klavesnice),

pricom vramci takéhoto monitorovania je Prevadzkovatel tiez opravnena vyhotovovat

audiozaznam, videozaznam alebo fotografie.

53 Odhalovanie protispoloéenskej ¢innosti (Whistleblowing)

Uvedeny ucel zahffia najma:

= Zabezpecenie fungovania procesu oznamovania protispolo¢enskej Cinnosti
= Plnenie dalSich suvisiacich zakonnych povinnosti Prevadzkovatela

VasSe osobné udaje su v ramci tohto ucelu spracivané na pravnom zaklade:

= Clanok 6 ods. 1 pism. c) GDPR, a teda spractivanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti
prevadzkovatela. V tomto pripade ide o plnenie povinnosti najméa v zmysle nasledovného pravneho
predpisu:
- Zakon &. 54/2019 Z. z. o ochrane oznamovatelov protispoloGenskej ¢innosti a 0 zmene a
doplneni niektorych zéakonov

Na ucely ochrany pred protispolo¢enskou ¢innostou méze dochadzat k spractvaniu osobnych udajov
vrozsahu identifikaénych udajov, Udajov o ¢innosti externého spolupracovnika, kontaktnych udajov
a pripadnych dalSich udajov, ktoré su su€astou oznamenia, a to pri zabezpeceni plnenia povinnostiv zmysle



zakona ¢. 54/2019 Z.z. o ochrane oznamovatelov protispoloGenskej ¢innosti a o zmene a doplneni
niektorych zakonov.

6. Komu moézeme VasSe osobné udaje poskytnut?

VaSe osobné udaje Prevadzkovatel neposkytuje inym subjektom okrem pripadov, ak ste na takéto
poskytnutie udelili sihlas v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 pism. a), pripadne ¢lanku 9 ods. 2 pism. a) GDPR alebo
je takéto poskytnutie nevyhnutné na plnenie zmluvy, alebo ak existuje opravneny zaujem na takomto
poskytnuti alebo v pripade, ak ide o splnenie zakonnej povinnosti Prevadzkovatela.

= Prevadzkovatel méze mat opravneny zaujem na poskytovani Vasich osobnych udajov osobam
vramci skupiny Raiffeisen, ato iba vrozsahu nevyhnutnom, najma v pripade poskytovania
osobnych udajov externych spolupracovnikov v suvislosti svykonom ich ¢&innosti alebo
regulatérnych poziadaviek ¢i v ramci U¢elu uvedeného v bode 5.2.

= Vsuvislosti s plnenim zakonnych povinnosti mézu byt VasSe osobné udaje poskytované napriklad
nasledovnym instituciam a organom:
- Socialna poistovha
- Finanéné riaditel'stvo Slovenskej republiky
- Policajny zbor
- Sudy

6.1 Spracitvanie osobnych tdajov prostrednictvom cloudovych rieSeni

Pri spracuvani osobnych udajov dochadza tiez vo viacerych pripadoch k vyuzitiu cloudovych rieSeni, resp.
sluzieb podobného technického charakteru. Vyuzitie takychto rieSeni je v mnohych pripadoch nevyhnutné
ako sucCast implementacie najmodernejSich softwareovych nastrojov, resp. ich vyuzitie prispieva
k efektivite a hospodarnosti. V neposlednom rade takéto rieSenia tiez prispievaju k zachovaniu integrity
spracuvanych dat.

Pri takomto spracuvani vystupuju poskytovatelia cloudovych, resp. podobnych sluzieb v zavislosti od typu
spracovatel'skej ¢innosti predovSetkym v pozicii sprostredkovatelov v sulade s ¢lankom 28 GDPR, priCom
Prevadzkovatel pri vybere prislusného partnera ako aj v priebehu spracuvania désledne dba, aby pri
spracuvani osobnych udajov nedoslo k zvySeniu rizika porusSenia bezpec€nosti udajov alebo negativheho
dopadu na prava dotknutych oséb. Prevadzkovatel tiez désledne dba na to, aby prislusny partner mal
preukazatelne prijaté primerané technické a organizatné opatrenia s cielom zaistit iroven bezpecnosti v
zmysle ¢lanku 28 ods. 3 pism. c) a ¢lanku 32 GDPR tak, aby spracuvanie spliialo poziadavky platnych
pravnych predpisov, najma GDPR a aby sa zabezpecila ochrana prav dotknutych osob.

Pri takomto spracuvani dochadza k prenosu osobnych udajov do tretich krajin, vyluéne v pripadoch ked'
zaruc€uju primeranu uroven ochrany alebo boli prijaté primerané zaruky v zmysle GDPR.

6.2 Sprostredkovatelia

Prevadzkovatel mbze vurcitych pripadoch spracuvat VaSe osobné Uudaje aj prostrednictvom
sprostredkovatelov. Sprostredkovatel je subjekt, ktorého Prevadzkovatel poveril spracivanim osobnych
Udajov vsulade s ¢lankom 28 GDPR. Na poverenie spracuvanim VaSich udajov prostrednictvom
sprostredkovatela sa nevyzaduje Vas suhlas, pripadne iny pravny zaklad, ako je to v pripade poskytovania
udajov inym prevadzkovatelom. Sprostredkovatel v takomto pripade spracuva Vase osobné udaje v mene
Prevadzkovatela.

Spracuvanie osobnych udajov prostrednictvom sprostredkovatela nema negativny vplyv na vykon a
uplatfiovanie si Vasich prav ako dotknutej osoby ustanovenych v kapitole Ill GDPR, pricom prislusné prava
si dotknuta osoba méze uplatnit u Prevadzkovatela alebo tiez priamo u konkrétneho sprostredkovatela,
prostrednictvom ktorého su Vase udaje spracuvané.



Prevadzkovatel si Vas dovoluje ubezpecit, Ze vyuZiva len sprostredkovatelov poskytujucich primerané
technické, organizacné a dalSie opatrenia tak, aby spracuvanie splfialo poziadavky GDPR a aby bola
v plnom rozsahu zabezpecena ochrana prav dotknutej osoby.

Prevadzkovatel pri spracuvani VaSich osobnych udajov vyuziva nasledovné kategorie sprostredkovatelov:

= spolocnosti, ktoré zabezpec€uju sluzby v oblasti dani alebo uctovnictva

= spolo&nosti vykonavajuce prieskumy,

] spolo¢nosti zabezpec€ujuce aktivity v ramci internej komunikacie,

= spolo¢nosti zabezpedujuce tlacové sluzby a sluzby hromadnej koreSpondencie,

] spoloc¢nosti vykonavajuce spravu registraturnych zaznamov podla osobitnych predpisov.
6.3 Prenos osobnych udajov do tretich krajin

K prenosu osobnych udajov do tretich krajin dochadza vylu€ne v pripadoch, ked' je zaru€ena primerana
Uroven ochrany alebo boli prijaté primerané zaruky v zmysle GDPR.

7. Ako dlho uchovavame Vase osobné udaje?

VaSe udaje vo forme, ktora umoznuje Vasu identifikaciu, Prevadzkovatel uchovava najviac po dobu, ktora
je nevyhnutna na dosiahnutie Gcelu, na ktory sa osobné udaje spracuvaju.

Doba ako aj dalSie pravidla uchovavania sa teda liSia v zavislosti od konkrétneho ucelu spracuvania a tiez
pripadnych poziadaviek v zmysle prisluSnych pravnych predpisov ainternych predpisov a postupov
Prevadzkovatela.

Pokial su VaSe osobné udaje spracuvané v ramci plnenia zakonnej povinnosti Prevadzkovatela, prislusné
pravne predpisy blizSie uréuju dobu, pocas ktorej je Prevadzkovatel povinny Vase osobné Udaje a suvisiacu
dokumentéaciu uchovavat.

8. Ako chranime Vase osobné udaje?

Prijimame primerané technické a organizacné opatrenia s cielom ochranit Vase osobné udaje pred
umyselnym alebo nedbanlivostnym vymazanim, stratou alebo zmenou aproti neopravnenému
spristupneniu  VasSich osobnych (dajov. Zamestnanci Prevadzkovatela ako aj zmluvni partneri
Prevadzkovatela, ktori spracuvaju Vase osobné Udaje v jej mene su zaviazani povinnostou mi¢anlivosti,
ktora trva aj po skon€eni zmluvného vztahu.

o. Aké su VasSe prava v suvislosti so spractivanim osobnych udajov?

V suvislosti so spracuvanim osobnych udajov mate pravo podat staznost dozornému organu, ktorym je:
Urad na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky

Galvaniho Business Centrum |l

Galvaniho 7/B

82104 Bratislava

Slovenska republika.

Mate pravo na opravu nespravnych osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju alebo na doplnenie neuplnych
osobnych udajov. Ak zistite, ze o Vas spracuvame nespravne alebo neuplne Udaje, nevahajte nas prosim
kontaktovat.

Ak su Vase osobné udaje spracuvané na zaklade suhlasu v zmysle ¢lanku 6 ods. 1 GDPR alebo v zmysle
¢lanku 9 ods. 2 GDPR, mate pravo tento suhlas kedykol'vek odvolat. Odvolanie suhlasu vSak nema vplyv
na zakonnost spracuvania vychadzajuceho zo suhlasu pred jeho odvolanim.



Pravo namietat voci spracuvaniu Vasich osobnych udajov

Ako dotknutd osoba, mate pravo namietat voci spracuvaniu VaSich osobnych udajov v pripade, ze k
spracuvaniu dochadza na pravhom zaklade opravnenych zaujmov Prevadzkovatela vratane namietania
proti profilovaniu zaloZzenému na opravnenych zaujmoch. Prevadzkovatel méze dalej spracuvat Vase
osobné udaje na opravnenych zaujmoch len v pripade, Zze preukaze nevyhnutné opravnené dévody na
spracuvanie, ktoré prevazuju nad VaSimi zaujmami, pravami a slobodami alebo dévody na preukazovanie,
uplathovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.

Ako dotknuta osoba mate pravo na pristup k Vasim osobnym adajom. V pripade naplnenia podmienok
definovanych GDPR nas mbzete poziadat o vypis VasSich osobnych udajov, ktoré o Vas spracuvame. Za
urcitych okolnosti m6zete poziadat o obmedzenie spracuvania, o prenos VasSich osobnych udajov a taktiez
mate pravo dosiahnut vymaz Vasich osobnych udajov.

Svoje prava si mdzete uplatnit pisomne, telefonicky, e-mailom prostrednictvom kontaktnych udajov
uvedenych v bode 1 tohto dokumentu alebo osobne v pobocCke. Prevadzkovatel Vas méze poziadat
o poskytnutie dodatoénych informacii potrebnych pre potvrdenie Vasej totoZnosti.

V Bratislave dna 1. 11. 2026
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