
 

Tatra banka, a.s. 
So sídlom: Hodžovo nám. 3, 811 06 Bratislava, 
IČO: 00 686 930, 
zapísaná v Obch. registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel: Sa, vložka č.: 71/B  
 
(ďalej len „SFA“) 
 
SFA vykonáva sprostredkovanie poistenia na základe zmluvy s poisťovňami UNIQA pojišťovna, a.s., 
pobočka poisťovne z iného členského štátu. Zmluva so spoločnosťou UNIQA pojišťovna, a.s., so 
sídlom Evropská 810/136, 160 00 Praha 6, Česká republika, IČO: 492 40 480, spoločnosť zapísaná v 
obchodnom registri Mestského súdu v Prahe, oddiel B, vložka č. 2012, podnikajúca v Slovenskej 
republike prostredníctvom organizačnej zložky: UNIQA pojišťovna, a.s., pobočka poisťovne z iného 
členského štátu, so sídlom Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, Slovenská republika, IČO: 53 
812 948, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, oddiel Po, vložka č. 8726/B 
(ďalej len „Spoločnosť UNIQA“) a Allianz - Slovenská poisťovňa, a.s. Zmluvy majú nevýhradnú 
povahu. SFA nemá žiadny podiel na základnom imaní týchto spoločností, ani na hlasovacích právach 
v nich a platí to aj opačne. Dňom účinnosti poistnej zmluvy sú poistiteľ a poistník viazaní právami a 
povinnosťami v nej dohodnutými, pričom poistiteľ sa zaväzuje poskytnúť v dojednanom rozsahu 
poistné plnenie, ak nastane náhodná udalosť bližšie označená v poistnej zmluve a poistník sa 
zaväzuje platiť poistné. Prípadné sťažnosti na vykonávanie finančného sprostredkovania je možné 
podať: 
a. písomne na adrese SFA alebo 
b. písomne na adrese UNIQA pojišťovna, a.s., pobočka poisťovne z iného členského štátu, 

Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava alebo 
c. písomne na adrese orgánu vykonávajúcemu dohľad nad UNIQA, ktorým je Česká národná 

banka, Na Příkopě 864/28, 115 03 Praha 1, Česká republika alebo  

d. Slovenskej asociácií poisťovní – Útvar poisťovacieho ombudsmana, Bajkalská ul. 19B, 821 01 
Bratislava alebo inému subjektu alternatívneho riešenia sporov podľa zákona o alternatívnom 
riešení sporov č.391/2015 Z. z., alebo mimosúdne podľa zákona č. 420/2004 Z. z. o mediácii 
alebo zákona č. 244/2002 Z. z. o rozhodcovskom konaní a v prípade finančných spotrebiteľov 
podľa zákona č. 335/2014 Z. z. o spotrebiteľskom rozhodcovskom konaní a o zmene a 
doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  

 
Systém ochrany pred zlyhaním finančnej inštitúcie vyplýva z regulácie Európskej únie a je 
predovšetkým tvorený pravidlami na zabezpečenie solventnosti finančnej inštitúcie, pravidlami na jej 
správu a riadenie a pravidlami na zabezpečenie riadnej tvorby a umiestnenia prostriedkov 
technických rezerv. V oblasti ochrany spotrebiteľa pri poskytovaní poistenia v Slovenskej republike 
vykonáva dohľad aj Národná banka Slovenska, Imricha Karvaša 1, 813 25 Bratislava, Slovenská 
republika (ďalej len „NBS“). 

Náklady na finančné sprostredkovanie 
SFA informuje klienta, že za finančné sprostredkovanie prijíma, na základe zmluvy, od UNIQA 
peňažné a nepeňažné plnenia (ďalej len „provízie”). SFA informuje klienta, že môže požiadať o 
zverejnenie výšky provízie. 

 
Vyhlásenie klienta 
Klient vyhlasuje, že bol informovaný o všetkých skutočnostiach podľa § 33 zákona o finančnom 
sprostredkovaní v dostatočnom časovom predstihu prostredníctvom internetu. 
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